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OZET

Bu calismanin amaci, bir durum saptamasi yapmaktir. Calismada
1982-2010 yillar arasinda Nevsehir turizminin gostermis oldugu
gelisme bazi parametreler agisindan incelenmistir. Nevsehir turiz-
minin 6nceki donemlerde gbzlenen gelismenin incelenmesi, hem
mevcut sorunlarin incelenmesi ve ¢ézim &nerileri getirilmesi hem
de bdlgede daha sonra gerceklestirilecek planlama ve yatinm ca-
ismalarina yol gosterici olmasi acisindan katkida bulunmasi da
calismanin amaclari arasindadir. Calismada, dncelikle Nevsehir'in
turizm arzi degerlendirilmis, daha sonra Nevsehir'in turizm talebi
incelenmistir. Oren yerlerini ziyaret eden turistlere satilan bilet sayisi
ile konaklama istatistikleri ile karsilastiriimistir.

Anahtar Kelimeler: Nevsehir turizmi, Turizm gelisimi, Turizm ista-
tistikleri.

ABSTRACT

The purpose of this study is to evaluate the current situation/status
of tourism in Nevsehir. In this study, the development of Nevsehir
tourism which has made progress between1982-2010 was exami-
ned in terms of some statistical indicators. By examining the history
of tourism development in Nevsehir, it has been aimed to investiga-
te the current problems faced by the tourism industry and provide
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solutions to them and to lead the future planning and investment
activities which will be carried out in the region. In the study, first
of all tourism supply and demand of Nevsehir was examined. Then,
it was compared with accommodation statistics by evaluating the
number of tickets sold to tourists who visit the museums.

Key Words: Nevsehir tourism, Development of tourism, Tourism
statistics.

Girisg

Nevsehir, dogal guzellikleri, kulttrel zenginlikleri ve cografi konumu ile ay-
ricalikh bir turizm merkezidir. Tarih ve doganin ic ice gecerek butunsel bir
guzellik sergiledigi ve bolgede hikium stirmus uygarliklarin zenginlestirdi-
gi kaltur birikimi ile hem Turkiye turizmi hem de dlnya turizmi agisindan
cok 6nemli bir degere sahiptir.

Boylesine dnemli ve kendine 6zglu glzellikleri olan Nevsehir bolgesi ile
ilgili olan bu arastirmanin amaci, bir durum saptamasi yapmaktir. Calis-
mada 1982-2010 yillar arasinda Nevsehir turizminin gostermis oldugu
gelisme bazi parametreler acisindan incelenmistir. Nevsehir turizminin 6n-
ceki donemlerde gézlenen gelismenin incelenmesi, hem mevcut sorunla-
rin incelenmesi ve ¢c6zim énerileri getirilmesi hem de boélgede daha sonra
gerceklestirilecek planlama ve yatirim calismalarina yol gosterici olmasi
acisindan katkida bulunmasi da calismanin amaclari arasindadir.

Calisma hazirlanirken ikincil verilerden yararlanilmistir. Kalttr ve Turizm
Bakanliginin her yil diizenli olarak hazirladigi Konaklama Istatistikleri Bul-
tenleri, Il Kaltar ve Turizm Mudurlaganan her yil gtncelledigi Nevsehir
Turizm istatistikleri, Nevsehir Valiligi tarafindan hazirlanan 1998 Nevsehir
il Yiligi ve 2002 yilinda Kapadokya Mevcut Durum Raporu calismanin veri
tabanini olusturmaktadir.

Calismada, éncelikle Nevsehir'in turizm arzi incelenmis ve bdlgenin turistik
isletme belgeli tesis ve yatak, doluluk orani, yiyecek icecek isletme sayisi
ve seyahat acenta sayisi acisindan gosterdigi gelisme ortaya konulmustur.

Calismada daha sonra Nevsehir'in turizm talebi incelenmistir. Talep, dnce-
likle bolgede konaklayan yerli ve yabanci turist sayisi ve geceleme sayilari,
konaklayan kisi sayisi ve gecelemelerin milliyetlere gére dagilimi, ortalama
geceleme ve Nevsehir turizminin Turkiye turizmi icindeki payi, konakla-
ma istatistikleri verilerinden yararlanilarak degerlendirilmistir. Daha sonra,
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oren yerlerini ziyaret eden turistlere satilan bilet sayisi acisindan degerlen-
dirilerek, konaklama istatistikleri ile karsilastirilmistir.

1. Nevsehir Turizm Arzi

1.1. Nevsehir'in Dogal, Kultirel ve Tarihi Cekicilikleri

Nevsehir, ic Anadolu Bélgesi'nde Kayseri, Aksaray, Nigde ve Kirsehir ille-
ri arasinda kalan Kapadokya'nin merkezinde yer almaktadir. Nevsehir'in
dogal guzelligini, milyonlarca yil dnce aktif olan Erciyes, Hasan Daglari
ile baska diger volkanlarin puskarttugu lavlarin zamanla, yagmur, sel ve
rzgar gibi dogal etkenlerin etkisiyle asinmasi sonucu ortaya ¢ikmis stitun
ve konik sekiller ve sapkall peribacalari ile derin vadiler olusturmaktadir.

Yapilan arastirmalardan, boélgenin M.O. 1600’14 yillarda Hitit Kraligi'nin
egemenligi altinda oldugu saptanmistir. Nevsehir, daha sonra M.O. 680-
610 yilarinda Asur ve M.O. 610-550 yillarinda Med egemenligine girmis,
ardindan Pers’lerin ydnetimine girerek Katpatuka Satrapligi icinde yer al-
misti. M.O. 332 yilinda bolgede bagimsiz Kapadokya Kralligi kurulmus-
tur. M.S. 17 yiinda Roma Imparatorlugu’na katilan Nevsehir, sonra Bi-
zans, Sasani daha sonra da Anadolu Selcuklu Devleti ydnetimine girmistir.
Bolge 1097 yilinda Hachlarin eline ge¢mistir. Daha sonra 1398'de Osmanli
egemenligine giren bolge, 1402'de Karamanoglu yonetimine gegmis ve
1466'da tekrar Osmanl topraklarina katilmistir. Nevsehir 1954 yilinda il
olmustur (Turizm Bakanhgi, 2002:2060).

Yukarida bahsedilen medeniyetlere ev sahipligi yapmasindan dolayi, bol-
gede, her medeniyetin izlerini tasiyan eserlere rastlanmaktadir. Antik se-
hirler harabeleri, eski kaleler, yer alti sehirleri, kaya oyma kiliseleri, camiler,
hanlar ve kervansaraylar, kitlphaneler, hamamlar ve eski kent dokusu,
bolgedeki tarihi cekicilikleri olusturmaktadir.

1.2. Nevsehir'in Turistik imkan ve Hizmetleri

Nevsehir bolgesinde 2011 yili itibariyle Turizm Bakanhgi’'ndan isletme
belgesi almis toplam 48 konaklama tesisi bulunmaktadir. Turizm isletme
belgeli tesislerde toplam oda sayisi 3.988, yatak sayisi ise 8.895'tir. 2011
yili itibariyle, bolgedeki konaklama tesisi sayisinin sinif ve cinslerine gére
dagilimi ise; 5 adet 5 yildizli, 16 adet 4 yildizli, 4 adet 3 yildizl, 4 adet
2 yildizli, 18 adet Ozel Belgeli ve 1 adet pansiyon seklindedir (Nevsehir
Il Kaltar ve Turizm Mudurlagu, 2011). Bolgedeki tesis ve yatak sayisinin
1990 yilindan itibaren gosterdigi gelisme Tablo 1°'de gérulmektedir.
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Tablo 1. 1990-2011 Yillar Arasinda Nevsehir'deki Tesis ve Yatak Sayilari.

Yillar Tesis Sayisi Yatak Sayisi
1990 23 3.559
1991 26 5.003
1992 27 5.030
1993 28 5.273
1994 30 5.629
1995 27 5.756
1996 27 5.624
1997 32 6.449
1998 45 7.897
2001 49 8.052
2003 38 7.390
2004 41 7.784
2005 41 7.272
2006 42 7.344
2007 41 8.094
2008 41 7.990
2009 44 8.324
2010 44 8.417
2011 48 8.895

Kaynak: Nevsehir il Kltir ve Turizm Mudurligl; Nevsehir il Yilliklar, Kaltir ve Turizm
Bakanhg.

Tablo 1'de bolgedeki konaklama tesisi sayilarl incelendiginde, tesis sa-
yisinin istikrarsiz bir gelisme gosterdigi gozlenmektedir. 1990 yilinda 23
olan tesis sayisi, 25 artarak 2011'de 48 olmustur. Tablo’da tesis sayisinin
en fazla 2001 yilinda (49 tesis) oldugu goérilmektedir. Tesis sayisindaki
istikrarsiz gelisme, isletmelerin bir yil kapanip, bir sonraki yillarda el de-
gistirerek veya yenilenerek tekrar acilamasiyla aciklanabilir. Tesis sayisinin
istikrarsiz gelisimine gore yatak sayisinin nispeten istikrarl artisi, mevcut
tesisler bnyesine ek bina ve ek katlarin insa edilmesiyle aciklanabilir.

Bununla birlikte bolgede, 2010 yili itibariyle, 226 adet Mahalli idarelerce
Belgelendirilen konaklama tesisi bulunmaktadir. Mahalli idarelerce Belge-
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lendirilen tesis tirleri otel, pansiyon, motel, kamping, butik otel ve cave
otel seklindedir. S6z konusu tesislerdeki oda sayisi 5.048 ve yatak sayisi
13.088"dir (Nevsehir il Kultir ve Turizm Madarlaga, 2011).

Tablo 2'de bolgedeki konaklama tesislerinin ortalama doluluk oranlari
verilmistir. Tablo incelendiginde; boélgedeki tesislerin ortalama doluluk
oranlarinin %26 ile %45 arasinda degistigi gorilmektedir. 1995-2011
yillar arasinda boélgedeki ortalama doluluk oraninin %37.89 oldugu go6-
rilmektedir. Tesislerin yatak sayisi ve bolgeye olan talep dikkate alindi-
ginda, bolgede yaklasik %60 oraninda bir atil kapasite sorunu oldugu
soylenebilir.

Tablo 2. Nevsehir'deki Tesis Doluluk Oranlarinin Yillara Gére Dagilimi (1995-2011).

Yillar 1995119961997 1998 1999|2000| 2001|2002 | 2003|2004 | 2005 | 2006 | 2007 | 2008|2009{ 2010|2011

Ortalama
Doluluk |26,1]374(37.9|36,2|28:8|34,5|38,2(37,92/ 39,7 33,16/ 40,7 | 31,6 | 34,8 |44,34{ 418 | 57 | 44

Orani %

Kaynak: Nevsehir il Kiltir ve Turizm Madarligi; 1998 Nevsehir il Yilliklan, Kiltir ve
Turizm Bakanhg.

Bolgedeki yiyecek-icecek isletme sayisinin gelisimine yonelik degerlen-
dirme yapilmaya calisildiginda, gecmis yillara ait bir veriye ulasilamamis-
tir. 2003 yili itibariyle bdlgede 4 tane turistik belgeli restoran (Ataman,
Altinocak, Karakus ve Ozhanedan) ve 88 adet Belediye Belgeli restoran
bulunmaktadir. 2004, 2005 ve 2006 yillari itibari ile bélgede bir adet
birinci sinif lokanta, iki adet ikinci sinif lokanta ve bir adet 6zel tesis
bulunmaktadir. 2011 yili itibari ile ise 139 adet belediye belgeli yiyecek
ve icecek isletmesi mevcuttur. (Nevsehir Il Kilttr ve Turizm Madurluga,
2011).

Tablo 3'te bolgedeki seyahat acentalarinin bazi yillara gére dagilimi veril-
mistir. Tablo incelendiginde, bolgede 2003 yili itibariyle toplam 62 seyahat
acentas! bulunmaktadir. 2003-2010 yillari arasinda seyahat acentalarinin
siniflarina gore dagiliminin istatistikleri tutulmadigindan bu yillara ait ve-
rilere ulasilamamistir. 2011 yili itibariyle bolgedeki seyahat acentalarinin
tamami A grubu seyahat acentasi olarak hizmet vermektedir.

1. Uluslararasi Nevsehir Tarih ve Kultir Sempozyumu 357



Tablo 3. Seyahat Acentalarinin Siniflarina Gére Dagilimi.

Duygu EREN - Hediye LIMON - Yusuf KARAKUS

Sinif Yillar
1997 2001 2003 2010 2011
A Grubu 16 16 34 76 83
B Grubu 2 2 4 0 0
AG Grubu 42 41 23 9 0
C Grubu 1 1 1 1 0
Toplam 61 60 62 86 83

1.3. Bélgeye Yonelik Ulasim imkanlari

15 Kasim 1998 tarihine kadar bolgeye ulasim yalnizca karayolu vasitasiyla
saglanirken, belirtilen tarinte Nevsehir-Kapadokya Havalimani'nin acilma-
siyla bolge havayolu trafigine aciimistir. Haftanin 7 giint de hava trafigine
actk bulunan Nevsehir-Kapadokya Havalimaninin THY tarafindan her gin
ISTANBUL —NEVSEHIR —ISTANBUL ic hat tarifeli seferleri bulunmaktadir.
Yaz sezonunda ise ispanya, Yunanistan ve diger tlkelerden dis hat turistik
charter seferleri yapiimaktadir.

2. Nevsehir'e Yonelik Turizm Talebi

Nevsehir'e olan turizm talebini turistik tesislerde konaklayan kisi sayisi ve
oren yerlerini ziyaret eden kisi sayisi acilarindan iki sekilde degerlendirmek
mUmkanduar. Calismada 6ncelikle konaklama istatistikleri degerlendirile-

cektir.

2.1. Konaklama Verilerinin Analizi
Tablo 4. 1982- 2009 Yillari Arasinda Nevsehir'de Konaklayan Kisi ve Geceleme

Sayilarl.
Yillar Konaklayan Kisi Sayisi Geceleme Sayisi
Yerli Yabanc | Toplam Yerli Yabanci | Toplam
1982 12.723 39.619 52.342 18.988 130.056 | 149.044
1983 17.186 53.317 70.503 25.616 | 109.791 | 135.407
1984 | 17.290 61.441 78.731 29.382 | 118.950 | 148.332
1985 25.519 92.182 117.701 40.950 156.063 | 197.013
1986 25.274 112.337 | 137.611 35.733 211.891 | 247.624
1987 19.441 143.440 | 162.881 | 31.549 | 294.566 | 326.115
1988 22.155 150.742 | 172.897 | 40.104 | 284.815 | 324.919
1989 24.389 145.034 | 169.423 38.293 280.896 | 319.189
1990 | 35.794 | 130.665 | 166.459 | 64.361 | 268.015 | 332.376
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1991 53.231 73.721 126.952 | 96.539 | 148.840 | 245.379
1992 65.785 | 173.124 | 238.909 | 129.963 | 382.473 | 512.436
1993 70.191 185.835 | 256.026 | 141.774 | 381.975 | 523.569
1994 | 72.230 | 142.653 | 214.883 | 129.583 | 267.736 | 397.319
1995 | 108.673 | 179.897 | 288.570 | 219.676 | 368.038 | 587.714
1996 | 96.485 | 247.343 | 343.828 | 229.424 | 481.756 | 711.180
1997 | 107.786 | 361.894 | 469.680 | 244.136 | 726.750 | 970.886
1998 | 132.377 | 399.445 | 531.822 | 249.880 | 745.615 | 995.495
1999 | 133.769 | 208.080 | 341.849 | 252.634 | 397.010 | 649.644
2000 | 161.690 | 202.777 | 364.467 | 251.522 | 359.415 | 610.937
2001 | 142,518 | 343.308 | 485.826 | 219.304 | 625.989 | 845.293
2002 | 165.736 | 325.325 | 491.061 | 281.951 | 612.991 | 894.942
2003 | 186.282 | 216.583 | 402.865 | 326.539 | 406.286 | 732.825
2004 | 163.029 | 271.084 | 434.113 | 274.885 | 520.090 | 794.975
2005 | 147.993 | 351.932 | 499.925 | 225.712 | 672.519 | 898.231
2006 | 183.220 | 257.624 | 440.844 | 290.194 | 459.620 | 749.814
2007 | 163.837 | 374.112 | 537.949 | 267.481 | 675.527 | 943.008
2008 | 113.804 | 442.602 | 558.512 | 178.124 | 800.449 | 978.537
2009 | 240.604 | 418.607 | 659.211 | 380.563 | 808.010 |1.188.573

Kaynak: Konaklama istatistikleri Biiltenleri(1982-2009). Kiiltir ve Turizm Bakanhgr, il Kil-
tdr ve Turizm Mudurlaga.

Tablo 4'te 1982-2009 yillart arasinda konaklayan kisi ve geceleme sayila-
r gorulmektedir. Tablo 4'deki veriler asagidaki Grafik 1 yardimiyla daha
rahat aciklanabilir. Grafikte de goéruldugu Uzere Nevsehir Bolgesi'nde
konaklayan yerli ve yabana turist sayisi, cesitli olay ve krizlerin etkisiy-
le dalgalanma gdstermektedir. Bélgede konaklayan yabanci turist sayisi,
1991 Irak krizinin etkisiyle bir azalma gostermistir. 1994 yilina kadar artis
gosteren konaklayan turist sayisinin, 1994 yilinda daha cok Avrupa Eko-
nomik Krizi ve DUnya Kupasi’'nin etkisiyle dusttgu sdylenebilir. Ekonomik
krizden sonra boélgede konaklayan yabanci turist sayisi, 1998 yilina kadar
onemli dlctde artis gdstermistir. 1999 yilinda bolgede konaklayan turist
sayisi kayda deg@er bir dusUs yasamistir. Bu diststn nedeni, terérist basi
Abdullah Ocalan’in yakalanmasi ve Marmara depremi olarak gérulebilir.
2006 yilinda bdlgede konaklayan yabanci turist sayisinda azalma gorul-
mektedir. Bu durumun nedenini ise 2005 ve 2006 yillari arasinda ortaya
cikan kus gribi salgini ile agiklayabiliriz. 2009 yilinda bélgede turizm is-
letme belgeli konaklama tesislerinde konaklayan yabanci ziyaretci sayisi
418.607 olmustur.
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Grafik 1. Yillara Gore Nevsehir'de Yerli ve Yabanci Konaklamalarin Karsilastiriimasi.
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Bolgeye olan talep, ic turizm acisindan incelendiginde, yerli turist sayisinin
yabanci turist sayisina gore, yillar itibariyle strekli artis gosterdigi séylene-
bilir. Ancak, s6z konusu artis yillar itibariyle istikrarli degildir. Grafikte de
goruldugu Uzere, bolgede konaklayan yerli turist sayisinda 2001 yilinda
bir dlsus gozlenmektedir. Bunun nedeni ise, 2001 yilinda tlkemizde ya-
sanan ekonomik kriz olarak dusunulebilir. 2002 yilinda yerli konaklama-
larda tekrar bir artis yasanmistir. 2005 yilinin verilerine bakildiginda ise
yerli turist sayisinda ciddi bir ddststn varligi géze carpmaktadir. Bunun
disustn nedeninin kus gribi salgini oldugu séylenebilir. 2007 ve 2008 yil-
lari arasindaki yerli turist sayisinda gozlenen dusus o yillardaki ekonomik
durgunluk ile aciklanabilir. 2009 yilinda bolgede turizm isletme belgeli
konaklama tesislerinde konaklayan yerli ziyaretci sayisi 240.604 olmustur
(Tablo 4 ve Grafik 1).

Bolgeye olan talep Tablo 4 ve Grafik 2'den gecelemeler acisindan ince-
lendiginde, konaklayan kisi sayisina paralel olarak, geceleme sayilari da,
yasanan kriz ve olaylarin etkisiyle dalgalanmalar gostermektedir. En fazla
yabanci geceleme, 2009'da yasanmistir ve bunu 1998 vyili izlemektedir.
1991, 1994, 1999, 2000 ve 2003 yillarinda yasanan kriz ve olaylardan
dolayi, bdlgede konaklayan yabanci turist sayisina paralel olarak, yaban-
cl geceleme sayilarinda da dusUsler gozlenmistir. 2009 yilinda boélgedeki
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turizm isletme belgeli konaklama tesislerindeki yabanci geceleme sayisi
808.010 olmustur.

Yerli geceleme sayilari incelendiginde ise, 2001 yilindaki ekonomik kri-
ze baglanabilecek turist sayisi azalisina paralel olarak, geceleme sayisi da
azalis gostermistir. Ancak, 2002 yilinda bolgeye en fazla sayida yerli turist
gelirken, geceleme sayisinin azalmasi dikkat cekicidir. 2005 yilinda gori-
len kus gribi salgini bolgedeki yerli geceleme sayilarinda dustise neden
olmustur. Bolgede en fazla yerli geceleme 2009 yilinda gerceklesmistir
(308.563) (Tablo4 - Grafik 2). Yerli ve yabanci gecelemelerin karsilastiril-
masi Grafik 2'de gortlmektedir.

Grafik 2: Yillara Gore Nevsehir'de Yerli ve Yabanci Gecelemelerin Karsilastiriimasi.
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Tablo 5'te Nevsehir'in Turkiye turizminden aldigi pay goéralmektedir. Tablo
incelendiginde Nevsehir'in Turkiye turizminden aldigi payin, yillar itibariyle
artis ve azalislar gosterdigi gértlmektedir. Buna gore, 1986 ve 1987 yillari
Nevsehir'in Ulke turizminden en yuksek payr aldigi yillardir. 90l yillara
bakildiginda, 1998 vyl itibariyle Nevsehir Glke turizminden aldigi pay ile
dikkat cekmektedir. 2000°li yillarda ise, 2008 yili Nevsehir'in Turkiye turiz-
minden en ylksek paya sahip oldugu yildir. Ulke turizminin etkilendigi her
olay ve kriz bélge turizmini de etkilemekte, bu durum hem konaklayan
kisi sayisina hem de geceleme sayilarina yansimaktadir. 1982-2009 yillari
arasinda bolgenin dlke turizminden aldigi ortalama pay % 2,98'dir.
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Tablo 5. Nevsehir'in Tarkiye Turizmindeki Pay.

Tiirkiye'ye Gelen Nevsehir'de
villar | st Sayist (Yabanci) Kenaklayan Turist | % Pay
1982 1.148.000 39.619 3,45
1983 1.507.000 53.317 3,53
1984 1.855.000 61.441 3,31
1985 2.190.000 92.182 4,20
1986 2.397.000 112.337 4,68
1987 2.906.000 143.440 4,93
1988 4.265.000 150.742 3,53
1989 4.516.000 145.034 3,21
1990 5.398.000 130.665 2,42
1991 5.553.000 73.721 1,32
1992 7.104.000 173.124 2,43
1993 6.525.000 185.835 2,84
1994 6.670.000 142.653 2,13
1995 7.726.000 179.897 2,32
1996 8.614.000 247.343 2,87
1997 9.689.000 361.894 3,73
1998 9.752.000 399.445 4,09
1999 7.483.000 208.080 2,78
2000 10.412.000 202.777 1,94
2001 11.618.000 343.308 2,95
2002 13.246.875 325.325 2,45
2003 8.991.456 216.583 2,40
2004 10.981.763 271.084 2,46
2005 12.952.616 351.932 2,71
2006 11.896.571 257.624 2,16
2007 14.794.270 374.112 2,52
2008 13.647.606 442 .602 3,24
2009 14.388.998 418.607 2,90
Ort. Turist
Sayisi 7.793.863 218.026 2,98

Kaynak: Konaklama istatistikleri Bltenleri(1982-2009). Kiltir ve Turizm Bakanhg, il Kil-
tdr ve Turizm Madurltga.

Nevsehir'in Turkiye’de yapilan toplam gecelemeler icindeki payl Tablo
6'da gorulmektedir. Tablo incelendiginde, Nevsehir'in geceleme sayisi ola-
rak Ulke turizminden aldigi pay, turist sayisindan aldigi paya gére daha
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dasuk oldugu goralmektedir. Bunun bolgede yapilan ortalama geceleme
sayisinin, Ulke genelinde yapilan ortalama geceleme sayisindan daha du-
stk olmasindan kaynaklandigi séylenebilir.

Nevsehir'in Turkiye'deki toplam geceleme sayilarindan aldigi payin en yuk-
sek oldugu yil 1982 yilidir. 1982 yilinda bolgede ortalama geceleme sayisi
yaklasik 4 gecedir. Daha sonraki yillarin geceleme ortalamasi yaklasik 2
gecedir. Ancak, tGlkemize gelen turistlerin geceleme miktari yillar itibariyle
giderek yUkselmis, Nevsehir'deki ortalama geceleme sayisi ayni kalmis-
tir. Dolayisiyla, bdlgedeki geceleme sayisinin toplam gecelemeler icindeki
payl %3,5 ile %1,5 arasinda degismistir. 1982-2009 yillari arasinda bolge
turizminin toplam gecelemeler icindeki ortalama payi ise % 1.97'dir.

Tablo 6. Nevsehir'deki Gecelemelerin Tirkiye’deki Toplam Gecelemeler icindeki Payi.

Tiirkiye'deki Toplam Nevsehir'deki
Yillar Geceleme Sayisi Geceleme Sayisi % Payi
(Yabanci) (Yabana)
1982 1.967.608 130.056 6,61
1983 2.911.013 109.791 3,77
1984 3.852.735 118.950 3,09
1985 5.014.933 156.063 3,11
1986 6.312.677 211.891 3,36
1987 8.325.011 294.566 3,54
1988 11.655.182 284.815 2,44
1989 11.864.746 280.896 2,37
1990 13.270.641 268.015 2,02
1991 9.699.097 148.840 1,53
1992 16.745.455 382.473 2,28
1993 17.064.115 381.975 2,24
1994 16.254.810 267.736 1,65
1995 18.477.323 368.038 1,99
1996 25.548.488 481.756 1,89
1997 36.167.197 726.750 2,01
1998 30.432.625 745.615 2,45
1999 20.434.883 397.010 1,94
2000 28.510.906 251.522 0,88
2001 36.368.500 625.989 1,72
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2002 43.312.498 612.991 1,42
2003 40.866.002 406.286 0,99
2004 49.727.905 520.090 1,04
2005 56.108.453 672.519 1,19
2006 46.640.460 459.620 0,98
2007 56.539.898 675.527 1,19
2008 56.918.298 800.449 1,40
2009 59.986.967 808.010 1,34

gg’g‘gmg 11.636.908 413.865 2,16

Kaynak: Konaklama istatistikleri Bultenleri(1982-2009). Kiltir ve Turizm Bakanhg, il Kil-
tdr ve Turizm Mudurltga.

Tablo 7'de bolgede konaklayan yabanci turist sayisinin milliyetlerine gére
dagilimi yer almaktadir. Tabloya gore bolgeye en fazla turist Fransa, Ja-
ponya, Amerika, Almanya, Ispanya ve italya’dan gelmektedir. 1994 yilina
kadar bolgeye en fazla turist génderen Ulke Fransa'dir. Ancak, 1994 yilin-
da Fransa’dan gelen turist sayisinda énemli bir diistis yasandigi gibi, italya
ve Almanya’dan gelen turist sayilari da azalis géstermistir. Bu dususlerin
nedeninin, 1994 Avrupa Ekonomik Krizinden kaynaklandigi soylenebilir.
Ayrica, 1994 Dunya Kupasinin da, bélgeye gelen turist sayisini etkiledigi
dasundlebilir. Bununla birlikte, 1994 yilina kadar boélgeye en fazla turist
Fransa’dan gelmekteyken, 1994 yilindan itibaren bdlgeye gelen Japon
turistlerin sayisi, Fransiz turist sayisini gecmis ve bdlgeye en fazla gelen
milliyet olmustur.

Tablo 7. Nevsehir'de Konaklayan Kisi Sayisinin Milliyetlere Gore Dagilimi.

Ulkeler
Yillar - . -
Fransa | Japonya | A.B.D | ltalya |Almanya |Ispanya|Beneliix |Ingiltere | Diger | Yerli |Toplam
1982(16.040| 2.014 |1.185]6.141 | 6.557 1.719 | 1730 |4.233] 12.723 | 39.619
1983 |20.688| 2.504 |3.009|8523| 9.082 1.665 | 2.052 |5.794| 17.186 | 70.503

1985 |44.821| 2.585 |3.120(12.507| 14.860 | 2.045 | 2.255 | 2459 |7.530| 25.519 |{117.701
1986 |49.114| 3.315 |2.648(13.187| 22.985 | 4.073 | 4239 | 3.050 |9.726| 25.274 |137.611
1988 |54.261| 3.307 |2.141(27.708| 35340 | 5547 | 5435 | 3.034 |13.960] 22.155 |172.897
1989 (49.100| 5.789 | 4822 (21.394| 29.717 | 6.457 | 8.668 | 5.050 |14.037| 24.389 |169.423
1990 |53.495| 5.625 |3.371(19.185| 23.361 | 7.341 | 5812 | 1.640 |10.835| 35.794 |166.459
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1991(12.086| 5418 [4.473]8916| 15.135 | 11.526 | 3.347 | 1460 |11.360( 53.231 |126.952
1992 |43.220| 17.101 |13.036(23.135| 23.742 | 25231 | 11515 | 2.196 [13.948| 65.785 {238.909
1993 |56.727| 19.482 |17.079{17.465| 21.294 | 25998 | 12.658 | 2.370 [12.762| 70.191 |256.026
1994 125.891| 33.095 (21.271{10.862| 10.500 | 10.391 | 8325 | 1.833 |20.485| 72.230 |214.883
1995 |29.306| 41.819 |30.383(13.070| 19.772 | 8.865 | 8406 | 4.124 (26.252|108.673|288.570
1996 |52.603| 51.799 [30.357|26.467| 22.648 | 18.151 | 13.918 | 2.773 |28.627| 96.485 (343.828
1997 |79.220| 83.019 |37.795(41.730| 28.251 | 27.077 | 20.195 | 5.459 (39.148|107.786 |469.680
1998 |80.399| 91.459 |55.421(49.198| 26.467 | 33.132 | 22.395 | 4.322 |(36.652|132.377|531.822
1999 (33.326| 63.711 [35.219] 1.846 | 26.464 | 13.550 | 15.252 | 2.570 |16.142|133.769 341.849
2000 |35.394| 37.527 |24.02111.740| 25.428 | 18.767 | 12.788 | 7.677 |29.435|202.777 |364.467
2001 {60.603| 54.297 |32.936/33.610| 43.036 |40.382 | 17.093 | 4.444 |56.907|142.518 |485.826
2002 |34.883| 54.774 [19.513|32.144| 46.995 |46.352 | 15.128 | 4.810 |70.726|165.736|491.061
2003 |38.844| 45.779 |7.685|13.740] 20.076 |36.720 | 13.182 | 1.659 |38.898|186.282 |402.865
2004 158.034| 29374 |11.177]14.752| 41.247 | 32,630 | 19.314 | 3411 [61.145|163.029 |434.113
2005 |26.692| 73.972 |20.124)21.666| 59.770 | 50.987 | 11.519 | 4.755 |82.447|147.993|499.925
2006 [ 13.696| 57.162 |21.042{11.705| 29.493 |46.951 | 4.607 | 1484 |71.484|183.220(440.844

2007 | - - - - - - - - - |163.837|537.949
2008 | - - - - - - - - - |113.804|558.512
2009| - - - - - - - - - |240.6041659.211

Kaynak: Konaklama istatistikleri Biiltenleri(1982-2009). Kiilttr ve Turizm Bakanligi.

Yine, 1995 yilina kadar Alman turist sayisi, bélgede ikinci Ustinltge sa-
hiptir. Ancak, 95 yilindan sonra italyan turistlerin sayisi Alman turistlere
gore daha fazla artmistir. Ayrica, 2002 yilinda Amerika’da meydana gelen
teror olaylarina bagl olarak, bolgeye gelen Amerikan turist sayisinda da
dusts yasandigr sdylenebilir. 2001 yilindan itibaren bolgeye gelen ispan-
yol turist sayisindaki artislar dikkat cekicidir. 2006 yilinda ortaya ¢ikan kus
gribi salgini nedeniyle Amerika Birlesik Devletleri disinda turist gdnderen
tum Ulkelerin bolgeye olan taleplerinde disus yasanmistir. 2000'li yillardan
itibaren Amerika Birlesik Devletlerinden gelen turist sayisinda ciddi bir artis
gozlenmektedir. S6z konusu, Ulkelerin birbirine karsi Gstinlukleri yasanan
olaylarin etkisine bagl olarak degisse de, her zaman bolgeye en fazla turist
gonderen ilk alti tlke icinde yer aldigi sdylenebilir. 2007 yilindan itibaren
konaklayan turist sayilarinin ve gecelemelerinin milliyetlere gore dagilimi
tutulmadigindan bu yillardan sonra bir karsilastirma yapilamamistir.
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Tablo 8. Nevsehir'de Gecelemelerin Milliyetlere Gére Dagilimi.

Yillar

Fransa

Japonya| A.B.D

italya

Almanya

ispanya

Beneliix|ingiltere

Diger

Yerli

Toplam

1982

34.106

3675

2.057

11.690

12477

3.089

3.130

78.820

18.988

149.044

1983

74.200

4613

4.074

17.760

17.220

3.337

3.963

10.260

25616

135.407

1985

74.274

3427

4117

22.799

25.812

4.650

4.279

5614

52.041

40.950

197.013

1986

100.638

4.860

3.814

24.235

37.673

9.497

8.967

6.341

51.602

35733

247.627

1988

108.910

4476

4.187

53.449

62.050

11.960

10.558

5.548

63.781

40.104

324919

1989

104.152

8.043

9.221

42.451

54.316

12.331

17.096

9.134

62.445

38.293

319.189

1990

108.381

7312

6.179

39.588

51.709

18.586

12.784

3.350

84.487

64.361

332.376

1991

25.789

7478

8.086

19.933

31.467

24.052

6.676

2.626

119.272

96.539

245379

1992

95.104

31.219

27438

51.027

56.559

53.922

23481

4557

169.129

129.963

512.436

1993

116.928

28.260

41.701

37.353

49.083

55.247

24.294

5.349

165.354

141.774

523.569

1994

54.491

45.903

42,659

23.120

20.850

21.041

16.886

3772

168.597

129.583

397.319

1995

73423

61.660

63.319

38.665

41.709

19.246

18.172

6.286

265.234

219.676

587.714

1996

115.031

74.159

64.250

58.776

45731

35.373

24998

4.560

288.302

229424

711.180

1997

186.183

116.456

75.776

101.607

58.560

55.103

44.081

9510

323610

244136

970.886

1998

181.502

132578

102.414

95.309

53.380

64.759

42.905

9.812

312.836

249.880

995.495

1999

68.215

109.828

74.406

3.506

48.99

26.106

28.117

4.495

285.975

252.634

649.644

2000

74.051

49477

48.502

23.500

45340

30.010

26.673

8.447

304.937

251.522

610.937

2001

131.115

70.823

68.844

67.373

77.228

63.857

35.666

6.547

323.840

219304

845.293

2002

74.490

82610

40.575

65.447

92.452

87.639

31.775

8.993

410.961

281.951

894.942

2003

84.205

66.392

15.118

27.067

40.921

78.147

26.398

3.741

64.297

326.539

732.825

2004

119.163

39.121

21184

27173

93.844

63.458

37.834

1222

111.091

274.885

794.975

2005

57616

103.920

35.783

91.155

142.560

91.155

29.287

8615

112.428

225712

898.231

2006

29.059

74.232

39.943

21.891

80.718

90.868

10913

3335

108.661

290.194

749.814

2007

267.481

943.008

2008

178.124

978.537

2009

380.563

1.188.573

Kaynak: Konaklama Istatistikleri Biltenleri(1982-2009). Kdiltir ve Turizm Bakanhgu.

Tablo 8'de ise, Nevsehir'deki gecelemelerin milliyetlere gére dagilimi yer
almaktadir. Ulasilabilen veriler itibari ile, Kapadokya'ya gelen ilk bes mil-
liyetin yapmis oldugu gecelemelere baktigimizda boélgede en ¢ok gece-
leme yapan Ulke Fransa’dir. 1994 yilindan itibaren bdlgeye gelen Fransiz
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turist sayisinin Japonlara gore azalmasina karsin, Fransiz turistlerin Japon
turistlerden daha fazla geceleme yaptiklari gérilmektedir. 2002 yilinda
Amerika’dan gelen turist sayisina paralel olarak geceleme sayisi da dus-
mUstdr. 2005 yilinda Fransa’dan gelen turistlerin geceleme sayisinda ciddi
bir azalma gdze carpmaktadir. 2006 yilinda ise A.B.D."den gelen turistler
haric, bolgede olan gecelemelerin azalmasi dikkat cekicidir.

Tablo 9. Milliyetlere Gére Ortalama Kalis Sresi.

Villar Ulkeler
Fransa |Japonya| A.B.D | italya |Almanya| ispanya | Beneliix | ingiltere | Yerli
1982 2,13 1,82 1,74 19 19 - 18 1,81 18,6

1983 3,59 1,84 1,35 2,08 1.9 - 20 1,93 1,77
1985 1,66 1,33 1,32 1,82 1,74 2,27 19 2,28 6,91
1986 | 2,05 1,47 144 1,84 1,64 2,33 2,12 2,08 5,31
1988 | 2,01 1,35 1,96 1,93 1,76 2,16 1,94 1,83 4,57
1989 | 2,12 1,39 1,91 1,98 1,83 1,91 1,97 1,81 4,45
1990 | 2,03 1.3 1,83 2,06 2,21 2,53 2,2 2,04 78
1991 2,13 1,38 1,81 2,24 2,08 2,09 1,99 1,8 10,5
1992 2,2 1,83 2,1 2,21 2,38 2,14 2,04 2,08 12,1
1993 | 2,06 1,45 2,44 2,14 2,31 2,13 1,92 2,26 13
1994 2,1 1,39 2,01 2,13 1,99 2,02 2,03 2,06 8,23
1995 | 2,51 1,47 2,08 2,96 2,11 2,17 2,16 1,52 10,1
1996 | 2,19 1,43 2,12 2,22 2,02 1,95 1,8 1,64 10,1
1997 | 2,35 1,4 2,0 2,43 2,07 2,04 2,18 1,74 8,27
1998 | 2,26 1,45 1,85 1,94 2,02 1,95 1,92 2,27 8,54
1999 | 2,05 1,72 2,11 1.9 1,85 1,93 1,84 1,75 17,7
2000 | 2,09 1,32 2,02 20 1,78 1,6 2,09 1,1 104
2001 2,16 1,3 2,09 2,0 1,79 1,58 2,09 1,47 5,69
2002 | 214 1,51 2,08 2,04 1,97 1,89 2,1 1,87 5,81
2003 | 2,17 1,45 1,97 1,97 2,04 2,13 2,0 2,25 1,65
2004 | 2,05 1,33 1.9 1,84 2,28 1,94 1,96 2,12 1,82
2005 | 2,16 14 1,78 4,21 2,39 1,79 2,54 1,81 1,36
2006 | 2,12 1,3 1,9 1,87 2,74 1,94 2,37 2,25 1,52

Toplam| 2,18 1,46 1,90 2,16 2,03 2,02 2,04 1,90 7,66

Kaynak: Konaklama istatistikleri Biiltenleri(1982-2009). Kiiltir ve Turizm Bakanligi.

Tablo 9'da 1982-2006 yillar arasinda, bdlgede ortalama kalis stresinin
milliyetlere gore dagilimi yer almaktadir. Buna gore, bolgedeki en fazla
geceleme Fransiz turistler tarafindan gerceklestiriimektedir. 1982-2006
yillari arasinda bolgeye gelen turistlerin ortalama geceleme sayisi 1.96'dr.
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2.2.Oren Yerlerini Ziyaret Edenlere Satilan Bilet Satisina Gére ista-
tistiklerin Degerlendirilmesi

Tablo 10 ve Grafik 3'te 1982-2010 yillari arasinda, Nevsehir'de 6ren yer-
lerini ziyaret eden ziyaretci sayilari gérilmektedir. Tablo 10 ve Grafik 5 in-
celendiginde, konaklama istatistiklerinde oldugu gibi, ziyaretci sayilarinda
cesitli yillar itibariyle artis ve azalislar gdzlenmektedir. Yerli ve yabanci ziya-
retcilere bilet satislarinin en fazla 2008 yilinda gerceklestirildigi gorilmek-
tedir. 2008 yilini 2010 yili takip etmektedir. Tabloda géruldugu gibi, Mize
ve Oren yerlerini ziyaret eden turist sayisinda 1991 yilinda bir azalma s6z
konusudur. Turist sayisindaki bu duststn sebebi olarak Irak Savasi goste-
rilebilir. 1992 ve 1993 yillarinda artmaya baslayan ziyaretci sayisinin 1994
yilinda tekrar azaldigi gértlmektedir. 1994 yilindaki Avrupa Ekonomik Kri-
zi ve Dunya Kupasi bu dustse neden olarak gosterilebilir. 1999 yilindaki
ziyaretci sayisinda tekrar bir dists gdze carpmaktadir. Buna terérist basi
Abdullah Ocalan’in yakalanmasinin ve Marmara Depreminin neden oldu-
gu soylenebilir. 2000 yilindan itibaren Muze ve 6ren yerlerini ziyaret eden
turist sayilarinin artis gésterdigi, ancak 2009 yilinda bir azalma yasandigi
gordlmektedir. 2009 yili itibari ile Nevsehir'de konaklayan kisi sayisinda
azalma olmamasina ragmen, oren yerlerini ziyaret edenlerin sayisinda cid-
di bir azalma olmasi dikkat cekicidir.

Tablo 10. Nevsehir'de Miize ve Oren Yerlerini Ziyaret Eden Ziyaretci Sayisi (Satilan
Bilet Sayisina Gore) (1982-2010).

Yillar Toplam
1982 201.932
1983 216.980
1984 248.046
1985 329.252
1986 661.669
1987 797.967
1988 1.056.278
1989 1.092.798
1990 1.257.143
1991 661.917
1992 1.104.524
1993 1.098.536
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1994 724.156
1995 911.552
1996 1.210.409
1997 1.481.789
1998 1.297.242
1999 754.273
2000 1.011.933
2001 1.241.991
2002 1.033.139
2005 1.814.281
2006 1.819.221
2007 1.875.680
2008 2.139.427
2009 1.686.762
2010 2.089.046

Kaynak: Kultir ve Turizm Bakanligi, Nevsehir il Kultir ve Turizm Mudarliiga, Nevsehir
Turizm Istatistikleri 1982-2010.

Grafik 3. Nevsehir'de Miize ve Oren Yerlerini Ziyaret Eden Ziyaretci Sayisi (1982-
2010).
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Tablo 11. Oren Yeri Bilet Satisi Verileri ile Konaklama istatistikleri Bulteni Verile-
rinin Karsilastirilmasi.

Yillar Konaklayan Kisi Sayisi Bilet Satilan Ziyaretgi Sayisi
Yerli Yabanci Toplam Toplam
1982 12.723 39.619 52.342 201.932
1983 17.186 53.317 70.503 216.980
1984 17.290 61.441 78.731 248.046
1985 25.519 92.182 117.701 329.252
1986 25.274 112.337 | 137.611 661.669
1987 19.441 143.440 | 162.881 797.967
1988 22.155 150.742 172.897 1.056.278
1989 24.389 145.034 | 169.423 1.092.798
1990 35.794 130.665 166.459 1.257.143
1991 53.231 73.721 126.952 661.917
1992 65.785 173.124 | 238.909 1.104.524
1993 70.191 185.835 256.026 1.098.536
1994 72.230 142.653 | 214.883 724.156
1995 | 108.673 | 179.897 | 288.570 911.552
1996 96.485 247.343 343.828 1.210.409
1997 | 107.786 | 361.894 | 469.680 1.481.789
1998 132.377 399.445 531.822 1.297.242
1999 133.769 208.080 341.849 754.273
2000 | 161.690 | 202.777 | 364.467 1.011.933
2001 142.518 343.308 485.826 1.241.991
2002 165.736 | 325.325 | 491.061 1.033.139
2005 147993 351932 499925 1.814.281
2006 183220 257624 440844 1.819.221
2007 163837 374112 537949 1.875.680
2008 113804 442602 558512 2.139.427
2009 240604 418607 659211 1.686.762
2010 147993 351932 499925 2.089.046

Kaynak: Konaklama istatistikleri Biiltenleri(1982-2009). Kdiltiir ve Turizm Bakanhgi; Nev-
sehir il Kdltar ve Turizm MadarlGgu.

Tablo 11 ve Grafik 4'te Oren Yeri Bilet Satis Verileri ile Konaklama Ista-
tistikleri Verilerinin karsilastirmasi gérilmektedir. Buna gore; konaklama
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istatistikleri verileri ile bilet satisi verileri arasinda, bélgeye gelen turist sa-
yisi acisindan oldukca buytk farklarin oldugu goralmektedir. Dolayisiyla,
tutulan istatistikler konusunda bir sorun ortaya cikmaktadir. Bu sorun iki
nedenden kaynaklanabilir: Birincisi; turizm belgeli konaklama isletmele-
rinin doldurmak zorunda olduklar istatistik formlarini doldurma ve geri
gonderme konusunda yeterince hassas davranmamalaridir. Konaklama
istatistikleri Bultenin de belirtildigi Gzere konaklama isletmeleri bu konu-
daki gorevlerini yeterince yerine getirmemektedirler. Bu konuda herhangi
bir zorunluluk ve yaptirimin olmamasi bdyle bir duruma yol acabilir. Dola-
yisiyla, konaklama isletmelerinden alinan veriler, gerceklerden uzaklasma
endisesi yaratabilmektedir.

Bununla birlikte, bilet satisina gore hazirlanan istatistiklerde de, bir sorun
yasanmaktadir. Bu sorun, mukerrerlik sorunudur. Bélgeye gelen turistler
birden fazla éren yerini ziyaret etmektedirler. Ayni turistler mize ve 6ren
yerleri istatistiklerine 2 ya da 3 kere dahil olabilmektedirler. Bu da, ziya-
retci sayisinin gercekte oldugundan daha ylksek ¢ikmasina neden ola-
bilmektedir. Konaklama istatistiklerinde oldugu gibi, bilet satisina gore
hazirlanan istatistikler de gercek turist sayisini yansitmamaktadir. Miker-
rerlik sorunun azaltilmasi icin iki &neri sunulabilir. Birincisi, bélgedeki tim
mUze ve 6ren yerleri icin ayri ayri bilet satmak yerine, tek bir biletin satil-
masidir (kombine bilet). Bdylece, mlze ve éren yerlerini ziyaret eden her
ziyaretci bir kez sayilacak ve boylece mukerrerlik sorunu ortadan kalkabi-
lecektir. ikincisi ise, bilet satislari esnasinda, pasaport numaralarinin kayit
altina alinmasi yoluyla, hangi ziyaretcinin hangi mize ya da 6ren yerini
ziyaret ettigi belirlenebilir. Bu verilerin internet Gzerinden tek bir merkeze
aktarilarak en dogru istatistiklerin tutulmasi saglanabilir. Bu sayede, her
ziyaretci, ziyaret ettigi muze ya da 6ren yeri sayisi kadar bilet satisi istatis-
tiklerine ve sadece bir kez mize ve &ren yeri ziyaretci istatistiklerine dahil
edilebilir.

Konaklama istatistikleri ile mize ve 6ren yerleri arasindaki farkhlik, ayni
zamanda bize bolgeye gelen her turistin turizm isletme belgeli konakla-
ma isletmelerinde konaklamadigini da goésterebilir. Ayni zamanda, bol-
geyi ziyaret eden gunubirlikciler de bu farkin olusmasinda etkili olabil-
mektedir.
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Grafik 4. Oren Yeri Bilet Satislar ile Konaklama istatistiklerinin Karsilastiriimasi
(1982-2002).
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Nevsehir turizm acisindan, hem tarihi ve kultdrel, hem de dogal cok nem-
li zenginliklere sahiptir. Bolge turizminin gelistirilmesi agisindan, bélge tu-
rizminin egilimleri hakkinda bilgi sahibi olmak, saglikli turizm istatistikleri
sayesinde olabilmektedir. Bu nedenle, bélgenin turizm istatistiklerinin sis-
tematik ve bilimsel ydntemlerle hazirlanmasi gerekmektedir.

Turizm istatistikleri incelendiginde bolgedeki turizm hareketlerinin istik-
rarsiz bir seyir izledigi goralmektedir. Turizm sektérintn yasadigr krizler
nedeniyle Glke turizmine paralel olarak belirli yillarda azalislar dikkat cek-
mektedir. Bununla birlikte, bolgeyi en fazla 2009 yilinda yerli ve yabanci
turist ziyaret etmistir.

Nevsehir bolgesi turizm istatistiklerinde Konaklama Istatistikleri ve Miize
ve Oren Yerleri istatistikleri arasinda tutarsizliklar séz konusudur. Bu tutar-
sizhgin bolgedeki turizm isletmelerinin konaklama istatistiklerine gereken
onemi vermemesinden ve 6ren yerlerini ziyaret edenlerin birden fazla is-
tatistiklerde yer almasindan kaynaklandigi séylenebilir. Bu durum bélge
istatistiklerinde, gercek ziyaretci sayisi konusunda sorun teskil etmektedir.
Bolge turizminin gelisiminin, daha saglikh bir sekilde izlenmesi ve bu sa-
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yede gerekli yatirimlarin yapilmasi ve/veya énlemlerin zamaninda alinmasi
icin mevcut istatistiklerin en glvenilir sekilde tutulmasi gerekmektedir.

S6z konusu sorunun giderilebilmesi icin turizm isletmelerinin konakla-
ma istatistiklerine gereken 6nemi vermesi gerekmektedir. Ayrica, mize
ve Oren yeri istatistiklerinde mukerrerlik sorununu ortadan kaldirmak icin
dog@ru sonuclar verecek istatistik strec ve yontemleri gelistirilmelidir. Ya-
banci ziyaretcilerin istatistiklere en dogru sekilde dahil olabilmesi icin kisi-
ye Ozel olan pasaport numarasi kayit altina alinabilir. Yine, muze ve 6ren
yerlerini ziyaret edenlere tek bir bilet satiimasi ve ziyaretcilerin bu biletle
tdm muze ve 6ren yerlerini gezebilmesi de bu sorunun ortadan kalkma-
sina yardimcl olabilecektir. Yerli turistlerin mize kart sayesinde, her bir
muUze ya da 6ren yerinde istatistiklere dahil olmalarina karsin, bu verilerin
tek bir merkezde islenmiyor olmasi blyUk eksikliktir. Baska bir eksiklik ise,
il kaltar ve Turizm Mudurlklerinin gecmis yillara ait verileri muhafaza et-
miyor olmalaridir. Ayrica, Kaltur ve Turizm Bakanhginin her yil dizenledigi
Konaklama ve Tesis istatistiklerinin kapsaminin genisletilmesi gerekmek-
tedir. Bu sayede istatistiklerin cok daha rahat izlenmesi ve analiz edilmesi
saglanabilir.

Bolge turizmi acisindan istatistiklerin saglikli bir sekilde, sistematik ve bi-
limsel yontemler kullanilarak tutulmasi ve raporlanmasi oldukca 6énemli-
dir. Bu nedenle, gerek bolgedeki turizm isletmelerinin ve sivil toplum 6r-
gatlerinin, gerekse kamu kurumlarinin konuya gereken énemi vermesi ve
hassas davranmasi gerekmektedir.
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