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Prof. Dr. Sule AYDIN, Ars. Gor¢ Nurgiil CALISKAN

YETENEK KAVRAMI ve TEMEL YETENEKLER

Prof. Dr. Sule AYDIN"
Ars. Gor. Nurgiil CALISKAN"

GIRIS

Yetenek olgusunun orgiitler agisindan Oneminin anlasilmasi ve stratejik
rekabet kaynagi olarak kabul edilmesi 1980’11 yillarda sanayi toplumundan bilgi
toplumuna gegis siirecinde yonetim diinyasinda yasanan degisimler sonucunda
ortaya cikmustir. Nitekim bu siirecte, isletmelerin rekabet {istlinligiini
siirdiirebilmek amaciyla uyguladiklari maliyet avantajina, farklilastirmaya ve
odaklanmaya dayanan genel rekabet stratejilerinin rakipler tarafindan taklit
edilebildiginin anlasilmasi, isletmeleri yeni iistiinliikler arayisina yonlendirmistir.
Bu cercevede rekabet iistiinliigii unsurlarinin, rakipler, piyasa yapist ve sektor
gibi isletmenin dig ¢evresindeki degiskenlerin analizinin yapilarak
belirlenebilecegini vurgulayan yaklasimlarin aksine kaynak temelli yaklasim,
isletmenin igsel faktorlerine, diger bir ifadeyle kaynaklarma ve yeteneklerine
odaklanarak rakiplerine goére daha iistiin performans elde edebilecegini
savunmustur.

Kaynak temelli yaklasimin, rekabet istiinliigliniin orgiitlerin sahip oldugu
stratejik kaynaklar ve yetenekler ile elde edilecegini vurgulamasi, orgiitlerin
yonetilmesinde ve etkinliginin saglanmasinda ‘yetenek’ kavramimi merkezi bir
giic konumuna getirmistir. Nitekim glinlimiiz yonetim diinyasinda yetenek
kavrami, hem igletmelerin yapi ve isleyisini vurgulayan temel yetenek, hem de
isletmelerin en Oonemli kaynaklarindan biri olan c¢alisan yetenegi kapsaminda
Onem kazanarak arastirmalara konu olmaktadir. Bu ¢ergevede boliimde oncelikle
yetenek kavraminin tanim ve 6zellikleri ele alinarak hem genel hem de yonetim
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