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CUMHURIYET DONEMi ROMANLARINDA NEZAKET IFADELERi
Elmas UNAL
Nevsehir Hac1 Bektas Veli Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii
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OZET

Bu ¢aligmada Cumbhuriyetin kurulusundan bugiine dek belirli araliklarla yazilmis alti
roman incelenmistir. Romanlarin farkli donemlerden se¢ilmesinin sebebi kullanilan
nezaket ifadelerinin Tirkiye Tiirk¢esinde genis bir zaman diliminde ne gibi
degisiklikler goOsterdigini  gostermektir. Bununla birlikte nezaketin hangi
isaretleyicilerle gosterildiginin tespiti ¢alismanin diger amacidir. Bu ¢alismanin veri
taban1 kurgusal sozlii dil kullanimlarmin yazili hale getirilmis kullanimlarindan
olugsmaktadir. Bu ¢aligmada Yakup Kadri Karaosmaoglu’nun Kiralik Konak (1922),
Resat Nuri Gilintekin’in Yaprak Dokiimii (1930), Peyami Safa’nin Yalniziz (1951),
Yasar Kemal’in Ince Memed-1 (1955), Hiiseyin Nihal Atsiz’in Ruh Adam (1972),
Nazan Bekiroglu’nun Nar Agaci (2012) adli romanlar1 taranip Brown ve Levinson’in
(1987) nezaket kurami ¢ercevesinde degerlendirilmistir.

Birinci boliimde ¢alismanin arastirma problemi, amaci, yontemi ve konusu
anlatilmistir. Ikinci boliimde konunun kuramsal cercevede agiklamasi yapilmistir.
Uciincii boliimde ise taranan romanlardan elde edilen 6rnekler Brown ve Levinson’in
nezaket kurami gergevesinde incelenmistir. Ayrica bu 6rnekler Hirik’in (2018)
Tiirk¢ede Tekrarli Yapr Simiflar: adli ¢alismasinda kullandigi siniflandirmaya gore
degerlendirilmistir. Boylece Brown ve Levinson’un anlamsal siniflart ile Hirik’in
yapisal sinifi ifadeler baglaminda karsilastirilmistir. Sonu¢ kisminda ise ¢alismada
elde edilen veriler biitiinciil bir gozle degerlendirilmistir.

Anahtar Kelimeler: edimbilim, nezaket, Tiirkiye Tiirkgesi, yliiz, Cumhuriyet donemi
Tiirk romanlari.



EXPRESSIONS OF COURTESY IN NOVELS OF THE REPUBLICAN
PERIOD

Elmas UNAL

Nevsehir Haci1 Bektas Veli University, Institute of Social Sciences Department of
Turkish Language and Literature, Master's Degree, December 2022

Supervisor: Do¢. Dr. Erkan HIRIK

ABSTRACT

In this study, six novels, written at significant intervals from the foundation of the
Republic until the present day, are studied. The reason for the selection of novels from
different periods is to show what changes the courtesy statements used showed in the
Turkish language of Turkey over an extensive period. Additionally, determining with
which markers kindness shown is the other purpose of the study. The database of this
study consists of the use of fictional oral language rendered into written usages. In this
study, Yakup Kadri Karaosmaoglu's The Rented Mansion (1922), Resat Nuri
Glintekin's The Fall of Leaves (1930), Peyami Safa's We are Alone (1951), Yasar
Kemal's Memed, My Hawk (1955), Hiiseyin Nihal Atsiz's Soul Man (1972), Nazan
Bekiroglu's Pomegranate Tree (2012) named novels scanned and Brown and
Levinson's novels (1987) are evaluated within the framework of the theory of
politeness.

In the first part, the study's research problem , the purpose of the study, the method,
and the subject of the study are explained. In the second part, the subject are explained
in a hypothetical framework. In the third part, the samples obtained from the scanned
novels are examined within the framework of Brown and Levinson's theory of
kindness. In addition, these examples are evaluated according to the classification used
in the study of Hirik's (2018) named Repetitive Structure Classes in Turkish. Thus,
Brown and Levinson's semantic classes and Hirik’s structural class are compared in
the context of expressions. In the conclusion part, the data obtained in the study are
evaluated with a holistic view.

Keywords: pragmatics, politeness, Turkish Language of Turkey, face, Turkish novels
of the Republican period
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ONSOZ

Toplum igerisinde yazili olmayan kurallardan biri nezaket kurallaridir. Nezaket;
evrensel bir saygi gosterme bigimi olmakla birlikte toplumdan topluma sekillenen,
kisilerin davraniglarina ve dil kullanimina yansiyan bir olgudur. Bu sekillenmeyi
toplumun dini inanislari, gelenekleri, adetleri, sosyal ihtiyaclar1 ve deger yargilari
gergeklestirir. Toplumsal davranis bigimi olan nezaket, bireylerin arasindaki iletisimin

saglikl1 bir bigimde ilerlemesinde 6nemli rol oynar.

Bu calismada Cumhuriyet’in kurulusundan bugiine dek belirli araliklarla yazilmis alti
roman incelenmistir. Cumhuriyet déneminin basinda, ortalarinda ve gliniimiize yakin
zaman diliminde yazilmis romanlar 6rneklem olarak secilmistir. Romanlarda dile
yanstyan nezaket ifadeleri taranmis ve incelenmistir. Bu sayede, Tiirkiye Tiirkgesinde
genis bir zaman diliminde nezaket ifadelerinin nasil degistigi gozlemlenmis ve
bireylerin hangi konusma durumlart icerisinde hangi nezaket stratejilerine

bagvurduklari incelenmistir.

Nezaket ifadeleri, ¢aligmaya basladigimdan itibaren biiylik bir zevkle arastirma

yaptigim, hi¢ sikilmadan yol aldigim bir konu olmustur.

Oncelikle bu calismanin her asamasinda degerli bilgileriyle bana yol gosteren
danismanim Dog. Dr. Erkan HIRiK’e tiim emekleri i¢in tesekkiiriimii sunarim.
Lisanstistli egitimimin basindan beri bana hep destek olan esime, anneme ve babama

anlayislarindan dolay1 tesekkiir ederim.

Elmas UNAL

2022
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BIiRINCIi BOLUM
PROBLEM, AMAC, YONTEM VE KONU

1. Arastirma Problemi

Robin Lakoff (1975) nezaketi dilbilimsel olarak arastiran ilk arastirmacidir. Lakoff’un
ardindan Brown ve Levinson (1987) bu konuda aragtirmalar yapmis, bu prensipleri
genigletmislerdir. Brown ve Levinson’in nezaket teorisi bircok elestiri ve tepki
gormiistiir. Fakat bu elestiri ve tepkilere ragmen nezaket konusunda en etkili teori
olmay1 bagsarmistir. Bu teori negatif nezaket ve pozitif nezaket olarak ilk agamada
ikiye ayrilmaktadir. 1960’lara kadar nezaket ifadeleri ile ilgili yeterli kaynak
bulunmamaktaydi. Giiniimiizde de Tirkiye Tiirkgesi ¢alismalarinda nezaket
ifadelerine yonelik yeterli sayida c¢alisma yapilmadigini soylemek miimkiindiir.
“Nezaket ifadeleri” konusuyla ilgili caligmalar genellikle yabanci kaynaklidir. Bu
calismada  Cumhuriyet donemi romanlart nezaket kurami baglaminda

degerlendirilmistir.

2. Amag

Nezaket kurallari, toplumsal bir davranis bigimi olarak yazili olmayan kurallardir. Bu
kurallar toplumun bakis acisina, dini inanglarina, gelenek ve goreneklerine gore
olusmaktadir. Toplumda yasayan bireylerden bu kurallara uymas: beklenmektedir.
Nezaket kurallar1 zamana, bireylerin yakinlik durumlarina, yasadiklar1 toplumlara
gore degisiklik gostermektedir. Bu ¢alismada Cumhuriyetin kurulusundan bugiine dek
belirli araliklarla yazilmis romanlar belirlenmis ve ele alinip incelenmistir. Boylece
yillar igerisinde kullanilan, farklilik gosteren, bireylerin yakinligi, yasi ve cinsiyeti gibi
nedenlere dayanan degiskenler belirlenmeye calisiimis ve bunlarin dile yansiyan

yonleri belirlenmeye calisilmistir.



Calismanin temel amaci Tiirk¢cede nezaket ifadelerinin Brown ve Levinson temelinde

yapisal olarak hangi dilsel isaretleyicilerle gdsterildigini tespit etmektir.

3. Yontem

Bu ¢alismada nezaket ifadeleri, Brown ve Levinson’in (1987) “nezaket ifadesi teorisi”
temelinde ele alinmistir. Tespit edilen 6rnekler Hirik’in (2018) Tiirk¢ede Tekrarl Yapi
Siniflart adli c¢aligmasindaki siniflandirma bagliklar1 altinda yapisal olarak da
incelenmistir. Cumhuriyet Doneminin basini, ortasini ve giiniimiize yakin tarihlerini

orneklendirecek nitelikte romanlar secilmistir.

Calismada belirlenen romanlarin yazilis tarihleri ve ilk niishalarinin kiinyeleri su

sekildedir:

e Yakup Kadri Karaosmanoglu (1922). Kiralik Konak. Istanbul: Isik Yaymevi.
e Resat Nuri Giintekin (1930). Yaprak Dékiimii. Istanbul: Inkilap Kitabevi.

e Peyami Safa (1951). Yalniziz. Istanbul: Nebioglu Yayinevi.

e Yasar Kemal (1955). Ince Memed 1. Istanbul: Caglayan Yayinevi.

e Hiiseyin Nihal Atsiz (1972). Ruh Adam. Istanbul: Otiiken Nesriyat.

e Nazan Bekiroglu (2012). Nar Agac:. istanbul: Timas Yayinlar1.

Yukarida kiinyesi verilen romanlarin bu ¢alismada kullanilan baskilari ise sdyledir:

e Yakup Kadri Karaosmanoglu (2007). Kiralik Konak. Istanbul: iletisim Yaynlar1.
e Resat Nuri Giintekin. (2014). Yaprak Dokiimii. Istanbul: Inkilap Kitabevi Yayn.
e Peyami Safa (2020). Yalniziz. Istanbul: Otiiken Nesriyat.

e Yasar Kemal (2021). Ince Memed 1. Istanbul: Yap1 Kredi Yaynlari.

e Hiiseyin Nihal Atsiz. (2022). Ruh Adam. Istanbul: Otiiken Nesriyat.

e Nazan Bekiroglu (2017). Nar Agac:. istanbul: Timas Yayinlar1.

4. Konu

Nezaket konusu, edimbilimin arastirma alanlarindan birisidir. Edimbilim “Dille onu

algilayan insan arasindaki iligkiyi inceleyen dil bilimi dali” olarak tanimlanmaktadir.



Goffman (1967) Cince’den etkilenerek “yiiz” olgusunu ilk kez dilbilimsel ve
toplumbilimsel c¢alisma alanina sokmustur. Bu “yiiz korunumu” ilkesine dayanan
inceligi dilbilimsel olarak yansitan bir ¢alismadir. Toplum igerisinde bireyler karsi
tarafla iletisim kurarken farkli yiiz sunumlarn icerisine girerler. Ornegin bireyin
yakinlik durumuna bagli olarak ailesiyle, yakin ¢evresiyle iletisim kurarken gosterdigi
yiiz ifadesiyle tanimadig1 insanlarla, bir doktorla, bir idareciyle iletisim kurarken
gosterdigi yiiz ifadesi ayn1 degildir. Goffman’in ¢alismasindan yola ¢ikarak Brown ve
Levinson (1987) bu teoriyi genisleterek daha evrensel hale getirmistir. “Goffman’a
gore yiiz, etkilesimsel davranislarina gore bireylerin kullandigi bir kamu mali iken,
Brown ve Levinson yiizii bireye ve benlige bagli bir imge olarak ele almigtir.” (Kansu
Yetkiner, 2008: 21). Brown ve Levinson’imn (1987) incelik modeli ii¢ temele
dayanmaktadir: yiiz, mahcup edici davramslar ve incelik teorisi. Incelik teorisi,
etkilesim sirasinda bireyler arasinda sorunsuz bir iletisim saglamak ve dogabilecek
problemleri 6nlemek amaglidir. Bu incelik teorisi hem s6zlii hem yazili alanlarda
kullanilmalidir. Sozli iletisimdeki incelik, yazili alanda kullanilmak istendiginde
sikintilar yasanabilmektedir. Ciinkii s6zlii iletisimde bireyler arasinda kullanilan

mimik, ses tonu, yiiz ifadesi yazili alana yansitilamayabilir.

Nezaket ifadeleri her toplumda bireyler tarafindan uygulanmasi gereken yazili
olmayan kurallardir. Bireyler karsi tarafla sorun yasamamak ve kendisine saygi
duyulmas: i¢in bu kurallara uymak zorundadirlar. Bu kurallar toplumdan topluma,
cinsiyetten cinsiyete, donemden doneme, yastan yasa farklilik gosterebilmektedir.
Brown ve Levinson’in (1987) teorisinde en 6nemli iki ayrim pozitif nezaket ve negatif
nezakettir. Pozitif nezaket birbiriyle daha samimi olan bireylerin arasinda olusan
iletisimde kullanilirken negatif nezaket ise aralarinda mesafe bulunan bireyler arasinda
olusan iletisimde kullanilan nezaket tiiriidiir. Ornegin, bir birey kardesinden kapiy
kapatmasini isterken “kapiyr kapat” diyebilir, bu pozitif nezakettir. Fakat samimiyet
bulunmadig: birinden kapiy1 kapatmasini “kapiy1 kapatir misiniz?” seklinde istenmesi

gerekmektedir. Bu ise negatif nezakettir.

Bu c¢alismada nezaket stratejileri temel alinmig ve bunun Ornekleri belirlenen

Cumhuriyet Donemi romanlarinda tespit edilmistir.



IKINCI BOLUM
EDIMBILIM, NEZAKET VE YUZ KAVRAMLARI
2. Giris
2.1. Edimbilim

Bu calismanin konusu olan nezaket kavrami edimbilimin arastirma alanlarindan
biridir. Edim kavramini Toklu sdyle tanimlar: “Iletisim kurma &zel tiir bir davranistir.
Insan bilincinin bir amaca yonelik davranislarina ve eylemlerine de edim denir. Insanin
iletisim sirasinda aslinda amacina dayali bir davranisi, diger bir deyisle bir edimi
gerceklestigini dikkate alinmasi sonucunda, edimin dille nasil yansitildigi konusu da

dilbiliminin inceleme alanina girmistir.” (2018: 160).

Edimbilim terimi ¢ok eski olmasimna karsin, felsefe ve mantik¢i Charles William
Moris’in adiyla 6zdeslestirilmektedir. Edimbilim gostergelerin onlar1 yorumlayan ya
da kullananlarla iligkisini inceler; gostergelerin isleyisiyle belirlenen ¢ok genis bir alan

olan ruhbilimsel ve toplumbilimsel olgulari i¢ine alir (Eziler Kiran, 2014: 727).

Dogan ise edimbilimin en kisa tanimimnin “sdzcenin yorumlanmasi” olarak
yapilabilecegini ve edimbilimin oldukga zor bir goérev edinmis durumda oldugunu
soyler. Edimbilimcilerin insanlarin miikemmel olmasa bile miikkemmele yakin bir

sekilde birbirilerini anlamasi {izerine yillardir ugrastiklarini sdyler (1990: 63).

Edimbilimi 1960’larin sonuna dogru farkli arastirma alanlarindan etkilenerek ortaya
c¢ikmistir. Edimbilim; mantik, psikoloji, kiiltiirel antropoloji, dil bilimi, felsefe,
edebiyat, ceviri bilimi gibi farkli arastirma alanlar1 ile etkilesim icerisinde

bulunmasindan dolay1 son zamanlarda dnemi artmuigtir.



Edimbilim su konulart ele alir:

i) Sozcelerin yorumlanmalari ve kullanimlarmin gergek diinya bilgisine nasil
dayandig,

I1) Konusanlarin sdzeylemleri nasil kullanip anladiklari,

Iii) Tiimce yapilarinin konusan ve dinleyen arasindaki iliskiden nasil etkilendigi Edim
bilim kimi zaman, anlami1 kullanicilara ve tiimcelerin iletisim islevlerine génderimde

bulunmaksizin ele alan anlambilimle karsilastirilir (Kocaman, 1996: 11).

“Amerikan Okulu” temsilcilerinden olan Morris (1938) edimbilimi terimini ilk kez
kullanan arastirmacidir. Morris gosterge bilimini; soz dizimi, anlam bilimi ve edim
bilimi olmak iizere ii¢ temel disipline ayirmistir: “Gostergelerin birbiriyle bigimsel
iligkisi’ni arastiran soz dizimi (syntax)”, “gostergelerin nesnelerle iligkilerini arastiran
anlam bilimi (semantics)” ve “gostergelerin yorumcularla iligkisini aragtiran edim

bilimi (pragmatics).” (Levinson, 2003: 1).

Edimbilim konusu iizerinde ¢alisan bir¢ok arastirmaci sz dizimi, edimbilim ve
anlambilim arasindaki farkliliklarda durmuslardir. Toklu edimbilimi soyle tanimlar:
“Dil kullanicis1 olmadan dilin de olmayacagi ger¢eginden yola ¢ikan edim bilim, dilsel
gosterge ile dil kullanim1 arasindaki iliskiyi inceler. Iletisim, iletisime katilanlarin
birbirlerine yalnizca bilgi aktarma amaclarmi gergeklestirdikleri bir siire¢ degildir.
Iletisimde konusucunun dinleyiciden birtakim beklentileri vardir ve konusucu
dinleyiciyi beklentilerinin gergeklesmesi yoniinde etkileyerek harekete gecirmeyi
amagclar. Yani konusma da sadece bilgi aktarimina odaklanilmaz, belirli kurallar
icerisinde bir edimi gergeklestirmeye de odaklanilir.” (2018: 162). Toklu’nun séz
dizimi tanimi soyledir: “Dillerdeki sayisi yirmi bes ile elli arasinda olan sesbirimlerin
bir araya gelmesiyle gergeklesen sozciiksel ve dilbilgisel bigimbirimlerin kullanimi
durumunda, diger bir deyisle iletisim sirasinda bir araya gelerek olusturduklar
tiimceleri, timcelerin olusum bigimlerini ve kurallarini inceleyen dilbilimin en eski
dallarindan biridir.” (2018: 101). Toklu, anlambilimi ise s6yle tanimlar: “Anlambilim
dilsel gostergelerin, gostere dizilerinin anlamini, diger bir deyisle anlamin anlamin
inceler. Dil, anlami1 aktarir ve aslinda varolus nedeni de budur. Sesbilim boliimiinde

bicimbirimi en kii¢iik anlam tasiyict birim bigiminde tanimladigimiz animsanacaktir.



Gortiltiyor ki, anlam, dildeki en kiigiik birimlerden en biiylik birim olan metne kadar

tiim birimlerin incelenmesinde temel 6lgiit olmustur.” (2018: 124).

S6z edimi kuraminin kurucusu sayilan Austin (2009) bir sey sOylemenin, ayni
zamanda bir eylemi, bir edimi gergeklestirmek anlamina geldigini diisliniir. Eylemleri
gergeklestirici ve betimleyici eylemler olarak ikiye ayirir. Gergeklestirici eylemlerde
s0z ile eylem aynmi anda gergeklesir. S0z veriyorum yarin sana yardima gelece§im
climlesi buna Ornektir. S6z vermek eylemi sOylendigi an gercgeklestiginden
gerceklestirici bir ifadedir. Betimleyici eylemlerde ise eylemin dogrulugu veya
yanlighigi tartigilabilir. S6z vermistim ama hastalandigim igin gelemedim ciimlesi ise
betimleyici eylemlere 6rnektir. Clinkii gercekten hastalandigi i¢in mi yoksa farkli

sebepten Otlirli mii gitmedigini bilmek miimkiin degildir.

Austin’e (2009) gore, belirli bir eylemi gerg¢eklestirme amaci bulunan her s6z edimi
diizsoz, edimsoz Ve etkiséz adhni verdigi ti¢ asamay igerir:

1. Diizsdz: Bir konusucunun bir szceyi olusturdugu edimdir. Ug asamada gerceklesir:

a. Sesbilgisel edim: Sozceyi olusturacak seslerin tiretildigi agsama.

b. Bi¢imbilimsel, s6zciiksel ve sozdizimsel asama. Sozciikler ve sozciiklerden olusan

tiimceler bu asamada tiretilir.

c. Bildiri ya da sbézcede sOylenmek istenilenlerin anlam diizeninin olusturulmasi.
Neden soz edilecegi ve neye iliskin bir seyler sdyleneceginin saptanarak sdzcenin

anlamlandirilmasi.

2. Edimsoz: Konusucunun dinleyiciye yonelik amacinin aktarilmasi. Bu asamada ¢ok
cesitli amaclar1 igeren sozceler kullanilabilir: S6z verme, uyarma, sakinlestirme,

azarlama, 6vme, tesekkiir etme, elestirme, alay etme vb.

3. Etkisoz: Konusucunun sdzceyle amacladigi etkinin dinleyicide gerceklesip

gerceklesmediginin goriinimiidiir (Toklu, 2018: 165).



Crystal (1980) ise Morris’in (1938) tasnifinden etkilenmistir. Bu tasniften etkilenen
Crystal edimbilimin; géastergebilimi, anlambilimi ve soz dizimi kavramlarindan birini
karsilamak i¢in kullanildigin1 séyler. Levinson (2003) ise bu tasnifleri onaylamaz.
Levinson’a gore, dil yapisinin dilbilimsel olmayan unsurlara ve nedenlere dayali
olarak acgiklamaya calisilmasi dogru degildir. Edimbilim i¢in yapilan bdyle bir tanim
veya ¢izilen kapsam, dilbilimsel edimbilimini (linguistic pragmatics); ruh dilbilimi ve
toplum dil bilimi dahil, dili islevsel yaklasimlarla inceleyen bir¢ok disiplinden ayirt
etmekten uzaktir (Levinson, 2003). Levinson edim bilim s6yle tanimlar: “Edimbilimi
terimi hem dil yapisinin baglam-temelli gorlinligiinii hem de dilbilimsel yapiyla en
kiigiik ilgisi olan ya da tamamen ilgisiz olan “anlama”yi kapsar. Bu itibarla dilin her
iki yoniinii de kapsayan bir tanim yapmak zordur. Nitekim, edimbilimciler spesifik
olarak dilin yapisindaki ve dil kullaniminin prensiplerindeki iliskilere odaklanmistir.
Yani edimbilimi, dil ve baglam arasinda dilbilgisellestirilmis ya da bir dil yapisinda

kodlanmis olan iliskileri inceler.” (Levinson, 2003).

TDK ise edimbilimi “Dille onu algilayan insan arasindaki iliskiyi inceleyen dil bilimi
dali.” olarak tanimlar. Edimbilimi dilin yapisindan ziyade dilin toplum tarafindan
kullanilig seklini, toplumdaki dilin kurallarini, toplum ve dil iligkisini inceleyen
kavramdir. Insanlarla ilgili diger bilimlerle dil kullanimini baglantili olarak

incelemektedir.

2.2. Nezaket Kavram

Tiirkcede “edep, kibarlik, terbiye” olarak kullandigimiz “nezaket” sozciigii koken
olarak Farsca “naziik” kelimesinden gelmektedir. Arapg¢a dil yapisinin ve mastar

kalibinin 6zelliklerini almistir.

Nezaket insan iletisimindeki temel kavramlardan biridir. Her toplumun kendi
kiiltiiriine, yasam tarzina 6zgii yazili olmayan nezaket kurallar1 vardir. Toplum
icerisinde her insan i¢inde bulundugu kiiltiire bagli olarak saygi gostermek, uyumlu
iliskiler i¢cinde bulunmak, kibar olmak, sozlii veya sozsiiz iletisimde 1yi tutumlar
sergilemek icin farkli yollara basvurur. Bireyin bir bagkasina kars1 “nazik olmak”,
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bulunmasi nezaketin saglanmasinda biiyiik rol oynar, saglikli bir iletisimi dogrudan

etkiler.

Nezaket, her toplumsal olgu gibi dilde de ¢esitli bigimlerde yansimasini bulur. Nezaket
dil i¢inde resmiyet, saygi, duygudaslik, hatta bazen de samimiyet ifadeleriyle ortaya
¢ikar (Onursal Ayirir, 2020: 87).

Nezaket kurallari, aile i¢cinde, gerek aile disinda biiylik 6nem tasimakta ve toplumdan
topluma farkliliklar gostermektedir. Bunun yani sira, nazik ya da nazik olmayan
davraniglarda toplumsal degismeler sonucunda zamanla farkliliklar ortaya ¢gikmaktadir

(Aydemir, 2014: 15).

Kibarlik iizerine yapilan calismalar, kibarhigin iletisimdeki islevlerinin, dilsel
imlerinin arastirilmasini ve bu kavramin evrenselliginin sinanmasini igerir. Karsilikli
iletisim i¢indeki insanlarin bir digerinin ‘itibar gereksiniminin’ (face), yani olumlu bir
benlik-imgesi (self-image) yansitma gereksinimlerine ve baskalar1 tarafindan
onaylanma arzularina nasil uyduklarini agiklamak i¢in degisik kibarlik kuramlar1 6ne

stiriilmiistiir (Dogangay Aktuna ve Kamigli, 1997: 133).

Nezaketin tam olarak ne anlama geldigi hususunda bazi tartigmalar vardir. Bazi
aragtirmacilar nezaketi saygi olarak agiklarken bazi aragtirmacilar iyi davranis veya

uygun konusma olarak agiklamaktadir.

Dilbilimde nezaketi The logic of politeness: or, minding your p’s and q’s adli
caligmasiyla ilk kez Lakoff (1983) ele almistir. Lakoff nezaket teorisinde Grice’in
(1975) gelistirdigi Is Birligi Kuram: ndan etkilenmistir.

Grice’a (1975) gore iletisim, is birligi ilkesine baghdir. Is birligi ilkesinin temel
hareket noktasi, konusucunun ve dinleyicinin iletisim kurabilmek i¢in ortak caba

gostermesi ve konugmaya katkida bulunmasi gerekliligidir. Grice, konusmay1 “is

birligi etkinligi” ve “iletisimsel aligveris” olarak tanimlamistir.



Bir konugmada muhataplarin birbirlerine yaklagimlar: etkilesimin saglikli bir sekilde
yirltiliip  yiiritilmemesini  6nemli Odlgiide etkilemektedir. Her konusmaci
karsisindakini diistinerek etkilesimi gerceklestirmeye calistiginda bir is birligi yerine

getirmis olur (Karasu, 2014: 18).

Grice’in (1975) temel goriisii, konugmacilarin i birligine dayali olmaya ¢aligmasidir.
Yani herhangi bir konu bir birey tarafindan olumsuz olarak algilanip tartismaya
doniigse dahi konusmanin tutarli bir sekilde siirdiiriilebilmesi i¢in konusmacilar is

birligi yapmalidirlar.

Grice’1n (1975) Is Birligi Ilkesi dort maddeden olusmaktadir.

1. Nicelik (quantity) Kurali: Nicelik kuralina gore konusmaci dinleyiciye sadece
gerekli olan bilgileri vermeli, gereksiz bilgi vermekten kaginmalidir. Cilinkii gereksiz
bilgi iletisimi olumsuz yonde etkiler, anlagilir bir iletisim kurmay1 engeller. Ayrica bir

climle icerisinde gerekli olmayan kelimeler de kullanilmamalidir.

2. Nitelik (quality) Kurali: Nitelik kuralt dogru bilgi vermektir. Konugmaci yanlis,

eksik ve dogrulugundan emin olmadigi bilgiyi dinleyiciye aktarmaz.

3. Baginti (relavance) Kurali: Baginti kurali anlambilimsel olmaktan ziyade
edimbilimsel bir gerekliliktir. Konusmaci konuyu saptirmadan, konudan alakasiz bir

sey sOylemeden konuyla ilgili konusmalidir.

4. Tarz (manner) Kurali: Bu kural diger ii¢ kuralin tersi bir kuraldir. Cok fazla ciimle
kurup anlasilir olmak veya az climle kurup anlasilmaz olmak miimkiindiir. Tarz

kuralinin dort alt kurali vardir:

a. Miitereddit olmayin.
b. Belirsizlikten kaginin.
c. Diizenli konusun.

¢. Kisa konusun.



Lakoff bir¢ok dili ve birgok toplumu arastirarak nezaket kurallarini belirlemeye
calismistir. Degindigi en 6nemli nokta konusmacilar ve dinleyiciler arasindaki sosyal
mesafedir. Bir eylemin nazik mi yoksa kaba mi1 sayilacagini iletisim igerinde bulunan
bireylerin samimiyetine baglamistir. Lakoff, nezaketi “kisiler arasi iletisimdeki
stirtiinmeyi azaltmak i¢in toplumlar tarafindan gelistirilen bir kavram” olarak
tanimlamaktadir (1975: 64). Kaba davranisi ise “incelik stratejilerinin kullanilmasi

beklendigi durumlarda kullanilmamasi” olarak tanimlar.

Lakoff (1975), Grice’in Is Birligi Ilkesi 'ni Konusmaya Dayali Kurallar olarak yeniden
adlandirmistir. Nazik Ol, A¢ik Ol kuralini ise ii¢ baglik altinda toplamistir:

1. Yonerge: Agik ol ve empoze etme.
2. Erteleme: Secenek sun.

3. Dostluk: Sempati goster (dostca).

Lakoff’'un (1975) ilkelerinin hepsi dinleyiciye yoneliktir ve onun kendisini iyi
hissetmesini amaglar. Lakoff’un nezaket ile ilgili ¢aligmasindan sonra dilbilimciler ve

dil filozoflar1 dikkatlerini son kirk yilda nezakete dogru ¢evirmislerdir.

Goffman’a (1967) gore iletisimin esas amaci kisilerin imajin1 korumak olup, imaji
zedelememek i¢in olan nazik davraniglarda bulunmasidir. Kisilerin imajin1 koruma

cabalarimi ise face-work olarak tanimlamaktadir.

Leech nezaketi “catisma durumundan kaginabilmek i¢in harcanan caba derecesiyle
dlgiilebilen bir fenomen” olarak tammlar (1983: 19). Grice’in (1977) Is Birligi
Ilkesi'nden etkilenen bir diger arastirmaci ise Leech’tir. Leech bu ilkelerden
etkilenerek konusmacinin sdylediginden fazlasini anlattigini savunur. Leech’in ilkeleri
bu goriisiinden yola ¢ikarak konusmaya 6zgii sezdirimler olarak adlandirilir. Leech’in
nezaket teorisi ile ilgili olan tasnifi glinlimiizde yayginlik kazanmais tasniflerden biridir.
Leech kendi ve digeri arasindaki bedel-fayda, 6vme-yerme, sempati-antipati, uzlasma-
uzlagmazlik zithklarina dayali bir nezaket prensibi olusturmustur. Bu nezaket kurallar

alt1 baslik altinda toplanmastir.
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1. Nezaket/kibarlik (politeness) kurali

a. Diger i¢in bedeli en az seviyeye indirmek.

b. Diger igin faydayi en iist seviyeye ¢ikarmak.

2. Comertlik (genorosity) kurali

a. Fayday1 kendisi i¢in en az seviyeye indirmek.

b. Bedeli kendisi i¢in en iist seviyeye ¢ikarmak.

3. Takdir etme/onaylama kurali

a. Otekini begenmemeyi en az seviyeye indirmek.

b. Otekini Svmeyi en iist seviyeye ¢ikarmak.

4. Tevazu (modesty) kurali

a. Kendisini 6vmeyi en aza seviyeye indirmek.

b. Kendisini begenmemeyi/yermeyi en iist seviyeye ¢ikarmak.

5. Uzlagsma (agreement) kurali

a. Kendisi ve oteki arasindaki uzlagsmazligi en az seviyeye indirmek.
b. Kendisi ve 6teki arasindaki uzlagsmayi en iist seviyeye ¢ikarmak.
6. Sempati (sempathy) kurali

a. Kendisi ve oteki arasindaki antipatiyi en az seviyeye indirmek.

b. Kendisi ve 6teki arasindaki sempatiyi en iist seviyeye ¢ikarmak.

Bu prensipler kiiltiirden kiiltlire degismektedir. Bir kiiltiirde kibar olarak kabul edilen
bir eylem baska bir kiiltiirde kaba olarak kabul edilebilir.

Keser, nezaketi “Nezaket, bir dizi sosyal sozlesmeye atifta bulunarak, baskalariyla
olan iligkilerde i1yiyi sosyal davranis olarak kabul eden bir sosyo-kiiltiirel sistemdir.
Yani nezaket sosyal davranig veya gorgii kurallar1 diisiincesinden yola ¢ikarak bir
kiiltliriin i¢inde var olan bir ¢esit davranis seklidir. Nezaket, insanlar tarafindan gorgi
kurallarimin pratik bir sekilde uygulanmasidir. Kiiltlirel olarak tanimlanmis bir
gercektir ve bu nedenle bir kiiltiirde kibar olarak diisiiniilen bir davranis, bazen bagka
bir kiiltiirde kaba olabilmektedir. Nezaketin amaci, iletisim halindeyken biitiin taraflari

rahat ettirmektir” (2018: 128).

Fraser’m (1990) nezaket teorisi ise Grice’in (1975) ve Goffman’in (1967) yiiz

kavramina dayanmaktadir ve Brown ve Levinson’in (1987) nezaket teorisinden biraz
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farklidir. Katilimcilarin, iletisim sirasinda birbirlerinden bekleyebilecegi seyleri
belirleyecek bazi yiikiimliilikleri ve haklart vardir. Yani kosullar ve beklentiler

iletisimi etkileyen 6nemli bir faktordiir.

Fraser nezaketle ilgili calismalarda sosyal norm goriisii, konugsma kurali goriisii, itibar
koruma goriisii ve konusma uyumu goriisii olmak tlizere dort temel goriis tespit
etmistir. Buna gore sosyal norm goriisii, geleneksel olarak birtakim baglamlarda
bireylerin nasil davranmalar1 gerektigine dair bir dizi sosyal normu igeren nezaket
anlayisidir ve toplumca kabul gérmiis nezaket kurallar1 olarak diisiiniilebilir. Bu gortis,
sosyal normlarla uyumlu olan davranislar1 nazik, normlara uymayan davranislari ise

nezaketsiz ve kaba olarak tanimlar (Oner, 2019: 17).

Nezaket, dili kullanan bireyler tarafindan farkli sekillerde yansitilabilir. Bireyler bu
nezaket bildiren davraniglarini, yasadiklar1 toplumun nezaket algisina gore

yonlendirirler.

2.2.1. Brown ve Levinson’in Nezaket Teorisi

Nezaket konusunun en 6nemli arastirmacilar1 ise Brown ve Levinson olarak kabul
edilmektedir. Brown ve Levinson’in (1987) nezaket teorisi ilk 1978 yilinda ortaya
cikmistir. Bu konuda en etkili ve en kapsayici olan Politeness: Some Universal in
Language Usage adli calisma Brown ve Levinson’a aittir. Bu ¢alisma i¢in birbirlerine
yakinliklar1 olmayan Giliney Meksika’da kullanilan Tzeltalcayr, Hindistan’da
kullanilan Tamilce ve Ingilizceyi incelemislerdir ve bu dillerde nezaket ile ilgili benzer

yapilarin oldugunu savunmuslardir.

Incelik ve incelik karsith@mi imaj kavram ile ilk agiklayanlar Brown ve Levinson
olmustur (1987). Onlara gore imaj iki tiir sosyo-psikolojik gereksinimden olusur.
Birincisi, digerleri tarafindan onaylamayi, onurlandirilmay:r isteyen olumlu imaj,
ikincisi ise Ozgiirliigliniin kisitlamasini istemeyen olumsuz imajdir (Aydinoglu, 2011:
3).
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Brown ve Levinson nezaketi “yiiz tehditlerine karst yumusatici etkisi olan bir
kompleks sistem” olarak tanimlamaktadir (1987: 1). Nezaketin gilinlik dil
kullanimimizda dil se¢imimizi kisitladigini ve yonlendirdigini diisiinmektedirler. Giig,
sosyal mesafe ve dayatma derecesi degiskenlerinin nezaket diizeyini 6nemli 6lgiide
etkiledigini savunurlar. Konusucu ile dinleyici arasindaki sosyal mesafeyi simetrik bir
iliski olarak; giicii asimetrik bir iliski olarak; dayatmay: ise kiiltiire 6zgii bir degisken

olarak tanimlarlar.

Brown ve Levinson’un (1987) nezaket kurami Goffman’in (1967) itibar tanimina ve
Grice’mn (1977) Is Birligi Ilkeleri'ne dayanir. Grice’m [s Birligi Ilkeri’ni nezaket
kuraminin igine yerlestirirler. Goffman “bir terim olarak itibar, belirli bir iletisim
durumuna mahsus olarak kisinin kendisi i¢in etkin bir sekilde ortaya koydugu olumlu

bir sosyal degerdir” olarak itibari tanimlamstir.

Brown ve Levinson nezaket kuramlarinda yiiz, mahcup edici davranislar ve incelik
stratejileri olarak ii¢ temel konuya odaklanmuslardir. Iletisimin en 6nemli noktasi
konusmacilarin yiiz yiize iletisim kurdugu andir. Brown ve Levinson nezaket
kuramimin kurallarini, insanligin temsilcisi olarak bir model kisi {izerinden
orneklendirmislerdir. Bu model kisi iletisimi saglikli sekilde gerceklestirebilmek icin
en uygun dil kullanimini1 se¢gme yetenegine sahiptir. Bu model kisinin yakinlayici ve
uzaklayict itibari vardir. Fakat bu model kisinin eksikliklerinin var oldugu belirtilmis
bircok tartismaya konu olmustur. Bu model kisi iizerinde, nezaket taniminin ¢ok sabit
tutuldugu ve birgok konusmacinin mitkemmel oldugu varsayilarak 6rnekler verildigi
i¢in elestirilere maruz kalmislardir. Bu model kisi iizerinden negatif nezaket ve pozitif
nezakete Orneklendirmeler yapilmistir ama Onceki veya sonraki c¢aligmalara

baktigimizda nezaket aslinda ¢ok daha karmasik bir konudur.

Dereli bu konu hakkindaki fikrini “Yapilan elestiri, bu modelin nezaket kurallarinin
toplumsal gelisimle baglantisin1 goz ardi etmesine yoneliktir. Nazik ya da saygin
algilanan bir davranis, Rehbein’in (1996) da vurguladigi gibi, kiiltiirden kiiltiire
farklilik gosterdiginden, nezaket olgusu her kiiltiirde, toplumun yapisina uygun olarak
olusmakta ve toplumsal degismelerle orantili olarak da degisim gostermektedir.”

seklinde dile getirir (2008: 27).
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Eelen (2001), Mills (2003, 2004, 2009) ve Watts (2003) farkli ortamlarda ve farkli yas,
cinsiyet ve sosyal gruplara ait denekler ile yaptiklari arastirmalarinin sonunda Brown
ve Levinson tarafindan gelistirilen kuramin soyut, nesnelestirilmis ve gercek hayatta

kullanilan incelik kurallarindan uzak oldugunu ileri siirmiislerdir (Hatipoglu, 2010:

54-55).

Mills bu konudaki fikrini su ciimlelerle ifade eder: “Brown ve Levinson’un nezaket
modelindeki sorunlarindan biri, nezaketi iyi bir davramig olarak adlandirmasidir.
Brown ve Levinson’un tersine, Sell (1991) nezaketin iyi bir davranis olmadigin1 ve bu

davranisin yalanla baglantili oldugunu diistinmiistiir” (Mills, 2003).

Brown ve Levinson nezaket kurallarini dért madde halinde 6zetler: dolaysiz strateji,

pozitif nezaket stratejisi, negatif nezaket stratejisi, dolayli strateji.

1. Dolaysiz Strateji: (the bald on-record strategy): Iletisimde en dnemli husus yiiz
olarak belirtilmistir. Konusmaci dinleyicinin yiiz ifadesindeki olumsuzlugu azaltmak

icin higbir sey yapmaz. Bu stratejide genellikle emir kipleri kullanilmaktadir.

Dolaysizlik i¢in Grice dort ilke belirlemistir:

a. Nicelik Ilkesi: Konusmaci dinleyiciye gereginden fazla veya az sey anlatmaz.

b. Tutum Ilkesi: Belirsizlikten ve anlasmazliktan kaginmak, seffaf olmak.

c. iliski ilkesi: Konudan bagimsiz noktalara deginmemek.

¢. Kalite Ilkesi: Dogruyu sdylemek ve samimiyeti hissettirmek.

2. Pozitif Nezaket Stratejisi: Dinleyicinin sayg1 gostermek istedigini dikkate aldiginizi
gosterir. Ayrica aradaki iligkinin arkadasca oldugunu da teyit eder. Yiiz tehdit edici

eylemler igermemektedir.

3. Negatif Nezaket Stratejisi: Dinleyicinin yiiz ifadesini dikkate alir. Fakat sizin

herhangi bir sekilde dinleyiciden bir talepte bulunacaginizi da belli eder.
4. Dolayl Strateji: Dolayli strateji, dinleyicinin iizerindeki baskiyr kismen alir.

Konusmaci géstermis oldugu eylemi dogrudan dinleyiciye aktarmak istemez ve ondan

konu hakkinda tahminler yiiriitmesini bekler. Dolaylilik ile alakali olan stratejiler:
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a. Varsayimda bulunmak,

b. Gereksiz yere yineleme yapmak,

c. Cevap alinamayacagi bilindigi halde sorular sormak,
¢. Kendini dinleyicinin yerine koymak,

d. Cumleleri eksik birakmak, tamamlamamak,

e. Bir konuda karar verememek, belirsiz olmak,

f. ipucu vermek,

0. Birliktelik ipuglar1 vermek,

h. Dalga ge¢mek, alayci olmak,

1. Metafor kullanmak,

i. Bir seyi abartmak,

J. Anlasilmayacak derecede karmasik sorular sormak,
k. Genelleme yapmak,

|. Tezat igerisinde bulunmak (1987: 67-68).

Bu stratejiler evrensel degildir. Toplumdan topluma, kiiltiirden kiiltiire degisiklik
gosterebilir. Bu stratejiler igerisinde kendisinden sonraki arastirmacilara yon veren,
yer yer tartisma konusu olan stratejiler ise negatif nezaket ve pozitif nezaket

stratejileridir.

2.2.1.1. Brown ve Levinson’in Kuraminda Pozitif Nezaket ve Negatif Nezaket

Stratejileri
2.2.1.1.1. Pozitif Nezaket

Pozitif nezaket stratejisinde konusmaci ve dinleyici arasinda uyum s6z konusudur.
Konugmaci, dinleyicinin pozitif yiiziine karst olan tehditleri en aza indirir. Genel
olarak onu onaylar, soylediklerine katilir, isteklerini tatmin eder. Yani kismen kisinin
istekleri muhatabinin isteklerine benzer. Bu iliskide sosyal mesafe azalir ve samimi bir
yaklagim goriiliir. Riskten kaginmay1 ve catigmay1 6nlemek ister. Hedef, dinleyicinin
itibari1 tatmin etmektir. Konusucu istemese bile “senin istedigini istiyorum”
yaklagimi dinleyicinin pozitif yiiziini tatmin eder. Pozitif nezaket stratejileri temel

olarak ti¢ grup olarak incelenebilir:
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1. Konusmacinin dinleyiciyle arasinda ortak paydalarin oldugunu ifade etmesi,

2. Konusmacinin dinleyiciyle aralarindaki is birligini stirdiirmesi,

3. Konugsmacinin dinleyicinin isteklerini yerine getirmesi (Brown ve Levinson, 1987:
103).

2.2.1.1.1.1. Pozitif Nezaket Stratejileri

Brown ve Levinson (1987) on bes pozitif nezaket stratejisi belirlemistir. Bunlar:
dinleyicinin ilgi, istek ve ihtiya¢larimin farkinda varmak; dinleyiciye olan ilgiyi,
sempatiyi ve onayr abartmak, dinleyicinin ilgisini artirmak; dinleyiciyle ayni grubun
tiyesi oldugunu ileri siirmek; anlasmay: istemek; anlasmazliktan kaginmak; ortak
pavda oldugunu ileri siirmek; sakaci olmak; konusmacimin dinleyicinin istekleri
hakkindaki bilgisini ve ilgisini ileri siirmesi; teklifte bulunmak, soz vermek; iyimser
olmak; konugsmaci ve dinleyicinin aynmi etkinlige katilmasi; sebepler gostermetk,
sebepler sormak; karsilikl oldugunu varsaymak, ileri siirmek ve hediye vermek adli

stratejilerdir.

|. Dinleyicinin lgi, Istek ve Thtiyaclarinin Farkina Varmak [P1]

Bu ilk stratejide konusmaci dinleyicideki degisiklikleri veya onun i¢in 6nemli olan
hususlardaki farkhiliklar1 goriir ve onu begendigini, onayladigini dile getirir.

Dinleyicinin beklentisi bu yondedir.

K: Hava ¢ok soguk olmal1 kipkirmizi olmussun.

D: Evet hava ¢ok soguktu. Su an ellerimi bile hissetmiyorum.

K: Sen otur dinlen, ben hemen 1siticiyr getiriyorum.

Yukaridaki 6rnekte, konugmaci dinleyicinin disarida ¢ok tlisiidiiglinii ve 1sinmaya

ithtiyaci oldugunu fark ederek onun bu ihtiyacini gidermeye c¢aligir.

I1. Dinleyiciye Olan Ilgiyi, Sempatiyi ve Onay1 Abartmak [P2]

Bu strateji abartili tonlama ve vurgulamayla gergeklesir. Konusmaci bir duruma karsi

olmasi gerektiginden fazla tepki verir.
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K: Bu yemekleri sen mi yaptin?

D: Evet, bu aksam tiim yemekleri ben hazirladim.

K: Inanamiyorum! Mitkemmel olmus. Hayatimda yedigim en lezzetli yemekler.
Yukarida konusmacinin dinleyicinin yaptigi yemekleri ¢ok begendigini ve bunu
“inanamiyorum”, “hayatimda yedigim en lezzetli yemekler” climleleriyle abartili bir

bicimde ifade ettigini goriiyoruz.

I11. Dinleyicinin Tlgisini Artirmak [P3]

Bu stratejide konusmaci dinleyicinin ilgisini yogunlagtirmak icin bir olay1 bir dyki
biciminde anlatmayi, dolayli aktarimdan ziyade dogrudan aktarim yapmay1 tercih
eder. Samimiyeti artirmak igin dramatik ifadeler kullanir. Konusmacinin bir bagka
kullandig1 yontem ise ge¢mis zaman, simdiki zaman ve gelecek zaman arasinda gegis
yapmaktir. “Onceden yiikseklik korkum vardi fakat artik bu korkumu yendim” gibi.
Ayrica dinleyiciyi sohbetin igine ¢ekmek i¢in ne demek istedigimi biliyorsun, bu
durumu tahmin edebilirsin, sende aymi seyleri yasanmigtin seklinde ifadelere yer verir.

K1: Ne kadar heyecanl girdin igeriye, ne oldu bakayim?

K2: Neler oldu bir bilsen. Hani tiniversiteden ¢ok yakin bir arkadasim vardi.
Hatwrladin mi?  Sende tamiyorsun onu, adi Melahat. Cok uzun zamandir
goriismiiyorduk. Bugiin nerde goreyim istersin? Bizim evin karsisindaki pazarda
karsilastik. Kayseri’ye tasinmis. Burada 6gretmenlige baslamis. Hem de Ayse’nin

calistigi okul vardi ya iste orada!

Bu 6rnekte konusmact dinleyicinin ilgisini daha fazla cekmek i¢in yasadigi olay: bir
hikaye seklinde anlatmistir. “Neler oldu bir bilsen”, “bugiin nerede géreyim istersin?”
ifadeleriyle konuya olan meraki artirmaya ¢alismistir. Ayrica “Sende taniyorsun onu”,
“hem de Ayse’nin calistigt okul” ifadeleriyle dinleyiciyi konusmanin igerisine
cekmeye caligmistir.

IV. Dinleyiciyle Aym1 Grubun Uyesi Oldugunu ileri Siirmek [P4]

Dinleyici ve konusmacinin ayni gruba ait oldugunu gosteren dil, sive, argon ve
seslenme bic¢imleri bu stratejiyi olusturmaktadir. Camim, giizel kizim, basarili

ogrencim gibi nazik ifadelerin yani sira aptal, beceriksiz kadin, gorgiisiiz herif gibi
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kaba ifadelerde bulunmaktadir. Bireylerin aralarindaki mesafeye bagli olarak dort

seslenme bi¢imi vardir.

a. Yakinlik sozleri kullanarak seslenme:

K1: Yavrum, hava ¢ok soguk c¢ikarken iistiine kalin bir seyler al.

K2: Tamam annecigim, kalin bir mont almigtim zaten.

b. Isimle seslenme:

K1: Mehmet, sana diin s6yledigim dosyalart umarim getirmissindir.
K2: Getirdim getirdim. Hepsi dosyanin igerisinde.

c. Birden fazla kelime kullanarak seslenme:

K1: Sayin genel bagkanim, bugiinkii toplantiya katilacaksiniz degil mi?
¢. Iliski durumuna gore seslenme:

K1: Doktor hanim, randevu saatine biraz geg¢ kaldim kusura bakmayn.

V. Anlagsmay istemek [P5]

Dinleyici ile ortak bir zemin olusturmanin farkli bir yolu ise onunla anlagsmanin
miimkiin oldugu yollar aramaktir. Ortak bakis agis1, tutum, duygu ve diisiince birligi
on plandadir. Brown ve Levinson bu stratejiyi ii¢ alt baslik altinda incelemektedir:

giivenli konular, tekrarlar, saskinlik.

Giivenli konular maddesinde hava olaylari, hal hatir sorma, saglik sorunlari, haberler,

iilke giindemi, komsuluk iligkileri gibi genel konulardan bahsedilir.

K1: Iyi giinler, kapimzin 6niinde ayakkabilariniz1 goriince evde oldugunuzu diisiinerek
zilinize batim. Nasu/siniz?

K2: Bizde daha yeni eve girmistik. Iyiyim tesekkiirler siz nasilsiniz?

K1: Bende iyiyim tesekkiir ederim. Esiniz ve ¢cocuklariniz nasil?

K2: Onlarda iyiler. Cocuklar okulda, esim biraz hastalandi bugiin evde istirahat ediyor.
Sizinkiler nasillar?

K1: Ne oldu? Onemli bir seyi yoktur insallah. Bizimkiler de iyi ¢ok siikiir.

K2: Yok yok. Hava biraz sogudu ya, grip oldu heralde. Kapida kaldiniz, igeri

buyurmaz misiniz? Bir kahve ikram edeyim.
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K1: Yok tesekkiir ederim. Sizi de oyaladim. Aksama misafirlerim gelecekte,
yumurtaniz varsa alabilir miyim diye soracaktim.

K2: Tabii ki, hemen getiriyorum.

Yukaridaki ornekte, konusmaci oncelikle komsusunun, ¢cocuklarinin ve esinin halini
hatirin1 sormayzi tercih eder. Komsusuna asil gitme nedenini, halini hatirini sorduktan

sonra sOylemektedir.

Tekrarlama maddesi ise sdylenenleri dogru isittigine emin olmanin yani sira duygusal

durumlari vurgulamak i¢in de kullanilir.

K1: Hafta sonuna Paris’e gidecegiz, biletlerimizi aldik

K2: Hafta sonuna Paris’e gideceksiniz ve biletlerinizi bile aldiniz. Dogru mu
anliyorum?

Sasirma maddesi; iletisimi pekistirmek, giiclendirmek i¢in konugmacilardan biri
tarafindan verilen tepkileri ele almaktadir. Aaa, gériiyor musun su ise bak, Allah Allah,
inanilir gibi degil, ee sonra gibi sasirma ifadelerine yer verilir.

K1: Yola ¢iktiktan bir saat sonra yagmur dyle yagmaya basladi ki. Toprak yoldaydik,
ilerleyemedik

K2: Allah Allah. Hava da siz ¢ikarken ¢ok giizeldi aslinda. Ee yolda kalinca ne
yaptiniz?

K1: Ne yapalim iste, orda kiiciik bir restoran vardi oraya girdik bizde.

K2: Ee sonra?

K1: Iki saat bekledik orada yagmurun dinmesini. Tekrardan yola ¢iktigimizda saat
bese geliyordu.

K2: Su ige bak ya, toplantiya da ge¢ kaldiniz o zaman.

V1. Anlasmazhktan Kacinmak [P6]

Konusmacinin dinleyici ile ayn1 tutum, bakis acis1 ve ayn1 goriis igerisinde oldugunu
belirtmesinin diger bir yolu ise anlagmazliktan ka¢inmak stratejisidir. Bu stratejide
konusmaci dinleyiciyle ayni fikirde olmasa dahi ayni fikirdeymis gibi davranmaktadir.
Onu mimikleriyle veya sozleriyle onaylar. Fikir belirtme giigliigline diistiigii zaman

ise masum yalanlarla dinleyicinin pozitif yiliziinii korumaya ¢aligir.
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K1: Bugiin ¢ok kotii gordiim seni. Hasta misin yoksa?

K2: Sey... Biraz yorgunum. Bu yiizden oyle hissetmis olabilirsin.

VII. Ortak Payda Oldugunu ileri Siirmek [P7]

Konusmacinin dinleyici ile ayn1 tutum, bakis acisi ve ayn1 goriis igerisinde oldugunu
belirtmesinin diger bir yolu ise ortak payda oldugunu iler siirmek stratejisidir. Bu
stratejide konusmaci ile dinleyici arasinda samimiyet 6n plandadir. Bakis agilar1 ayni
yondeymis gibi davranirlar. Konusmaci dinleyicinin bilgi diizeyini tahmin eder ve ona
gore bir diyalog icerisine girmeye ¢alisir. Ayrica bu stratejinin dnemli bir maddesi ise
kisi merkezi degigimidir. Kisi merkezi degisiminde konusmaci kendisiyle ilgili bir

durumu dinleyicinin anlayabildigini varsaymaktadir.

K1: Halan ¢ok uzun zamandir senin yaninda kaliyordu. Onun, memleketine
dondiigiine tiziilmedin mi?

K2: Tabii ki ¢ok tizildim. Bilirsin beni, duygularimi pek yansitamam. Hig iiziilmez
olur muyum?

Yukaridaki 6rnekte K2, K1’in kendisini tanidigini, duygularini ¢ok yansitamadigi i¢in
onu anlayacagini diisiinir.

Bu stratejinin farkli bir maddesi zaman degisimleridir. Gegmis zamandan simdiki
zamana dogru yapilan zaman degisimleri vardir. Dedi yerine diyor, geldim yerine
geliyorum, aradi yerine ariyor gibi zaman degisimleri goriilmektedir. Bu zaman
degisimleri dinleyicinin ilgisini artirmak, konuyu daha ilgi ¢ekici duruma getirmek
i¢cin kullanilmaktadir.

K1: Nerede goriiseceginize karar verebildiniz mi?

K2: Hayir veremedik. Beni arzyor ve Bolu’da bulusalim diyor. Sanki Bolu bana ¢ok
yakin bir yermis gibi.

Yer degisimi, bu stratejinin diger bir maddesidir. Konusmaci dinleyicinin konumuna
gore diisiiniir ve gitmek yerine gelmek eylemini kullanir.

K1: Aslinda hi¢ evden ¢ikacak durumda degildim. Ama birlikte oldugunuzu duyunca
kosa kosa yaniniza geldim.

K2: Bizim de ¢ok isimiz var aslinda ama bir saat birbirimize ayiralim dedik. Ne iyi

oldu senin de geldigin.
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Stratejinin diger bir maddesi ise dinleyicinin istek ve tutumlarini énceden bilmektir.
Konusmaci, dinleyicinin beklentilerini, hobilerini, aliskanliklarint 6nceden bildiginin
gosterir.

K1: Kizin okula baslad: baslayali daha da bir biiyiimiis, uslanmis. Onceden yemek
vemiyordu sanki o problemini de asmuig gibi.

K2: Evet evet. Bize o kadar fayda sagladi ki sana anlatamam. Bir kagik corba bile
igiremiyorduk. Simdi bizimle birlikte masaya oturup giizelce yemegini de yiyor.
Konusmaci ve dinleyici arasinda samimiyet oldugunu varsaymak bu stratejinin diger
bir maddesidir. Konusmaci uzak degiliz, yabanci degiliz ya, biz arkadasiz, biz bir
aileyiz gibi ifadelerle samimiyeti saglamaya ¢alisir.

K1: Boyle cat kapr geldik, kusura bakmayin. Telefonumuzun sarj1 bitmis o ylizden
haber veremedik.

K2: Olur mu 6yle sey canim? Yabanct degiliz ya. Cok sevindik geldiginize.

Ortak payda oldugunu ileri stirmek stratejisinin son maddesini ise dinleyicinin bilgi
diizeyini tahmin etmek olusturur. Konusmaci herhangi bir ifadeyle bahsettigi seyin

zaten dinleyicinin bilgisi dahilinde oldugunu yansitir.

K1: Telefonda konusurken bir seyler anlatacagim diyordun ya...
K1: Ayy bugiin canim o kadar sikkin ki. Mercan’in oglu bir trafik kazasi geg¢irmis.

Mercan’t tanirisin, hani senin annenin de eski komsusuydu ya.

VII1I. Sakaci Olmak [P8]
Saka yapmak dinleyiciyi rahatlamak i¢in temel bir pozitif teknigidir ve dinleyicinin
pozitif yliziiniin tatmin etmeye yoneliktir. Yapilan sakalar, konusmacilar arasinda

ortak bir gegmise veya ortak bir bilgi durumuna dayanir.

K1: Ne kadar uzun zaman oldu Melahat abla ya. Bayagidir gériisemiyoruz.
K2: Valla 6yle oldu. Ayran ictik ayri mi diistiik? Bir giiniimiiz bile ayr1 ge¢gmezdi.

Neyse artik bundan sonra aray1 agmayalim.
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IX. Konusmacinin Dinleyicinin Istekleri Hakkindaki Bilgisini ve Ilgisini ileri

Siirmesi [P9]

Konugmaci, dinleyicinin duygu durumunu anladigin1 ve onun endiseleri hakkinda
bilgisi oldugunu ileri siirer. Dinleyiciyi endise duydugu konu hakkinda rahatlatmaya
calisir.

K1: Hafta sonu bizimle gelmeyecegini biliyorum ama inan sana ¢ok iyi gelecek. Iy
hayatimin stresinden uzaklasirsin biraz. Hem gidecegimiz tatil koyli ¢ok sakin bir

yermis, dinlenmeye de vaktin olur.

K2: Bilmiyorum... Aslinda olabilir. Bu siralar bdyle bir tatile ihtiyacim var sanirim.
Yukarida konusmaci, dinleyicinin tatile gitmek istemedigini bilmektedir. Ama
dinleyicinin ¢ok yorgun ve stresli bir siire¢ icerisinde oldugunu, ona bu tatilin iyi

gelecegini bildigi i¢in 1srarct davranigini gormekteyiz.

X. Teklifte Bulunmak, S6z Vermek [P10]

Konusmaci, dinleyicinin pozitif yiiziinii tatmin etmek i¢in ona iyi niyetini gdstermeyi
amaglar. Dinleyicinin istedigi her seyi kendisinin de istedigini, dinleyicinin istedigi

seyleri elde etmesi i¢in ona yardim edecegini vaat eder ve ona teklifler sunar.

K1: Miidiiriim, yaptigimiz projelere yeniden goz atsak diyorum. Eksiklikler varsa en
azindan giderme zamanimiz olur.

K2: Aslinda bugiinlerde ¢ok yogunum Mert. Ama haftaya bir giin ayarlayalim ve bir
gozden gegirelim.

XI. Iyimser Olmak [P11]

Konugmaci, dinleyicinin kendisiyle ayni fikirde oldugunu varsayar. Konusmaci
eylemi gergeklestirmek i¢in dinleyiciden bir onay bekler ve her ikisinin de ortak
cikarlar1 dogrultusunda hareket ettigini diisliniir. Soru sormak yerine eylemi
gerceklestirmesinin dinleyicin de ¢ikarina oldugunu ifade ederek iyimser bir tavirla
yaklasir. Affedersin, kusura bakma, o6ziir dilerim gibi kalip sozler iyimser olmak

stratejisi igerisinde yer alir.
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K1: Bu restoranin siitlac1 ¢ok giizel oluyor. /ki porsiyon siitla¢ siparis edelim, igecek
ister misin?

K2: Oyle diyorsan deneyelim bakalim. Tatlidan sonra birer kahve icebiliriz.
Yukaridaki 6rnekte konugsmaci dinleyiciye siitlag yiyip yemeyecegini sormak yerine
aralarindaki samimiyete dayanarak ve onun da sevecegini diislinerek sormadan siparis

vermek istiyor.

XI1. Konusmaci ve Dinleyicinin Aym Etkinlige Katilmasi [P12]

Bu strateji konusmaci ve dinleyicinin is birligi iginde olmasidir. Ben ve sen ifadeleri
yerini biz ifadesine birakir. Gidelim, yapalim, yiyelim, diisiinelim, davet edelim, mola

verelim gibi ifadelerle konusmaci ve dinleyicinin ayni etkinlige katilir.

K1: Tum siparisler iist tiste geldi. Nasil yetistirecegiz bu kadar elbiseyi?
K2: Dur bakalim hemen olumsuzluga kapilma. Gerekirse gece giindiiz calisir

vetistiririz biz bunlari.

XI11. Sebepler Gostermek, Sebepler Sormak [P13]

Bu stratejide konusmaci dinleyiciye yapilan veya yapilmayan bir eyleme neden, nigin,
nastl gibi soru kelimeleri yoneltir. Ayrica konusmact kendi yaptig1 veya yapmadigi
eylemlerden Otlirli ¢iinkii, fakat, ama kelimelerini kullanarak durumun sebeplerini
agiklar.

K1: Sana getirdigim ¢igeklerin hepsi kurumus.

K2: Evet. Onlara c¢ok iyi bakmak istemistim aslinda ama bir hafta sehir disinda

oldugumuz icin evde biraz havasiz kalmislar. Inan ¢ok iizgiiniim.

X1V. Karsiikh Oldugunu Varsaymak, ileri Siirmek [P14]

Bu stratejide is birligi 6n plandadir. Bireyler birbirlerine karsi bor¢glanma durumunu
yumusatarak ifade ederler. Senin i¢cin gegen giin x yaptim, benim i¢in y yapmalisin gibi

karsilikl1 durumlar s6z konusudur.

K1: Oglum, sehir disinda okumak istedigin icin yalniz kalma diye annen ve ben

memleketimizdeki tiim isleri birakip senin yanina yerlestik. Okulun bittigine gére artik

23



sira sende. Anneni ve beni lizme. Hadi artik toplayalim esyalarimizi ve memleketimize
donelim.

K2: Tamam baba, haklisin. Sizde yillardir benim icin evinizden barkinizdan uzak
kaldiniz. Her sey i¢in tesekkiir ederim. Simdi size borcumu édeme zamani. Gidelim

diyorsaniz gidelim.

XV. Hediye Vermek [P15]

“Hediye vermek”, pozitif nezaket stratejilerinin son maddesidir. Birey karsisindakine
cicek, kolye, kitap gibi somut hediyeler verebilir. Bu somut hediyelerin disinda sozlii
iletisimde soyut olarak hediye verme goriiliir. Konugmaci dinleyicinin pozitif yiiziiniin
tatmin edecek sekilde yaklasimlarda bulunur. Seni iizdiigiim i¢cin ¢ok pismanim, bu

davranisi sergilememem gerekirdi...

2.2.1.1.2. Negatif Nezaket

Negatif nezaket stratejisi dinleyici lizerindeki dayatmalari en aza indirir ve saygi
gostermeyi amaglar. Dinleyicinin eylem 0Ozgiirliiglinii korumay1 hedefler. Temel

olarak bes gruptan olusur:

1. A¢ik sozliiliik,
2. Varsayim yoksunlugu,
3. Zorlama eksikligi,

4. Konusmacinin dinleyiciyi etkilememe istegi.

2.2.1.1.2.1. Negatif Nezaket Stratejileri

Brown ve Levinson (1987) on negatif nezaket stratejisi belirlemistir. Bu stratejiler

sunlardir:

e geleneksel olarak dolayli olmak
e sorgulamak ve sinirlamak

e karamsar olmak

e dayatmay1 en aza indirmek

e saygi gostermek

24



o Oziir dilemek

e konusmaci ve dinleyiciyi kisisizlestirmek

e itibari tehdit etmeyi genel kural olarak ifade etmek
e adlastirmak

e minnettarlik durumunda agik

I. Geleneksel Olarak Dolayli Olmak [N1]

Konugmaci, muhatabiyla aralarindaki iliskiyi goz oniinde bulundurarak muhatabindan
talepte bulunur. Konusmaci, istedigi seyi karsisindakinin potansiyeline gore
sekillendirmeli yani muhatabin yapabilecegi seyleri istemelidir. Anlat, yap, git, gel
gibi emir veren ciimleler veya yapabilir misin, getirebilir misin gibi istek belirten
climleler kullanilir. Bu istekler bireylerin aralarindaki iliskiye gore degisebilir.
Incelenen metinlerde kullanilan emir kipleri bazen bireylerin arasindaki samimiyetten
kaynaklansa da bazen kaba bir ifade bi¢imi olarak karsimiza ¢ikar. Anne disar
¢tkarken kapiyr kapat ifadesinde bireylerin arasindaki samimiyetten kaynakli emir
verme bi¢imi gorliriiz. Verdigim islerin hichbirini diizgiin yapmamissiniz. Cikin ve

hepsini diizeltip getirin ifadesinde ise kaba bir sekilde emir verme bigimini goriiriiz.

Il. Sorgulamak ve Sitmirlamak [N2]

Bu stratejide diyalog, konusmacinin kisisel goriisii haline gelir ve dinleyici yanitini
karsit goriiste oldugunu bildirerek verebilir. Fakat dinleyici konunun dogrulugu
hakkindaki tiim sorumlulugu iistiine almak istemez ve net cevaplar vermekten kaginir.
Dinleyici net cevaplar vermekten kaginma durumunu kimi zaman konusmacinin
pozitif yliziinii zedelememek, onu kizdirmamak, utandirmamak, itizmemek icin
gergeklestirir. Kimi zaman ise dinleyiciyi rencide etmeden ona tavsiyeler vermek veya
onu elestirmek i¢in net cevaplardan kacinir. Bence, 6yle saniyordum, yanilmiyorsam,

anladigim kadariyla, herhalde, sanki gibi netlik belirtmeyen ifadelere bagvurur.
K1: Diin magazada ¢ok giizel yesil bir elbise géormiistiim. Aklim o elbisede kaldi, yarin

isten ¢iktiktan sonra gidip almayi diisiiniiyorum.

K2: Eminim ¢ok giizel bir elbisedir. Ama ben olsam maasimi almay1 beklerdim.
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K2, K1’in maasin1 almadan elbiseyi almasinin onu maddi yonden sikintiya sokacagini
bildigi icin pozitif yiiziinii zedelemeden ben olsam ifadesiyle ona bir tavsiye
vermektedir.

K1: Bu dondurmadan kesinlikle yemelisin. Gegen hafta gelirken Maras’tan almistik.
K2: Oyle mi? Konustugumuzda bu hafta evdeyiz demistin diye hatirlyyorum sanki.
Galiba aklimda yanlis kalmas.

Yukarida K2, K1’in kendisine yalan sdyledigini anlamis fakat onu utandirmamak i¢in
emin degilmis gibi yaparak “Konustugumuzda bu hafta evdeyiz demistin diye
hatirlyyorum sanki. Galiba aklimda yanhs kalmig” seklinde bir yaklagimda

bulunmustur.

I11. Karamsar Olmak [N3]

Bu stratejide konusmaci, dinleyiciyi baski altina almaktan veya onu zorlamaktan
kacinmak istedigi i¢in karamsar diisiincelere kapilir. Konusmaci bir eylemi
dinleyicinin yapmayacaginit varsayar ve bu durum dinleyicinin se¢im yapmasini

kolaylagtirir.

K1: Sanki bana sdylemek istedigin bir sey var?
K2:Sey... Ben sana bir teklifte bulunacaktim aslinda. Biliyorum ¢ok yorgunsun ama
bu hafta sonu bir resim sergisine gitmeyi diisiiniiyoruz. Eslik eder misin acaba diye

diistindiim.

Yukaridaki 6rnekte K2, K1’e bir teklif sunmak istiyor. Fakat K1’i zorlamaktan veya

onu baski altina almaktan ¢ekinir bir ifadeyle yaklastyor.

K1: Bugiin aksam yemege gelmek istemezsin degil mi?

K2: Sanirim istemem. Eger fikrimde degisiklik olursa seni ararim.

Yukaridaki o6rnekte K1 aksam yemegine davet ederken “bugiin aksam yemege gelir
misin?”’ sorusunu yoneltmek yerine olumsuzluk ifadesi kullanarak “bugiin aksam
vemege gelmek istemezsin degil mi?” seklinde soru yoneltiyor. Bu durum K2’nin

olumsuz yanit vermesini kolaylastiran bir durumdur.
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IV. Dayatmay1 En Aza indirmek [N4]

Konusmaci bir durumla alakali dayatmay1 dinleyiciye karsi en aza indirmeye calisir.
Dinleyici tarafindan olumsuz sayilabilecek bir durumun 6nemsizligini vurgular ve
aralarindaki iliskiyi gliclendirmeye c¢alisir. Bu durum genellikle kiigiiltmeler
kullanilarak gerceklestirir. Sadece, bazen, biraz, yalnizca, ufak, bari, bir kere, kiigiik

gibi ifadeler kullanilir.

K1: Yanlis anlagilmak istemiyorum. Bunu sadece senin iyiligin i¢in yapmistim.

K2: Biliyorum. Ben kendimi biraz kotii hissettim. Ama iiziilme, bir problem yok.

V. Saygi1 Gostermek [N5]

Saygi gosterme stratejisinde seslenme bi¢imlerinden Siz kullanimlar yer almaktadir.
Dinleyiciyi yiiceltme ve kendini kii¢tiltme kullanimlar1 vardir. Bu seslenme bigimleri
mesafe, cinsiyet, mesleki durum, aradaki yas farki gibi sosyal degiskenlere baglidir.

Seslenme bi¢imlerinin birgok farkli yolu vardir:

a. ad + sayg1 unvani: Mustafa Bey, Nalan Hanim, Mert Efendi.

b. saygi unvani: beyefendi, hanimefendi, bey, hanim.

C. saygi unvani + iyelik eki: hanimim, beyim, efendim, tistadim.

¢. saygt unvani + meslek unvani: sayin belediye baskani, saymn miidiir.

d. meslek unvani + saygi unvani: dgretmen hanim, doktor hanim, memur bey.

e. meslek unvani: muhtar, hoca, usta, doktor, 6gretmen, miidiir.

f. meslek unvani + iyelik eki: ustam, miidiirtim, doktorum, 6gretmenim.

K1: Giinaydin doktor hanim, miisaitseniz girebilir miyiz?

K2: Giinaydin Nurcan Hanim. Buyurun girin. Tahlil sonuglariniz ¢ikmis, bende sizi

bekliyordum.

V1. Oziir Dilemek [N6]

Konusmaci, dinleyicinin pozitif yiiziinii tehdit edecek durumlarda telafi etmek amaclh
Oziir dileme stratejisini kullanir. Ayrica konusmacinin dinleyiciden bir istegi veya ona

kars1 bir elestirisi varsa 0ziir dileme stratejisiyle istegini veya elestirisini yumusatmaya
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calisir. Brown ve Levinson 6ziir dileme stratejisini dort maddede inceler: af dilemek,

str agumint kabul etmek, giiclii sebepler gostermek, goniilsiizliigiinii belirtmek.

a. Af Dilemek

Af dilemek maddesinde konusmaci gergeklestirdigi olumsuz eylem i¢in dinleyiciden
affedersin, oziir dilerim, kusura bakma, isteyerek olmadi, beni affet, bu durumun
tekrart olmayacak, ¢ok mahcubum ¢ibi mahcuplugunu belli ederek agik bir bigimde
Oziir diler.

K1: Geg kaldigim i¢in oziir dilerim. Seni bekletmek istememistim, tizgiintim.

K2: Sorun degil, bende yeni geldim sayilir.

b. Sinir Asuimini Kabul Etmek

Konusmaci, dinleyiciye karst olan elestirisinin veya ondan beklentisinin pozitif
yiiziinii tehdit edebilecek bir unsur oldugunun farkinda olarak durumu iletir ve bastan
kabul etmis olur. Yani konugsmacimin istegi, dinleyicinin eylemi gergeklestirme
potansiyelinin Gistiindedir.

K1: Senden bunu istemek hakkim degil biliyorum. Ama ¢ok uzun zamandir
arkadastiniz. Bu durumunuz beni ¢ok iizliyor. Benim hatirim igin bir kere olsun
gortismez misin?

K2: Seni kirmak istemiyorum fakat yasadigimiz sikintilar1 biliyorsun. Anlayisla
yaklagsmani bekliyorum.

C. Guiclii Sebepler Gostermek

Konusmaci, dinleyicinin pozitif yiiziinii tehdit edebilecek isteklerinde giiclii sebepler
gostererek Oziir diler. Konusmaci, bu isteginin hakli bir sebebi oldugunu ileri siirer.
K1: Kusura bakmayin bu saatte zilinize basip sizi uyandirdim. Ama ¢ocugumun ategsi
cok yiiksek, hastaneye gotiirmemiz gerekiyor. Aksilik olacak ya, araba bozuldu
calistiramiyoruz. Sizin arabanmizi alabilir miyiz?

K2: Olur mu 0&yle sey, ne kusuru. Hemen getiriyorum anahtar1 bir dakika

bekletecegim.
Yukaridaki 6rnekte K1, gecenin cok ileri bir saatinde komsusunun ziline basarak onu

uyandirmistir. Komsusunun bundan rahatsizlik duyacagini tahmin ederek, gec bir

saatte onlar1 rahatsiz etmesinin 6nemli bir sebebi oldugunu agiklar.
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¢. Goniilsiizliigiinii Belirtmek

Konusmaci, gerceklestirdigi eylemin dinleyiciyi rahatsiz edebilecek bir durum
oldugunu diisiiniir ve goniilsiizliiglini belli eder.

K1: Uzun zamandir gériigmiiyorduk, sohbet etmek ne iyi geldi. Vallahi oturmasina
sabaha kadar otururum ama sabar ise gideceksiniz, ¢ok yorgun gériiniiyorsunuz. En
iyisi biz miisaade isteyelim, sizde dinlenin.

K2: Aray1 ¢ok agmayalim, ne kisa siirede yine bekliyoruz.

VII. Konusmaci ve Dinleyiciyi Kisisizlestirmek [N7]

Bu stratejide 6zne ve dolayli nesne ¢ikarilarak ben ve sen zamirleri kullanmaktan
kaginilir. Size soyliiyorum yerine Soyliiyorum, sana soruyorum yerine soruyorum
eylemleri kullanilir. Bu zamirler bazi durumlarda konugmaci tarafindan kullanilmak
istenmez: Konusmacinin sdyledigi seyi dinleyici duymaz ve bu yiizden konusmact
sOziinii tekrar eder, konusmact daha 6nce soyledigi bir sozii hatirlatmak i¢in yeniden
sOyler, konusmaci dinleyiciye dogrudan gonderim yapmak yerine eylemi
kisisizlestirir.

K1: Aksam planimniz yoksa yemege mi gitsek?

K2: Telefonla ugrastyordum duyamadim.

K2: Aksam diyorum, bir planiniz yoksa yemege mi gitsek?

Yukaridaki ornekte K1 sdyledigi seyin duyulmamasi {lizerine tekrar eder ve ciimleyi
oldugu gibi yeniden kurmak yerine aksam diyorum diyerek vurgulama yapar.

K1: Arkadaslar onaya gonderdigimiz proje begenilmemis. Ustiinden tekrar mi ge¢ilse?

Yukaridaki ornekte sirketin yoneticisi begenilmeyen proje i¢in ¢alisanlarina listiinden
tekrar gecin diye emir vererek konusmak yerine istiinden tekrar mi gegilse seklinde

soru yoneltiliyor.

VIII. itibar1 Tehdit Etmeyi Genel Kural Olarak ifade Etmek [N8]

Itibar1 tehdit eden eylemlere karsi muhatabi baskidan uzak tutmak ve catismayi
onlemek amaciyla gosterilen davranis toplumsal kural ve diizenlemelere dayandirilir.

Genellikle atasozleri ve deyimler kullanilir, genis zaman hakimdir.
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K1: Kendisine defalarca kez sordum. Borcun harcin i¢indeyken bu kadar para bir anda
ortaya nasil ¢ikti anlayamiyorum.

K2: Sende biraz fazla m1 abartiyorsun acaba? Uziimiinii ye bagini sorma iste.

Yukaridaki 6rnekte K1, K2’ye maddi durumlari ¢ok kotii iken esinin birden ¢ok zengin
bir adam olmasi lizerine dert yanmaktadir. K2 ise diziimii ye bagini sorma ifadesini

kullanarak K1’i olumsuz diisiinceden uzak tutmaya calisir.

IX. Adlasgtirmak [N9]

Bu stratejide kilici eylemden uzaklasir. Konusmaci ya kendini ya da dinleyiciyi
eylemden uzaklastirir. Konugmacilardan birinin pozitif yiiziinii tehdit eden durum var
ise tehditten bu strateji sayesinde uzak kalmir. mAK- ekiyle olusturulan
adlastirmalarda emir ciimlesinden uzaklasarak daha yumusak bir dil kullanimi tercih

edilir.

K1: Anne parka inebilir miyim?

K2: Odevlerini bitirmeden parka inmek yok.

Yukaridaki 6rnekte anne gocuguna parka inme emir climlesini kullanmak yerine parka
inmek yok diyerek ciimlesini yumusatmistir.

K1: Yaptig1 seylere artik bir sey soyleyecek degilim. Ama biraz davraniglarina dikkat
etse iyi olur.

K2: Tamam merak etme. Ben onunla konusacagim.

X. Minnettarhk Durumunda Ac¢ik Olmak [N10]

Bu stratejide konusmaci, dinleyiciye bir durum hakkinda agik¢a minnettar oldugunu
belirtir. Senin sayende, sana bor¢luyum, senin yardiminla yaptim, tistiimde ¢ok emegin

var gibi yaklagimlarla minnettarlik durumunu bildirir.

K1: Vay be! Harika goriinliyorsun, seni boyle gordiigiime ¢cok mutlu oldum.

K2: Islerimde o kadar yardimci oldun ki. Senin sayende dinlenme firsat: buldum.
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Yukaridaki 6rnekte K2, K1’e islerinde yardim ettigi i¢in dinlenme firsati oldugunu ve

onun sayesinde dinlenebildigini agik bir bi¢imde ifade eder.

2.3. Yiiz

Nezaket teorisinin temelinde bireylerin yiiz sunumlart igine girmesi ve iletisim
sirasinda bu yiiz sunumlarinin olumlu veya olumsuz anlamda farklilik gésterebilmesi
vardir. Bu farkliliklar1 sosyal ¢evresini izleyerek olusturur. Birey iletisime girdigi
zaman hem kendisini hem karsisindakini olumsuz anlamda etkileyecek s6z ve
davraniglardan kaginmalidir. Bireyin bu ka¢inma durumu onun sorumlulugu altindadir
clinkii diger bireyler herkesin roliine uyarak davranacagini disilinerek tutum

sergilemektedirler.

Goffman yiizii “bagkalart tarafindan bir kisinin belli bir iliski boyunca takindig
diistiniilen rol araciligiyla kendisi i¢in talep ettigi olumlu toplumsal degerler olarak
tamimlanabilir” olarak tanimlar (1967: 2) Goffman yiiz kavramini iki grupta inceler:
sakinma siiregleri, diizeltme siiregleri. Sakinma siiregleri bireyin iletisim sirasinda
karsisindakine karsi olumsuz bir etki olusturmaktan kaginmayi1 hedefler. Diizeltme
stiregleri ise birey hem kendi yiiziine hem iletisim igerisinde oldugu bireyin yiiziine
kars1 tehditleri 6nlemeyi hedefler.

Goffman’a gore yiiz, etkilesimsel davranislarina gore bireylerin kullandig1 bir kamu
mali iken, Brown ve Levinson yiizii bireye ve benlige bagli bir imge olarak ele almistir

(Kansu Yetkiner, 2008: 32).

Brown ve Levinson (1987) yiiz kavramini ve yiiziin korunmasi ilkesini evrensel olarak
kabul etmislerdir. Bu ilkeyi evrensel olarak kabul etmeleri kiiltiirler tizerine yapilan
baska c¢aligmalarla elestirilmistir. Dilbilimciler bazi ortak oOzelliklere karsin yiiz
kavraminin kiiltiirlere bagh olarak farkli anlamlar barindirdigini belirtmis ve cesitli

kiiltiirlerdeki “yziz” tanimlar1 tizerinde ¢alismiglardir.

Brown ve Levinson yiizii “duyussal olarak yatirim yapilan, kaybedilen, korunan,
gelistirilen ve etkilesim sirasinda siirekli olarak basvurulan bir sey” olarak tanimlar
(1987: 61). Yiizii korumak i¢in bireylerin is birligi icerisinde olmasi gerektigini,

bireyin kendi yiiz savunmasini gergeklestirirken baskasinin yiiz savunmasini tehdit
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etmemesini Onerirler. Yiiz kavramini pozitif yiiz Ve negatif yiiz olarak ikiye ayirirlar.
Pozitif yiiz baskalar tarafindan takdir edilme ve begenilme arzusudur. Bu begenilme
arzusu bireyin karsisindakiyle iletisiminden iletisimine degisebilir. Ornegin ddevini
O0zenle hazirlanmis bir 6grenci O0gretmeni tarafindan takdir edilmek ister; giizel
giyinmis bir kadin arkadaslari tarafindan begenilmek ister; yeni kitap yazmis bir yazar
okuyucular1 tarafindan begenilmek ister. Negatif yiiz ise bireyin herhangi bir
davranigina bagkasi tarafindan miidahale edilmeden istedigini yapabilme arzusudur.
Bireylerin siirlari, kisisel alanlari, begenilme arzular yetistikleri toplumdan topluma
farklilik gostermektedir. Fakat her bireyde ortak olan 6zellik kendi sinirlarin1 koruma
istegidir. Iletisim sirasinda bireyler birbirlerinin yiiz imajim korumaya yonelik

davranis sergilemelilerdir.

Birey iletisim igerisinde oldugu kisiye onu rahatsiz edecek, tehdit olusturacak bir sey

sOylerse buna yiiz tehdit edici davranis denir.
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UCUNCU BOLUM
INCELEME

3. Yapisal Bakimdan Nezaket Isaretleyicileri
3.1. Fonetik Nezaket Isaretleyicileri

Ozkan, en kiigiik gramer birliklerinden ciimleye kadar biitiin sekillerin yapisinda ses
denilen basit dil unsurunun bulundugunu, seslerin yan yana gelerek dil sekillerini

meydana getirdigini sdyler (2009: 116).

En kiiclik gramer birliklerinden en biiyiik birlik olan ciimleye kadar dili meydana
getiren biitlin sekillerin biinyesinde ses adin1 verdigimiz en kiiciik ve en basit dil
unsurlar1 bulunur. Bu unsurlar bazen tek baslarina, ¢cok defa da yan yana gelerek canli
cansiz varliklari, methumlar1 ve durumlar karsilayan kelime dedigimiz dil birliklerini,

dil unsurlarini, dil sekillerini meydana getirirler (Ergin, 2012: 29).

Ses bilgisi, dilin her diizleminde goriilen seslerin yapilari, ses kurallar1 kadar, bu
seslerdeki degismeleri de inceler. Ses bilgisi hem big¢im bilgisiyle hem de cilimle
bilgisiyle iligkilidir; ¢linkii sozlerde goriilen bigim bilgilik ve s6z edimlik 6zellik ve
degisiklikler, sozlerin ses yapilariyla dogrudan iligki i¢indedir (Karaagag, 2015: 18).
Kerimoglu, sesbilgisinin, sesin dogasiyla ilgili oldugunu, deneysel bir nitelige sahip
oldugunu, yerel oldugunu, sesin akustigi ve eklemlenme bic¢imlerini inceledigini
soyler (2017: 148). Hirik, seslerin dilin yap1 taglarini meydana getirdigini ve bu yap1
taglarinin dilin i¢ mekanizmasindaki roliiniin olduk¢a 6nem tasidigini soylemektedir
(2018: 45).

Fonetik sesbilgisi anlamina gelmektedir. Dilde ses tonunu ve konusma yapisini

incelemenin yani sira dil ritmini de inceler.



3.1.1. Seslenmeli Fonetik Nezaket Isaretleyicileri

Insanlar dili kullanirken farkli amaclarla ve farkli sekillerde birbirlerine seslenirler.
Seslenmede dikkat ¢ekme, c¢agirma, duygulari belli etme amaglanir. Bireylerin
birbirlerine seslenme bigimleri aralarindaki samimiyete, yas farkina, cinsiyetine baglh
olarak farklilik gosterir. Seslenme bigimleri birgok ifadeyle dile gelebilir. Seslerin

birlesmesi seslenme bi¢imlerini olusturur.

Kime veya neye seslenildigini bildiren s6z veya soz birlesmesi, seslenme 6begini
olusturur. Kisinin 6zel ad1 olan sozler, akrabalik ve kavim adlari, kisinin toplumdaki
isini, mevkiini bildiren sozler, iligki bildiren sozler, seslenme sozleri olarak
kullanilabilir. Ayrica ¢esitli hayvan adlar1 ve takma adlar, cansiz esyalarin adlari,
cografi adlar, seslenme gorevi tistlenebilir. (Karaagag, 2013: 750).

1)

Selma Hanim, birdenbire samimilesti:

"Kardesim, kardesim," dedi, "bunlar bizim sebebi felaketimiz olacaklar. [KK, 35],
[P4].

Selma Hanim, Naim Efendi’ye “kardesim” diyerek seslenmektedir. “Kardesim”
ifadesi seslenme olarak iki sekilde kullanilabilir. Birincisi, kisi gercekten kendi
kardesine seslenmektedir. ikincisi ise kendisine yakin gordiigii bir bireye nezaketen
“kardesim” seklinde seslenebilir. Bu 6rnekte Naim Efendi Selma Hanim’in kardesi
olmadig1 i¢in agik bir nezaket ifadesi goriilmektedir. Bu ifade Brown ve Levinson’in
pozitif nezaket kuraminin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek

stratejisine ornektir.

Bu oOrnekte Tiirk¢ede seslenme igeren fonetik temelli bu kullanimin Brown ve
Levinson’un pozitif nezaket stratejilerinden dordiinciisiinii  [P4] isaretledigi
goriilmektedir.

)

Kendi kendine, miitemadiyen:

“Hey gidi Naim! Hey gidi Naim/” diyordu. “Bahtin ne kadar karaymis zavalli Naim!

Daha ne bekliyorsun? Daha ne duruyorsun? Yetmedi mi? Yetmedi mi? ” [KK, 145],
[P4, N3].
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Naim burada kendi kendisine konugmaktadir. “Zavalli Naim” seklinde kendine hitap
etmektedir. Bahtinin kara oldugunu kendisine bir karamsarlik i¢cinde soyleyip, daha
yetmedi mi diye sormaktadir. Bu karamsarlik Brown ve Levinson’in negatif nezaket
kuraminin karamsar olmak stratejisine ornektir. “hey gidi Naim” ifadesi ise Brwon ve

Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dordiincii stratejisine 6rnektir.

Tiirkgede seslenme igeren “hey” ifadesi genellikler aralarinda samimiyet bulunan
bireyler arasinda bir seslenme bigimi olarak kullanilmaktadir. Bu 6rnekte ise, Naim
kendi kendine konusurken bu seslenmeyi kullanir. Tiirk¢ede kullanilan bu seslenme

Brown ve Levinson’in pozitif nezaket stratejilerinden dordiincii stratejiyi [4]

karsilamaktadir.

3)

Geng kiz, miistehzi:

“Hey, koca kahraman!” dedi. [KK, 182], [P4].

Seniha, Hakki Celis’e “hey, koca kahraman” seklinde hitap etmektedir. Bu

seslenmede bir samimiyet ifadesi gormekteyiz. Levinson ve Brown’un pozitif nezaket
kuramimin ise dinleyiciyle aynt grubun iiyesi oldugunu ileri stirmek Stratejisine

ornektir.

Bu 6rnekte Brown ve Levinson’in dordiincii stratejisi [P4], Tiirkcede samimi iliskiler

igerisinde bulunan bireylerin birbirlerine seslenme bi¢imini kargilamaktadir.

3.2. Morfolojik Nezaket isaretleyicileri

Morfolojik yapilar yapim eki alan kelimeler ve ¢ekim eki alan kelimeler olarak iki

gruba ayrilmaktadir.

3.2.1. Yapim EKli Morfolojik Nezaket Isaretleyicileri

Tiirkge yapim ekleri bakimindan oldukg¢a verimli bir dildir. Yeni kelime iiretimi ya da
kavramlar1 karsilayabilme becerisi agisindan, kendine 6zgii yapist ve islevselligi
dogrultusunda, disaridan gelen baskin tesirler karsisinda, direng gosterebilecek

yetkinlige sahip goriinmektedir. Toplamda 195 yapim ekinden 100’ tek sekilli ve tek
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islevli olarak, yeni kavramlar ve kelimeler iiretmek i¢in kullanilmaktadir. 95 yapim
eki ise birden fazla islev Ustlenerek, fiil ve isim kok ve govdelerine yeni islevler

kazandirmaktadirlar (Gedizli, 2012: 3359).

Korkmaz ise, yapim eklerinin ad ya da fiil kok ve govdelerinden yeni ad ya da fiil
govdeleri yapan ekler oldugunu; Tiirkcede kokler ile ekler arasindaki birlesme
Olctilerinin kurall1 ve sistemli oldugu icin adlara gelen eklerin fiillere, fiillere gelen

eklerin adlara gelemeyecegini soyler (2014: 110).

Yapim ekleri, isim ya da fiil kok ve govdelerine eklenerek onlardan yeni isimler ya da

fiiller tiireten eklerdir. Eklendigi s6zciiglin anlamini veya tiiriinii degistirir.

(4)

Pusat ileri gittigini anlamisti:
- Bana ne tavsiye edeceksin?

- Ickiye paydos. Bazi perhizler . Bir de ilac...

Cantasindan regete kagidr ¢ikararak bir ila¢ adi, baska bir kagida da yememesi
gereken yiyecekleri yazdi:

- Bir hafta dinlen. Raporunu dairene génderirim. Miihim bir nokta da seni sikacak
seylerden, insanlardan miimkiin olabildigi kadar kacmandir, dedi. [RA, 180], [P9].

Yukarida Selim’in hastaligi ile ilgilenen Doktor Binbasi Cezmi Oguz, Selim’in
tyilesmesi icin ihtiyacinin igkiye ara vermesi, perhiz uygulamasi, ila¢ kullanmasi,
dinlenmesi gerektigini sdyler. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif nezaket
kuramimin konusmacimin dinleyicinin istekleri hakkindaki bilgisini ve ilgisini ileri

siirmesi stratejisinin 6rnegidir.

Yukarida alt1 ¢izili ifadelerde nezaket stratejilerini gosteren sdylemler belirtilmistir.
Koyu ile gosterilen ekler ise bu yapinin igerisinde yer alan yapim ekleridir. Ancak bu

yapim eklerinin dogrudan nezaket isaretleyicisi olmadigi soylenebilir.

()
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“Biraz daha Yildirim. Ne olursun iKi_goziim, Allah askina. Burada yigilip kalma.”
[NA, 306], [P4].

Eskiyadan kagmaya ¢alisan bir grup kafile i¢cinde Yildirim’in diisiip bayilmasi lizerine
Biiyiikhanim ona destek olmaya g¢alismaktadir. Yildirim’a kullandig1 “iki goziim”
hitab1 Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi

oldugunu ileri siirmek stratejisine ornektir.

Yukarida alt1 ¢izili olan “iki goziim” ifadesi nezaket gosteren bir ifadededir. Ayrica
“goziim” kelimesi Eski Tiirk¢e *ko- temelinde yapim eki alarak tiireyen bir kelime
olarak diistiniilebilir.

(6)

Mefharet yerinden kalkti, ogluna yaklasti ve elini onun alnina koydu.

- Senin atesin var galiba. Kalk, yat istersen. Yemek de yemiyorsun. Istahin yok. Sonra

yersin, kalk. [Y, 41], [P1, N1].

Metharet oglunun hasta oldugunu diisiinerek atesi oldugunu, yemek yemedigini,
istahinin olmadigini, kalkip yatmasi yemegi sonra yemesi gerektigini soyleyerek onun
ithtiyact olan seyin dinlenmek oldugunu vurgular. Levinson ve Brown’un pozitif
nezaket kuraminda dinleyicinin ilgi, istek ve ihtiyaglarimin farkina varmak stratejisine
ornektir. Ayrica kalk ifadesinde samimiyetten kaynakli bir emir verdigini gérmekteyiz.
Bu durum ise Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin geleneksel olarak

dolayli olmak stratejisine ornektir.

Alt1 ¢izili ciimleler nezaket bildiren climlelerdir. Yukarida koyu olarak belirtilen
yapim eki ise ciimle icerisinde anlam biitlinliigii saglandiginda bir nezaket bildirir.

Ekin tek basina nezaket bildirdigi s6ylenemez.

(7)
Miidiir, ihtiyar memurun inadint kiramayacagini anlayinca:

- Hocam, bari size baska tiirlii bir yardimda bulunmama miisaade edin, dedi.

Ali Riza Bey, bir ¢ocuk sadeligiyle giiliimser gibi:
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- Artik sizden hichir sey kabul edememeye mecburum, dedi. Uziilmeyin, ne yapalim?
Biisbiitiin 6lmedim ya, elbet bir ¢aresini buluruz.
- Tekrar goriistiriiz degil mi?

- Elbet cocugum, ona ne siiphe? [YD, 25], [N4, N5, P10].

Bu diyaloglarda gecen “hocam, ¢ocugum” ifadeleri Brown ve Levinson’in pozitif
nezaket kuraminin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek Stratejisine

Ornektir.

Miidiiriin, Ali Riza Bey’e “Hocam, bari size baska tiirlii bir yardimda bulunmama
miisaade edin”’ ve “Tekrar goriisiiriiz degil mi?” yaklasimlari, Ali Riza Bey’e yardim
etmek icin ve daha sonra tekrar gériismek i¢in teklif sundugunu gostermektedir. Bu
yaklagim Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin onuncu stratejisinde teklifte

bulunmak, soz vermek olarak ele alinir.

Miidiirtin kullandigr “bari” ifadesi ise Brown ve Levinson’in negatif nezaket

kuraminin dayatmay: en aza indirmek stratejisinin 6rnegidir.

Yukarida alt1 ¢izili kelimeler Brown ve Levinson’in nezaket kuraminin 6rneklerini
karsilayan kelimelerdir. “Gorisiiriiz” yapim eki alan kelimelerdendir. Ancak ekin tek

basina tam anlamiyla nezaket bildirdigini sdylemek zordur.

3.2.2. Cekim Ekli Morfolojik Nezaket Isaretleyicileri

Yapim ekleri kok ile govdenin kendi siirlari i¢inde kaldig: halde, isletme ekleri, kok
ve govdelere bazi anlam baglantilar1 katarak onlar1 birbiriyle iliskiye geciren, onlarla
kelime gruplar1 ve climlenin 6teki dgeleri arasinda gegici anlam 6rgiisii kuran eklerdir

(Korkmaz, 2019: 111).

Hirik, temel gorevi ciimledeki diger kelimelerle bag kurmak olan ¢ekim eklerinin
kurdugu bagin yani sira anlam sinirin1 daha belirgin hale getirme, derin yapiy1 yiizeye
¢ikarma, anlatima ses bakimindan ezgi katma gibi gorevleri de yerine getirmek

oldugunu soyler. (2018: 53-54).
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Balyemez, ¢ekim ekinin eklendigi kelime ile diger kelimeler arasinda iletisim
kurdugunu, olusumu tamamlanmis kelime iizerine gelerek kelimeyi ciimleye dahil
ettigini, kelimeleri ciimle i¢ine c¢ekerek anlam iliskisini sagladigini ve c¢ekim eki

olmadan ctimle kurulamayacagini soyler (2019: 181).

Cekim ekleri, kelimelerin ¢ekimlenerek farkli yerlerde ve gorevlerde kullanilmasini
saglar. Cekim ekleri koklere gelerek sozciiglin bigimini degistirir, fakat anlamini

degistirmez.

(8)

Ara sira Faik’e:

“Size sasryorum Faik Bey!” derdi. “Bu sehirde hi¢ stkilmiyor gibisiniz, daha dogrusu,
her seyle avunup eglenebiliyorsunuz. Siz ki Avrupa'da biiyiidiiniiz, oradaki hayata
alistimiz, nasil oluyor da oraya tekrar donmek ihtiyact bile hissetmiyorsunuz?..” [KK,

43-44], [N5].

Seniha, Faik’e “Faik Bey” unvaniyla hitap etmektedir. “Bey” hitab1 resmiyetin
ifadesidir. Ve konusma bu resmiyete dayanarak “siz” hitaplariyla devam etmektedir.
Bu durum Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin saygi gostermek

stratejisine ornektir.

Yukarida alt1 ¢izilen kelimeler nezaket bildiren kelimelerdir. Bu kelimelerin aldiklar1
cekim ekleri, bu kelimelerin nezaket bildirmesini saglamistir. Koyu ile gdsterilen
Tiirkcede kelimenin bi¢imini degistiren ¢ekim ekleri, kelimeleri dogrudan nezaket

bildiren kelimeler yapmuistir.

(9)
Sekine Hanim:
“Vazgectim anlatmayniz, vazgegtim, ¢ok sinirleniyorsunUz. Birakiniz, anlatmayinizg,”

diyordu. [KK, 107], [N5, P13].

Sekine Hanim, babasi1 Kasim Pasa’ya bir durumu anlatirken ¢ok sinirlendiginden otiirii

anlatmamasin1 soylemektedir. Bu durum Levinson ve Brown’un pozitif nezaket
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kuraminda sebepler gostermek/sebepler sormak stratejisine ornektir. Devaminda
babasina olan saygisindan 6tiirii “siz” ifadeleri goriilmektedir. Levinson ve Brown’un

negatif nezaket kuraminin sayg: gostermek stratejisine drnektir.

Yukarida koyu renk ile belirtilen ekler, Tiirk¢cede ¢cekim eki olarak kabul edilir. Sekine
Hanim, babasi ile konusurken ¢ekim ekleri sayesinde Brown ve Levinson’in negatif
nezaket kuramimin saygi gostermek stratejisine Ornek olarak verilebilecek

yaklasimlarda bulunmustur.

(10)
Misafir, bir kabahat islerken yakalanmis gibi mahcuptu, fakat bozuldugunu belli

etmek istemedi, giiliimseyerek:

- Beyefendi, bu sozlerim her halde hosunuza gitmez, dedi, fakat ne yapalim ki hakikat...

Ali Riza Bey, mektep ¢cocugu mahcuplugu ile cevap verdi:

- Bilirsiniz ki kimsenin fikrine karigsmam, keyfinize ve menfaatinize uygun olan her seyi

yapmakta serbestsiniz. Ancak miisaade ederseniz Size baska bir cihetten Ssitem

edecegim. Kendi kosesinde ¢alisan, belki de kendi halinden, hayatindan memnun olan
insanlarda olmayacak birtakim arzular ve isyanlar uyandirmak dogru mu?
Vicdanminizdan eminim... Diistiniirseniz bana hak vereceksiniz. [YD, 10-11], [N3 N5].
Yukaridaki 6rnekte, evine gelen misafir ve Ali Riza Bey arasinda bir diyalog vardir.
Her ikisi de birbirlerine karsi oldukca temkinli yaklagsmaya ¢aligmaktadir. Aralarindaki
mesafeden 6tiirii birbirlerine “siz” geklinde hitap etmektedirler. Bu durum Brown ve
Levinson’in negatif nezaket kuraminin sayg:r gdstermek stratejisine 6rnektir. Ayrica
Ali Riza Bey, misafirine Ancak miisaade ederseniz size baska bir cihetten sitem

edecegim... Vicdanimizdan eminim... Diigiiniirseniz bana hak vereceksiniz... seklinde

bir tavsiye vermek ister fakat onun yanlis anlayacagindan veya kirilacagindan otiirti

bir karamsarlik haline biirtintr.

Bu durum ise Brown ve Levinson’in negatif nezaket stratejisinin karamsar olmak

stratejisine ornektir.
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Yukarida kelimelere gelen koyu renkte gosterilen ¢ekim ekleri, kelimeleri direk
nezaket bildiren kelimeler yapmistir. Bu ¢ekim ekleri eklenerek nezaket bildirmesini
saglayan kelimeler Brown ve Levinson’in negatif nezaket stratejisinin besinci

maddesine [N5] 6rnektir.

(11)
Ali Riza Bey, yaz, kis, isi olsun olmasin her giin saat dokuzda vazife basinda

bulunuyordu.

Buna mukabil aksamlart herkesle beraber sirketten ¢ikmaz, giin batincaya kadar

calisirdl.

Miidiir, onu bu saatte karsisinda goriince:
- Hocam, yine ge¢ kalmigsiniz, dedi, kendinize hi¢ acumiyorsunUz... Bir isiniz varsa
yarina birakalum. [YD, 20], [P4, N5, P12].

Miidiir, Ali Riza Bey’e saygisindan ve ge¢miste gercekten hocalik meslegini yapmis
olmasindan dolay1 “hocam” seklinde hitap etmektedir. Bu hitapla seslenme sekli
Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi
oldugunu ileri siirmek stratejisine 6rnektir. Bir isiniz varsa yarina birakalim derken
“birakalim” ifadesi birlikte yapabilecekleri bir eylemi ifade eder. Bu durum ise
Levinson ve Brown’un pozitif nezaket kuraminda konusmact ve dinleyicinin ayni

etkinlige katilmas: stratejisidir.

Yukarida nezaket bildiren kelimelerin alti ¢izilmistir. Bu kelimelerin nezaket
bildirmesini saglayan ek ise Tiirk¢ede kullanilan yukarida koyu renk ile gdsterilen
¢ekim ekleridir.

(12)

Miidiir Bey, biraz daha bekledikten sonra sozii rastgele bir yerinden kesti:

- Anladim, miisaade ederseniz, biraz da ben sdyleyeyim, dedi. Size olan hiirmetimden,

muhabbetimden stiphe etmezsiniz. Siz, fevkalade iyi, bu aswrda, bu diinyada emsali

bulunmayacak kadar baska bir insansimz. Yalan séylemeyecegim, Leman vakasi

dogrudur. Boyle bir sey olmamali idi.! Ben de istemezdim. Fakat ne yapalim oldu.
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Mamafih, inaniniz ki bu vaka_zihninizde biiyiittiigiiniiz kadar fevkalade bir sey

degildir. Anladigima gore, bana bu kizla evlenmeyi teklif ediyorsunuz. Ac¢ik

soyleyeyim, buna imkdn yoktur. Ciinkii bu Leman Hanwmi ilk bastan ¢ikaran ben

degilim.

Bu 56z, Ali Riza Bey'e bir kirbag gibi tesir etti. Ihtiyar adam, yerinden dogrularak:

- Beyefendi oglum... giinahtir... Leman, ne de olsa parmak kadar bir kiz ¢ocugu ki...

Diye bir seyler soylemek istedi.

Fakat Muzaffer, tekrar onun séziinii kesti, ihtiyarin sadeligine giiliimseyerek:

- Beyefendi, emin olun, size yalan séylemiyorum. Leman zannettiginiz gibi masum bir
kiz degildi... Oniine gelenle diisiip kalkiyordu. Isterseniz bunu size ispat da edebilirim.
Hatta dogacak ¢ocugun babasi oldugum da siipheli idi. Fakat her nedense, belki de
mevkiim sebebiyle, o seref oteki babalardan ziyade bana layik gériilmiistiir. Ah, Ali

Riza Bey, diinya keske sizin bildiginize benzeseydi! [YD, 21-22], [N5, P2, P4].

Diyaloglar icerisinde gecen “siz” ve “Leman Hanim, Ali Riza Bey, beyefendi” gibi
unvanlar ve hitaplar saygi unvanlaridir. Levinson ve Brown’un negatif nezaket
kuraminda sayg: gostermek stratejisine ornektir. Ali Riza Bey’in miidiire “beyefendi
oglum” hitaplariyla yaklagimi ise samimiyet gostergesidir. Miidiiriin “Siz, fevkalade
iyi, bu asirda, bu diinyada emsali bulunmayacak kadar baska bir insansiniz.”
seklindeki 6vgii dolu yaklasimi ise Levinson ve Brown’un pozitif nezaket kuraminda

dinleyiciye ilgiyi, onay: ve sempatiyi abartmak stratejisi olarak ele alinir.
(13)
Ali Riza Bey'in kahve arkadaglarindan bir miitekait binbasi, bir giin onu Uskiidar

kahvelerinden birinde bir koseye ¢ekti:

- Ali Riza Bey kardesim, sizinle ¢cok ehemmiyetli bir sey konusacagim, dedi... Uzun

miiddet tereddiit ettim... Fakat Sizi ¢ok sevdigim ve namuslu bir insan olarak tanidigim
icin...
Binbasi, ihtiyar adamin sararmaya, titremeye basladigini gérerek durdu. Kisa bir

tereddiitten sonra:
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- Galiba miiteessir olacaksiniz, dedi.
Ali Riza Bey, hemen kendini toparladi. Miinasebetsiz bir sey yaparak arkadasini

tirkiitmekte mana yoktu.

Bu mukaddemeye gére isitecegi seyin onu can evinden vuracagi muhakkakti. Fakat,
ne olursa olsun hakikati mutlak 6grenmeliydi.

Ihtiyar adam, miimkiin oldugu kadar sakin bir sesle:

- Merak etmeyin, dedi, ben, ¢ok tahammiillii bir adanum...

- Fakat iiziilmeyeceginizi vadeder misiniz?

- Ates bir yere diissiin de yakmasin, bu olmaz. Fakat gayret ederim.

- Mamafih pek o kadar biiyiitiilecek bir mesele de degil. Soylemek istedigim sey su:

Biiyiik kizinizin pek fazla dolagmasina miisaade etmeseniz, daha iyisi miimkiin olsa da
bir zaman hi¢ sokaga ¢ikarmasaniz!

- Ne var? Ne olmus?

- Hig... Sanki o yasta bir geng kizi pek serbest birakmak dogru degil de...

- Soziiniizii degistirmeyin. Siz, bir seyler biliyorsunuz, hakikati bana oldugu gibi
soyleyin.

- Peki, ne biliyorsam soyleyecegim. Kizinizi bir hafta evvel kibar kiyafetli bir delikanl
ile otomobile binerken gérdiim. Ne kadar miiteessir oldugumu tahmin edemezsiniz. Ug
giin evvel de bizim ¢ocuklar daha baska seyler soylediler. Belki de miibalagadir
ammal... [YD, 118-119], [N5].

Ali Riza Bey ve kahve arkadaglarindan olan bir binbaginin arasinda gegen diyalogda
“siz” hitaplar: yer almaktadir. Ayrica binbasi Ali Riza Bey’e “Ali Riza Bey kardegim”
seklinde seslenmektedir. Bu durumda saygi unvani + iyelik eki goriilmektedir. Bu
hitap sekilleri Levinson ve Brown’un negatif nezaket kuraminin sayg: gostermek
stratejisine ornektir.

Yukarida Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin saygi gostermek stratejisi,
Tiirk¢ede kelimenin anlamindan ziyade bigimini degistiren iyelik eklerinin kelimelere

gelerek saygi gostermesini saglayarak olusmustur.
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(14)
Samim’in gozleri kirpildi ve burnundan aldanmaya niyeti olmayan adamin bogulmusg

istihzasini tastyan sesi bir soluk halinde ¢ikt1.

- Size son bir sual daha sormama miisaade eder misiniz? Onu daha evvel ne zaman
gordiiniiz?

Pek iyi bildigi bir tarih degil, bir yalan arayan kizin gozleri yine etrafi dolasti.

- Hatirlamiyorum. Iki ii¢ ay evvel herhalde. Size séylemistim. [Y, 161], [N5].

Meral ve Samim arasinda gegen diyalogda resmi bir dille “siz” hitaplar1 goriilmektedir.
Cok uzun zamandir karsilasmadiklar: ve birbirlerine kars1 mesafeli olduklari i¢in bu
yaklagimi gormekteyiz. Bu Levinson ve Brown’un negatif nezaket kuraminin sayg:
gostermek stratejisine ornektir. Koyu renkle belirtilen saygi gostermek stratejileri,

kelimelere ¢ekim eklerinin gelmesi sayesinde saglanmistir.

(15)

Samim’in gozleri kararwr gibi oldu. Kalbinde durur gibi bir hal. Sonra bir ¢arpinti. -
Alo!... Siz misiniz doktor? Necile Hanim'dan telefon ediyorum. Cabuk kosunuz.
Giyinmeden de gelebilirsiniz. Cok fena Necile Hanim. Nefes almiyor. Ha!
Biliyorsunuz. Nasil? Peki... Rica ederim... Cabuk. [Y, 403], [N5].

Samim Necile Hanim’in doktorunu arayip Necile Hanim’in nefes alamadigini bildirir.
Doktorla konusurken ise resmi bir dil kullanmaktadir. Levinson ve Brown’un negatif

nezaket kuraminin Sayg: gostermek stratejisine drnektir.

Yukarida Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin saygi gostermek
stratejisini [N5], kelimelerin aldiklar1 ¢ekim ekleri saglamistir.

(16)

- Ne zamandan beri burada oturuyorsunuz? diye sordu.

Geng kadin kederli, hatta belki de biraz nemli gozlerini ona dikti:

- Hemen simdi geldim dedi. Ben oturur oturmaz siz kalktinizg.

Pusat o zaman karanligin miisaadesi nisbetinde ona bakti. Peri yiizlii ¢cok geng bir

kadn, hatta bir kizdi. Ayni soguk sesle yeniden sordu:
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- Kimsiniz? Ni¢in kalmamu istiyorsunuz?

Samimi bir tebesstimle giiliimsedi:

- Beni tanimadinez mi Selim Beg?

Selim bir adim daha yaklasarak onu dikkatle siizdii ve soguk bir kayitsizlikla:
- Sizi ilk defa gériiyorum, diye cevap verdi.

- Unutmus olacaksiniz. [RA, 79], [N5].

Yukarida tarih 6gretmeni Leyla Hanim ve Selim Bey Camli Koru’da karsilasirlar. Cok
uzun zamandir goriismedikleri i¢in Selim Leyla’y1 hatirlamaz. Aralarinda bir resmiyet
s0z konusudur ve birbirlerine “siz” diye hitap ederler. Bu durum Brown ve Levinson’in

negatif nezaket kuraminin sayg: gostermek stratejisine drnektir.

Aralarinda bir samimiyet bulunmayan Leyla Hanim ve Selim Bey’in birbirleri ile olan
diyalogunda Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin saygi gostermek

stratejisi Tlirkcedeki ¢cekim ekleri sayesinde saglanmastir.

3.3. Leksik Nezaket Isaretleyicileri

Dilin s6z varliginin temelinde isimler ve fiiller bulunmaktadir. Bu iki tiiriin birbiriyle
ve kendi tiirleriyle olan iligkilerine katki saglayan edatlar ise tek baslarina dogrudan
bagimsiz morfem olarak kullanilamadiklarindan leksik tiir olarak degil, s6z diziminde
anlam iligkisi sagladiklarindan sentaktik tiir olarak degerlendirilmektedir (Hirik, 2013:
55).

3.3.1. isimli Leksik Isaretleyicileri

Ergin, isimlerin nesneleri karsilayan kelimeler oldugunu, nesne tabirini hareket diginda
kalan seylerin hepsi i¢in kullanildigin1 sdyler. Nesneler canli cansiz biitiin varliklar,
mefhumlar, vasiflar, sahislar, durumlar, hiildasa zaman ve mekan icinde ve insan
kafasinda mevcut olan biitiin bu nesnelerin dildeki karsiliklar1 olan kelimelerdir

seklinde nesneleri agiklar (2012: 217).

Canli veya cansiz tiim varliklari, duygulari, kavramlari karsilayan kelimelere isim

denir. Her varligin ismi olabilecegi gibi duygularin da isimleri olabilir. Isimler tek bir
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kelimeden olusabilecegi gibi bir¢ok kelimeden de olusabilir. Cokluk, vasita, iyelik ve
cekim eklerini alabilir ve kendi aralarinda anlam ilgisi olusturarak isim tamlamasi da

kurabilirler.

7)
Naim Efendi, kizina derdi ki:

€

Yavrum, ¢cocuklarinin ahval ve harekatint hi¢ begenmiyorum...” [KK, 18], [P4].

Naim Efendi, kizina “yavrum” diyerek samimi bir dille seslenmektedir. “Yavrum”
kelimesi genellikle samimi iliskiler igerisinde bulunan bireylerin, yast biiyiik olanin
kiigiik olana kars1 kullandig1 bir ifadedir. Bu seslenme bi¢imi Brown ve Levinson’in
pozitif nezaket kuraminin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek

stratejisine Ornektir.

Bu ornekte kullanilan “yavrum” ifadesi, Brown ve Levinson’un pozitif nezaket

kuraminin doérdiincii stratejisini [P4] karsilamaktadir.

(18)
Selma Hanimefendi:

“Kuzum, agabey, itiraza filan kalkisma! Sen adeta ¢ocuk gibi olmugsun, kendine malik

degilsin! Diinyanin bin tiirlii hali var. Bak demincek, gitti gittiydin,” dedi. [KK, 159],
[P4].

Selma, abisine “kuzum, agabey” seklinde samimi bir ifadeyle seslenmektedir. Bu
durum Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyiciyle ayni grubun tiyesi

oldugunu ileri siirmek stratejisine drnektir.

Tirkcede “agabey” kelimesi farkli iligkilerde kullanilabilmektedir. Bir birey 6z
abisine “agabey” seklinde seslenebilmesinin yani sira kendinden yas olarak biiyiik
olan bir erkege de “agabey” seklinde seslenebilir. “Kuzum” kelimesi ise Tiirk¢ede
samimiyet bildiren, samimi iligkilerde bulunan bireylerin birbirlerine hitap seklidir.
Tiirkcede kullanilan bu isimler Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin

dordiincii stratejisini [P4] karsilamaktadir.
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(19)

Ihtiyar bir odaci, Ali Riza Bey'in yamina geldi:

- Bey, bir kadin gelmis, seni gérmek istiyor; Leman Hanim i annesi imis, dedi. [YD,
12], [N5].

Yukarida ihtiyar odacinin Ali Riza Bey’e ve Leman Hanim’a saygisindan otiirii “bey”
ve “Leman Hanim” seklinde hitap ettigi goriiliiyor. Bu saygi ifadesi ise Brown ve
Levinson’in negatif nezaket kuraminin sayg: gostermek stratejisine 6rnektir.

“Bey” ifadesin Tiirk¢ede iki farkli bicimde kullanilabilir. Ilk olarak bir kadin esine
“pey” diye seslenebilir. ikinci olarak ise bu &rnekte oldugu gibi bir nezaket, sayg1

ifadesi olarak kullanilabilir.

Tiirkgede bir ismi karsilayan bu ifadeler Brown ve Levinson’in negatif nezaket

kuraminin besinci stratejisini [N5] karsilamaktadir.

(20)
Habil “Hocam” diyor, “Cantanizda ¢ikolata, kolonya, alkollii i¢ki filan var mi?”
“Bir kutu ¢ikolata var sadece.” [NA, 100], [N4, N5].

Habil’in “hocam” hitabin1 kullanmasi Brown ve Levinson’in negatif nezaket

kuraminin sayg: gostermek stratejisine drnektir.

Habil’in ¢antada ¢ikolata kolonya veya alkollii icki olup olmadigini sormasi iizerine
hocanin sorduklarindan bir tek ¢ikolata oldugunu s6ylemesi ise Brown ve Levinson’in
negatif nezaket kuraminin dayatmayi en aza indirmek stratejisine ornektir.

Tiirkgede isim cinsinden olan “hocam” kelimesinin kullanim alani1 genistir. Farkli
mesleklerden kisilere (6gretmen, imam, doktor) bu kelime ile hitap edilebilir. Bunun
yant sira bireyler meslek fark etmeksizin samimi iligki kurmak istedigi kisilere karsi

da bu seslenme bigimini kullanabilirler.

(21)

Ayse bunlari diistiniirken ihtiyar cebir ogretmeni ¢ok konusma aliskanliginin sevkiyle:
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- Kizim, Ayse dedi. Seni severim, bilirsin. Kocani da ¢ok takdir ederim. Fakat ne
yaparsan ki, biraz da zaman uymak lazim. Insan her hakikati dosdogru séyleyemez
ki... Bu kadar atilganlik etmeyecekti. Yazik degil mi? Biitiin istikbali mahvoldu. [RA,
33], [P4, N4].

Cebir 6gretmeninin Ayse’ye “kizzm” seklindeki hitabt Brown ve Levinson’in pozitif
nezaket kuraminin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek stratejisine

Ornektir.

“... biraz da zamana uymak lazim.” Ciimlesinde ise, kullandig1 biraz ifadesi ise Brown
ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin dayatmay: en aza indirmek stratejisine

Ornektir.

Tiirk¢ede bir ismi karsilayan “kizim” kelimesinin iki farkli kullanim alani vardir. Bir
anne kiz cocuguna “kizzm” seklinde seslenebilir veya yas olarak biiylik bir birey
kendinden yas olarak kiiciik olan bir bireye samimiyetini belirtmek i¢in “kizim”

seklinde seslenebilir.

3.3.2. Fiilli Leksik Nezaket Isaretleyicileri

Fiiller, hareketleri adlandirmak i¢in kullanilan kelimelerdir. Bir isim kok veya govde
halindeyken ciimlede kullanilabilir ama fiiller kullanilamaz. Mesela ye- kelimesini
climlede fiil olarak kullanabilmek icin bu kelimeyi kip ve kisi unsuruyla ¢ekimli héle
getirmek gerekir. Bu kip ve sahis unsurlari, dogal olarak fiil ile diger isimler arasinda

bir anlam iligkisi kurar (Balyemez, 2019: 36).

Fiiller hareketleri karsilayan kelimelerdir. Hareket kelimesini de tabii genis manasi ile
kullaniyor ve nesnelerin zaman ve mekéan i¢indeki her tiirlii olus ve yapislar1 veya
olmayis ve yapmayislar1 karsiligi olarak aliyoruz. Kainatta bir nesne bir de hareket
vardir. Iste nesne disinda her tiirlii hareketi karsilayan kelimeler olarak fiiller nesneleri
karsilayan isim cinsinden biitiin kelimeler karsisinda apayri bir yer isgal eder (Ergin,

2012: 280).
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Korkmaz, fiillerin sekil bilgisinde addan sonra en 6nemli 6ge oldugunu soyler.
Fiillerin bagiml soz tiirii oldugunu ¢iinkii bunlarin tek basina kullanilamayacagini,
karsiladiklar1 is ve hareketlerin ancak adlarla olan iligkileri sayesinde ortaya
cikabilecegini yani fiillerin adlara bagli olan hareketleri sayesinde olusabilecegini

sOyler (2019: 487).

Evrendeki her varligin kendine 6zgii bir ad1 vardir. Bu varliklarin gerceklestirmis
oldugu hareketleri, icinde bulunduklari durumlar1 ve etkilenmis olduklar1 isleri ise
ifade eden kelimeler fiillerdir. Fiil yapilarinin birgogu kargimiza yiiklem olarak ¢ikar.
Dilek ve haber kipleri, sahis ekleri, soru ekleri, olumsuzluk eki ve ek fiil olarak bir¢ok

ek alabilirler.

(22)

Hayriye Hanim, bu bahane ile Ali Riza Bey'i misafirlere ¢tkarmaya da baslad:

- Sansar gibi tavan arasinda dolasacagina insan igine ¢ik. Eve gelen gidenler arasinda
Leyla ile Necla'yi isteyenler var. Babalar: degil misin? Son sézii soyleyecek sensin. Bu
adamlarla konus, ahlaklarini, mesreplerini anlamaya ¢alis. Babalik vazifelerinden
hi¢hbirini yapmadin, bari bunu yap... [YD, 70], [N1, N4].

Hayriye Hanim’in Ali Riza Bey’e “¢cik”, “konus”, “calis” gibi emir ifadeleri goze
carpmaktadir. Bu emir kipleri aralarindaki kari-koca iligkisine dayanan samimiyetten
kaynaklidir. Bari bunu yap yaklagiminda ise “bari” ifadesi Brown ve Levinson’in
negatif nezaket kuraminda dayatmay: en aza indirmek stratejisinde ele alinmaktadir.
Tiirkgede fiiller, genellikle Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin birinci
stratejisini [N1] karsilamaktadir. Yukarida Hayriye Hanim’in, aralarindaki iligkiye
dayanarak esine “cik”, “konus”, “yap” seklinde yiiklem olarak kullandig: ifadeler
Tiirkcede bir eylemi karsilamaktadir.

(23)
- Ne var abla? Sikti mi1?

- Birak bunlari canim.

- Beni sardi abla. Sabret biraz.
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- Birak, birak... sen baska bir giin gel, kendin oku bunlari. Sahifeleri cevir. [Y, 62],
[P4, N1, N4].

Yukaridaki diyalogda bir pozitif iki negatif nezaket stratejisi goriilmektedir. “Burak”,
“sabret”, “bwrak birak”, “gel”, “oku” gibi emir veren ifadeler gormekteyiz. Bu emir
ifadelerine bireylerin samimiyetlerinden kaynakli olarak yer verilir. Bu durum Brown
ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin geleneksel olarak dolayli olmak stratejisine
ornektir. Ablasmin Besim’e “camim” seklinde samimi seslenis bi¢imi ise pozitif
nezaket kuraminin ayni grubun tiyesi oldugunu ileri siirmek stratejisine ornektir.
Ayrica Besim’in ablasina sabret biraz ifadesindeki “biraz” sézciigii Levinson ve
Brown’un negatif nezaket kuraminin dayatmay: en aza indirmek stratejisine drnektir.
Tiirkgede bir hareketi karsilayan “birak”, “sabret”, “gel”, “oku” ifadeleri, Brown ve
Levinson’in negatif nezaket kuramimin birinci stratejisinin  [N1] bireylerin

iligskilerindeki samimiyetten kaynakli olarak emir verme bi¢imini karsilamaktadir.

(24)

Soz buraya gelince her yil ayni neseyle sorardim 6grencilerime.

“Simdi bir zaman makinesine binecegiz. Nereye gitmek istersiniz?”

Zaman simirl bir seydi ve her yil ti¢ asagi bes yukart benzer cevaplar gelirdi: “Kanuni
devrine. Fatih zamamna. Fransiz Ihtildli'ne. Bolsevik Devrimi'ne. Osman Bey'in yam

basina. Goktiirkler zamanina. Orta Asya'ya. Asr-1 Saadet'e.’

“Peki” derdim. “Pekdla, gidiyoruz. Ama yanimiza almamiz gereken bir sey var, o

nedir?”’

Cocuklasirlardr ardina kadar agik pencerelerden Mayis kokulari sinifimiza dolarken.

2

“Defter, kalem, fotograf makinesi, cep telefonu, internet, sarj aleti.” Giiltisiirdiik.
“Yoo” derdim. “Bunlar degil.”
Ciddilesirlerdi bu kez. Dururduk biraz. Ses yok. Cevabi ben verirdim.

“Su anki suurumuzu alacagiz yamimiza...” [NA, 30], [P12].

Yukaridaki ornekte Ogretmen ve Ogrencileri aralarinda gegen diyalogda hayal
kurmaktadirlar. “binecegiz”, “gidiyoruz”, “yamimiza almamiz gereken bir sey var”,
“giiliigtirdiik”, “alacagiz” eylem ifadeleri Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuraminin konusmaci ve dinleyicinin ayni etkinlige katilmasi stratejisinin 6rnegidir.

50



(25)

Sahapzade, “Soyle yapalim” diyor. “Yarmn Yasemen Hamim gelecek, o biraz
dinlendikten sonra size Tebriz'i gezdirelim. Ertesi giin Taht-1 Siileyman'a gecelim.”
“Bir giin gecikme yani! Ama rehbere giivenmek gerek. “Peki.”

Uyarwor: “Taht-1 Siileyman’a gegecegimiz giin erken kalkmak gerekecek. ” [NA, 102],
[N9, P12].

Sahapzade’nin “yapalim”, “gecelim” ifadelerinde Brown ve Levinson’in pozitif
nezaket kuramin konusmact ve dinleyicinin ayni etkinlige katilmasi stratejisine drnek

vardir.

Sahapzade “erken kalkmak gerek” derken kendini ve dinleyiciyi eylemden uzaklastirir.
Bu durum Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin adlastirmak stratejisine

Ornektir.

Yukarida Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dokuzuncu stratejisini [P9]
kargilayan “yapalim”, “gegelim” ifadeleri Tiirk¢ede eylemi karsilayan yapilardir.

Eylem yiiklem olarak kullanilmistir.

3.4. Sentaktik Nezaket Isaretleyicileri

Borekei, sozdiziminin genel olarak dil sisteminin isleyis diizenini ve bir dildeki
dizimsel iligkileri anlama ve anlatma becerilerine katki yapacak bigcimde

sistemlestirmeyi amaglayan kapsamli bir alan oldugunu sdyler (2015: 360).

Tiirkgenin s6z diziminin en onemli 6zelligi kelime gruplarinda ve cilimlede esas
unsurun genellikle sonda yer almasidir. isim ve sifat tamlamalarinin en énemli 6gesi
olan unsur (tamlanan) sondadir. Ciimlenin en 6nemli 6gesi olan yiliklem de ¢gogunlukla
sonda bulunur (Bdler, 2015: 15).

So6zdizimi, bir dilde kelimelerin diizenlenmesini saglayip her sozcilige bir islev

yiikleyen ve bu kelimeler arasinda kurulan iligkiyi gosteren kurallar biitiintidiir.
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3.4.1. Ciimleli Nezaket isaretleyicileri

Ergin, ciimlenin bir fikri, bir diisiinceyi, bir hareketi, bir duyguyu, bir hadiseyi tam
olarak bir hiikiim hélinde ifade eden en tam, en genis kelime grubu oldugunu soyler.
Ciimlenin olusabilmesi iginse en az bir ¢ekimli olmasi gerektigini, ¢ekimli fiilin tek

basina bile bir ciimle olabilecegini sdyler: geliyorum, giizeldir gibi (2012: 398).

Bir diisiinceyi, bir duyguyu, bir durumu, bir olay1 yargi bildirerek anlatan kelime veya
kelime dizisine ciimle denir. Ciimle dilin en kiigiik anlatim birimidir. Duygular,
diislinceler, olaylar ve durumlar, climle veya ciimlelerden meydana gelen dil birlikleri

ile karsilanir (Karahan, 2015: 9).

Ciimle, bir kelimeler dizisidir. Bir ¢ekimli fiil veya ek-fiilden olusan yiiklem olmasi
climlenin meydana gelmesi i¢in gereken en 6nemli sarttir. Buna gore her climle bir

yiikkleme bagli olarak olusur (Boler, 2019: 17).

Ciimle, bir ifadenin, bir sorunun, duygularin, diisiincelerin, isteklerin bildirildigi s6z
dizisidir. Tek bir fiilden olusabildigi gibi, birbirine dilbilgisel baglarla bagli bir¢ok

kelimeden de olusabilir.

(26)
- Ali Riza Bey, insaf et. Bunca yillik karinim. Bana ahlaksiz bir kadin géziiyle bakarsan

hem ayip, hem giinah olur. Ben de senin kadar namuslu bir insanim. Fakat, ben senin

yerinde olsam, ¢ocuklarin hatiri igin buna goz yumardim. [YD, 33], [N1, N2, N5].
Hayriye Hanim esine “A/i Riza Bey” seklinde bir saygi unvaniyla hitap etmektedir. Bu
Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminda sayg: gostermek stratejisini karsilar.

Ben de senin kadar namuslu bir insanim. Fakat, ben senin yerinde olsam... ifadesi ise

Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin sorgulamak ve sinirlamak

stratejisine ornektir.

(27)
Hayriye Hamim bilakis ¢ok hissiz bir bakis, kapall bir ¢ehre ile omuz silkti:
- Ne yapalim?... Kendi diisen aglamaz! [YD, 40], [N8].
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Hayriye Hanim’in kendi diisen aglamaz seklinde kullandigi atasézii Levinson ve
Brown kuraminda itibari tehdit eden eylemi genel kural olarak ifade etmek stratejisini
karsilamaktadir. Burada Hayriye Hanim durumu daha yumusak bir hale getirmek bu

atas6zunu kullanmaktadir.

Tiirk¢ede bir ciimle olarak kullanilan “kendi diisen aglamaz” atasézii Brown ve

Levinson’in negatif nezaket kuraminin sekizinci stratejisini [N8] karsilamaktadir.

(28)
Bir kig gecesi Ali Riza Bey, elinde bir kitap mangal basinda uyukluyordu: Hayriye
Hanim kapuvyr aralayarak:

- Daha yatmadin mi? diye sordu, sonra iceri girdi. Riyakar bir ¢ehre ile:

- Oda cok soguk iistimiivor musun? dedi.

Mangali eseledi. Riizgar giren bir pencere araligini kagitla tikadi. Sonra, Ali Riza

Bey'in entarisindeki sokiikleri gordii:

- Onu biraz ¢ikar da dikeyim... dedi. [YD, 53], [P1].

Hayriye Hanim’1n esi Ali Riza Bey’e daha yatmadin mi?... Oda ¢ok soguk tisiimiiyor
musun? gibi esini diisiindiglinii belirten sorular sormaktadir. Mangali eselemesini,
pencere araligini kagitlarla ttkamasini 6nermektedir. Brown ve Levinson’in pozitif
nezaket kuraminin dinleyicinin ilgi, istek ve ihtiyaglarimin farkina varmak stratejisine

ornektir.

Yukarida Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin birinci stratejisini dogrudan
karsilayan yaklasimlar, Tiirkce birer climle olarak kabul edilir.

(29)
Hayriye Hamim, aglaya aglaya odadan ¢ikiyordu. Ali Riza Bey, arkasindan seslendi:

- Gel, yanlis anlama; ben sadece senin insafina, akl-1 selimine miiracaat ettim. Ev de

elden giderse halimiz ne olur? dedim. Peki, istediginize razi oluyorum. Biliyorum ki
bir seyi pengenize taktiniz mi bwrakmayacakiniz. Onu er ge¢ nasil olsa koparip

alacaksiniz. Boyle olduktan sonra neye kendimi de, sizi de beyhude yere yorayim?..

[YD, 85], [P5].
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Hayriye Hanim’1n aglayarak odadan ¢ikmasi iizerine Ali Riza Bey ortak nokta bulup
anlagmak isteyerek gel, yaniis anlama... diyerek durumu yumusatmaya ¢aligmaktadir.
Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminda anlasmayr istemek stratejisini

karsilamaktadir.

(30)

Mefharet’in tecesstistinii uyandirarak alakasinin merkezini bagka tarafa kaydirmak ve
ofkesini azaltmak igin ildve etti:

- Benim bildigim seyler var, grendim, dinle beni.

Ve hemen tabakasini ¢ikardi:

- Al su sigarayi, otur suraya.

Kadinin ofkesi tecessiisiine bir anda teslim oldu.

- Cabuk soyle.
- Otur. Hah. Dinle. Evlenecek. [Y, 24], [N1].

Selmin ve ablas1 Metharet arasinda gecen diyalogda dinle beni, al su sigaray, otur
suraya, ¢abuk soyle, Otur. Hah. Dinle... gibi emir ciimleleri kullanilmaktadir. Ne
kadar nezaketten uzak ifadeler gibi goriinse de aslinda abla ve kardes arasindaki
samimiyetten kaynakli emir ciimleleridir. Brown ve Levinson’in negatif nezaket
kuraminin geleneksel olarak dolayli olmak stratejisini karsilamaktadir.

Geleneksel olarak dolayli olmak stratejisini karsilayan bu ifadeler Tiirk¢cede dogrudan
bir climle formundadir.

(31)

Besim ablasina diisiinmek igin vakit birakmak ister gibi durdu ve cevap verdi:

- Acele ediyorsun. Iki dakika bile konusamadik, Mermerlesmis bir firtina gibi
karsimiza dikildin. Telds etme. Anlariz.

- Sen ne dersen de, benim siiphem devam ediyor.

- Haklisin. Arastiririz, anlariz onu da.

- Simdi, simdi, odasina girelim. [Y, 25], [P7, P12].

Besim ve ablast Mefharet arasinda gegen diyalogda haklisin ifadesinde bir konu
lizerinde ayni tarafta bulunmaktadirlar._Levinson ve Brown’un pozitif nezaket

kuraminda ortak payda oldugunu varsay/ ileri siir/ iddia et stratejisinin 6rnegidir.
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Anlariz, arastiririz, anlariz onu da, odasina girelim ifadelerinde ise birlikte bir eylemi
gerceklestirecekleri yaklagim s6z konusudur. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuraminin konusmaci ve dinleyicinin ayni etkinlige katiimasi stratejisinin 6rnegidir.

(32)

Gozlerimin ucuyla, sofranin tekamiiliinde hi¢bir ami kacirmadigim icin, isini bitiren
Ayse’ye emir verdim:

- Haydi, ekmekleri cabuk kizart. Diin gelen tereyag kutusunu getir buraya. Ben

acacagim. Yesil zeytin de getir.

Kiz bon bon yiiziime bakiyordu.

- Kilerin anahtart Hasibe ablamda, dedi.
- Sana vermedi mi?

- Hayrr.

- Arkasindan kos, cabuk! [Y, 104], [N1].

Bu diyalogda “kizart, getir, kog” gibi emir ifadeleri yer almaktadir. Fakat bu emir
ifadeleri kahramanlarin samimiyetinden kaynaklanmaktadir. Brown ve Levinson’in

negatif nezaket kuraminin geleneksel olarak dolayli olmak stratejisine 6rnektir.
(33)

- Teferruati biiyiitiirsiin hep. Kili kirk yararsin. Diin hava c¢ok giizeldi. Hele

Bogazi¢i 'nin goriiniisii ne giizeldi buralardan. Otururken hep gozlerim daldi. [Y, 219],
[N8].

Yukarida Meral ve Samim arasindaki bir diyalogda kili kirk yarmak atasozii yer
almaktadir. Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin itibar: tehdit etmeyi

genel kural olarak ifade etmek stratejisine drnektir.

Itibar1 tehdit etmeyi genel kural olarak ifade etmek stratejisinin érnegi olan kil kirk

yarmak atasozii, Tiirkcede dogrudan bir ciimledir.

(34)

Renginaz etrafina bir goz attiktan sonra:
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“ - Anasina bak, kizint al, ” dedi. [, 312], [N8].

Renginaz, Meral ve annesini kastederek anasina bak kizini al ataséziinii kullanmustir.
Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin itibar: tehdit etmeyi genel kural

olarak ifade etmek stratejisine ornektir.

(35)
Necile gogsiine dogru kacan titrek bir sesle:
“ - Ben de oyle yaptim, dedi, bir haftadan beri sordum sorusturdum epey seyler

ogrendim.

Ve birdenbire ayaga kalkt1:

“-Samim!” diye bagirdi. “Cok fena, fena bir his, fena bir., his havasi, fena bir buhran

icindeyim.”

Ben de ayaga kalktim ve ona dogru yiiriidiim:

“- Necile! Ben de ayni haldeyim, ” dedim. “Onun icin birbirimizi aramisiz. Fakat sen

bu meselenin bilmedigin taraflarini hayalinde doldurursun. Onun i¢in sana her seyi

anlatmak istiyorum.” [Y, 318], [P7].

Yukarida Necile’nin Samim’e ¢ok fena bir his ve buhran igerisinde oldugunu dile
getirmektedir. Samim’de Necile’yle ayni duygulari paylagmaktadir. Brown ve
Levinson’in negatif nezaket kuraminin ortak payda oldugunu ileri siirmek Stratejisine
ornektir.

(36)

...Her isi ters bu evin. Kahvesi de bozuldu.

- Bir daha pisireyim, kiiciik bey.

- Yok yahu. Kabahat sende degil. On defa pisirsen yine budur. Ev bir kere ¢igrindan

cikti, divorum sana. Oyledir. Artik istesen de iyi kahve pisiremezsin sen. Havagaz

kesilir, elin titrer, bir sey olur. Oyledir. Ciinkii tilsimi bozuldu bu evde her seyin. [Y,
324], [N3].
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Yukarida Ferhat ve Emine arasinda gecen diyalogda Ferhat tizerinde bir karamsarlik
oldugunu goérmekteyiz. Evin tilsiminin bozuldugunu bundan 6tiirii kag kere kahve
yaparsa yapsin giizel olmayacagini sdyler. Brown ve Levinson’in negatif nezaket

kuraminin karamsar ol stratejisine 6rnektir.

@37)
...Bardagi tekrar doldurdu ve ona dogru yiiriidii:

“«

Sen de al,” dedi, “uvku ilaci... Gardirobun tistiinde ince battanive de var. Onu

tisttine cek, su kanepede uyu. Haydi!”’

Renginaz bir elini agir agir uzatti, bardagi ald, fakat eli havada, birdenbire donmus

gibi kaldi. Necile bir avucuna koydugu tabletleri ona dogru uzatarak bagirdi:
- Al, haydi, sunlar da, haydi, ic. [Y, 353], [P1].

Yukarida Necile, Renginaz’in hastaligini diistinerek ilag almasini, battaniyeyi iistiine
¢ekmesini soyler. Levinson ve Brown’un pozitif nezaket kuraminin dinleyicinin ilgi,

istek ve ihtiyaglarinin farkina varmak stratejisine 6rnektir.

Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin birinci stratejisinin [P1] 6rnekleri

dogrudan ciimle kurulmasi ile gerceklesmistir.

(38)

Kendi kendine konusuyordu. Sesli sesli konusuyordu. Sanki, yaninda birisi var da ona
soyliiyor:

“Giderim,” diyordu. “Giderim bulurum o koyii. Kimse bilmez oraya gittigimi. Gider
bulurum. Giderim iste. Coban olurum iste. Cift siirerim iste. Anam beni arasin iste.
Arasin aradigr kadar. Keg¢i sakalli goremez yiiziimii. Goéremez iste. Ya koyii
bulamazsam? Bulamam! A¢ kalr 6liiriim. Oliiriim iste.” [IM, 13-14], [N3].

Yukarida Memed’in kendi kendine konusmaktadir. K&yiinde ¢obanlik yaptigi Abdi
Aga’dan kurtulmak igin baska kdye kagmak istemektedir. ilk basta umutla ciktig
yolda daha sonradan bir karamsarliga girerek koyii bulamazsa a¢ kalip olecegini
diisinmektedir. Bu durum Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin karamsar

olmak stratejisine 6rnektir.
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(39)

“Bana bak Ince Memed, madem bovyle. Sen benim evde kalsana.’

1

Ince Memedin yiizii 1siladi. Bir seving dalgasi onu tepeden tirnaga iirpertti.
Ogul:
“Deniz ¢ok uzak Ince Memed. O kéy de kolay kolay bulunmaz.” [IM, 21], [P1].

Abdi Aga’dan kagip Siileyman’a s1ginan ince Memed’in sikintisini, derdini Siileyman
fark ederek Ince Memed’in kendi evinde kalmasini teklif eder. Bu durum Brown ve
Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyicinin ilgi, istek, ihtiyaglarinin farkina

varmak stratejisine 6rnektir.

(40)
Cennet Kari ocakta kaynayan suyu gordii.

“Ne vuracaksin ocaga? ” diye sordu.

Cennet Karinin sorusunda bir maksat vardi.

Donenin dudaklarinin yanindan beyaz, olii bir giiliimseme gecti:
“Su vurdum iste!” dedi.

Cennet Kari:

“Hicbir sey kalmadi mi? " diye hayretle sordu.

Done:
“Olanimiz ocakta,” dedi.
Cennet Kari:

“Ya nedeceksin? ” diye acryarak sordu.

Done:

“Bilmem, ” dedi.

Cennet:

“Gidip Mustuludan bir daha istesen?

Done:

“Isterim ya,” dedi. “Onda da kalmamus...” [IM, 56-57], [P1].
Déne’nin oglu Ince Memed yaninda ¢alistigi kdy agast Abdi Aga’nin yanindan kagip

ortaliktan kaybolduktan sonra Abdi Aga, Done’yi de cezalandirarak erzak almasinm

engeller. Evlerinde yiyecek bir seyi kalmayan Done’ye aciyan Cennet Kar1 evinde
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yiyecek hicbir seyi olup olmadigini sorar “Gidip Mustuludan bir daha istesen?”
diyerek bu duruma ¢6ziim bulmaya ¢alisir. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif
nezaket kuramin dinleyicinin ilgi, istek, ihtiya¢larimin farkina varmak stratejisine
ornektir. Cennet Kari, Done’nin ihtiyacglarina ¢6ziim bulmak i¢in soru climleleri

yoneltmistir.

(41)
Kalabaligin arkasinda tek basina duran Déneyi goren Abdi Aga:

“Déne! Déne!” diye bagirdi. “Sen dogru evine git! Sana bir tek tane bile vermem.

Evine qit! Déne!” dedi. “Simdiye kadar benim kéyiimden, benim kapimdan adam
ka¢p da baska koye, baska adama ¢oban olmadi, yanasma olmadi. Bunu senin bir
karig oglun icat etti. Sen dogru evine...”

Kalabaliga dondii:

“Siz arkamdan yiiriiyiin! ” [IM, 58], [N1].

Yukarida Ince Memed’e cok sinirli olan Abdi Aga Ince Memed’in annesine
kizginhigim belirtir. Once Déne’ye “evine git” seklinde emirler veren Abdi Aga
sonrasinda kalabaliga “siz arkamdan yiiriiyiin!” seklinde emir vermektedir. Bu durum
Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin geleneksel olarak dolayli olmak

stratejisine ornektir.

(42)
Memed elini uzatti, usulcana:
“Hatce,” dedi.

Hatce: “Can,” dedi. “Yolunu, yolunu cok gozledim. Gozlerim yollarda kaldi.” [1M,
83], [N8].

Yukarida sevdigine kavusan Hatce “Yolunu, yolunu ¢ok gézledim. Gozlerim yollarda
kaldr” deyimini kullanmaktadir. Bu durum Levinson ve Brown’un negatif nezaket

kuramin itibari tehdit eden eylemi genel kural olarak ifade etmek stratejisine 6rnektir.
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(43)

Abdi:

“Calii cevirin,” diye emir verdi.
Ali:

“Burdalar, ”dedi.

Birden bir kadin ¢iglhgi duydular.
Abdi bagirdr:

“Memedi oldiirmeyeceksiniz. Tutup bana getireceksiniz. Onu, ben elimle... Ona ne

yapilacaksa, ben elimle yapacagim. Tiiviine dokunmayacaksiniz Memedin.” [IM, 115],

[N4].

Yukarida, yegeninin nisanlisin1 kaciran ince Memed’e ¢ok sinirli olan Abdi Aga
koyliilerle birlikte Memed’i aramaktadir. Ve koy halkina “caliyi ¢evirin”, “Memedi
oldiirmeyeceksiniz. Tutup bana getireceksiniz.”, “tiiyiine dokunmayacaksiniz
Memedin” seklinde emirler vermektedir. Bu durum Brown ve Levinson’in negatif

nezaket kuraminin geleneksel olarak dolayli olmak stratejisinin 6rnegidir.

(44)

Memed:

“Tek korktuklar1 bizim onlara tuzak kurdugumuzdur. Oyle saniyorlar. Bilmiyorlar ki
Deli Durdu zipirligindan kaldi ormanin agikliginda. Bunu hi¢ akillart almiyor.
Bilmiyorlar ki Durdu, atesinden vazgecemedi. Haydi Cavus kalk gidelim. Oliirsek de

beraber, kalirsak da...”

Recep Cavus:

“Memedim,” dedi, “bundan bir kurtulabilsem...”
Memed:

“Yaran hafif Cavus. Kurtulursun.” [IM, 168], [P9, P12].

Catismadan yarali ¢ikan Recep Cavus ve Memed birbirlerine destek olmaya
calismaktadirlar. Memed “Haydi Cavus kalk gidelim. Oliirsek de beraber, kalirsak
da...” diyerek beraber hareket etmeleri gerektigini soyler. Bu durum Brown ve
Levinson’in pozitif nezaket kuraminin konusmact ve dinleyicinin ayni etkinlige

katilmas: stratejisine ornektir.
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(45)

Kerimoglu kizardi, bozardi:

“Demem o ki,” diye kekeledi, “bu daglarda ananiz yok, eviniz yok. Carpismadan da

ctkmissiniz. Ustiintiz_basiniz_kan_icinde. Belki yaramiz da var. Camasirlarinizi

sovunun. Hemen cocuklar yur. Siz de bu arada benim camasirlari giyersiniz. Akliniza

Kerimoglu bizi soyacak da yakalatacak gelmesin. Keri-moglunun evinde kimseye
kotiiliik gelmez. Kerimoglu olmeden misafirine kimse dokunamaz. Bunu da béylece

bilesiniz.” [IM, 177-178], [P9].

Ince Memed ve Cabbar catismadan ¢iktiktan sonra yemek bulmak igin tesadiifen
Kerimoglu’nun ¢adirina girerler. Kerimoglu onlarin yarali, sefil hallerini gériir ve “bu
daglarda ananiz yok, eviniz yok. Carpismadan da ¢ikmigsiniz. Ustiiniiz basiniz kan
icinde. Belki yaraniz da var. Camasirlarinizi soyunun. Hemen ¢ocuklar yur. Siz de bu
arada benim ¢amasirlar: giyersiniz” diyerek onlara yardim etmek ister. Bu durum
Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin konusmacinin dinleyicinin istekleri
hakkindaki bilgisini ve ilgisini siirmesi stratejisine 6rnektir.

(46)

Komsusu, Hayganus'u siki siki kucaklams, kiiciik pencereden disari baktiryyor, bir
yvandan da Biiyiikhanim'a ldf yetistiriyordu.

“Huysuzlandi yine komsucugum, hastalandi biraz, hava alsin diye pencereye

ctkardim.” [NA, 45], [P4, P13].

Yukaridaki ornekte “hkomsucugum” ifadesi Brown ve Levinson’in pozitif nezaket
kuraminin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek stratejisine ornektir.

Komsunun huysuzlandigi, hastalandigindan kaynakli olarak hava alsin diye pencereye
cikardigimi agiklamaktadir. Burada pencereye ¢ikarmasinin sebebini agiklamaktadir.
Bu agiklama Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin sebepler gostermek/

sebepler sormak stratejisine ornektir.

(47)
Hacibey, gozlerinde gormiis gegirmis bir bakisla, “Halil Safa Bey oglum” dedi,

“Genclik bilse ihtivarlik yapabilse, dive bir soz vardir.”
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“Neyi bilsek? Kimin kimi jurnalleyecegi belli degildi. Baba eviddindan, komsu

komsusundan korkar olmustu. Sansiir adina ne faciali komedilerin oynandigini biliyor

musunuz?” [NA, 70], [N8].

Yukarida Hacibey ve Halil Safa Bey’in arasinda gegen diyalog yer almaktadir. Bu
diyalogda Hacibey’in zamani iyi kullanmak tizerine sdyledigi “genclik bilse ihtiyariik
yapabilse” kaliplagsmis climle ve Halil Safa Bey’in durumu izah etmek i¢in kullandig1
“baba eviddindan, komsu komsusundan korkar olmugtu” kaliplasmis ciimle Brown ve
Levinson’in negatif nezaket kuraminin itibar: tehdit eden eylemi genel kural olarak

ifade etmek stratejisine 6rnektir.

(48)

Kapidan daha ¢ikmadan Biiyiikhanim her zamanki tembihlerini ardi ardinda
swralamigti:

“Yiiriirken saga sola bakma. Yollarda giilme. Milleti pesimize takma. Kiz kismi agir

gerek. Kendine soz getirme. Yamumdan ayrilma, diikkdnlarin oniinde oturan adamlara

yakin gegme.” [NA, 81], [N8].

Biiytikhanim, Zehra Hanim’a yliriirken saga sola bakmamasi, yollarda giilmemesi,
milleti peslerine takmamasi, kendine s6z getirmemesi, diikkanlarin oniinde oturan
adamlara yakin ge¢cmemesi lizerine Ogiitler vermektedir. Bu ogiitleri verirken bu
durumun aralarinda olusabilecek catismayr onlemesi icinde “kiz kismi agir gerek”
diyerek kaliplasmis bir ciimle kullanmistir. Bu kaliplagmig climle Brown ve
Levinson’in negatif nezaket kuraminin itibar: tehdit eden eylemi genel kural olarak
ifade etmek stratejisine ornektir.

(49)

Settarhan diikkdana vardiginda Yakut, yeni gelen ipek halilart gozden geciriyordu.
“Harika halilar toplamissin Settarhan” dedi hayranlikla ve ekledi. “Her zamanki

gibi.” [NA, 147], [P2].

Yukarida Yakut’un Setterhan’in her zaman harika halilar topladigindan hayranlikla

bahsetmektedir. Bu hayranlikla bahsetme durumu Brown ve Levinson’in pozitif
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nezaket kuraminin dinleyiciye olan ilgiyi, sempatiyi ve onayr abartmak stratejisine

Ornektir.

(50)
Buz gibi bir sessizlik ¢oktii Settarhan'in iizerine.

“Halwt iceri aldiralim. Siz de yorgunsunuzdur, dinlenin biraz. ” [NA, 171], [P1].

Yukaridaki 6rnekte Setterhan, Piruz’un yorgun oldugunu tahmin ederek dinlenmesini
Oneriyor. Bu karsisindakinin ihtiyaglarin1 diisgiinme durumu Brown ve Levinson’in
pozitif nezaket kuraminin dinleyicinin ilgi, istek ve ihtiyaglarimin farkina varmak

stratejisine ornektir.

(51)
Ayrilik vakti geldi sonunda.

’

“Kalsaydin ne olur” diye israr ettiler, “Taht-1 Siileyman'a gotiriirdiik seni.’

“Gelirken ugradik” dedim hiiziinle. [NA, 212], [P10].

Yukarida misafirligi sona ermis misafirine farkli yerlere gotiirmek istediklerini, biraz
daha kalmasini teklif ederler. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuraminin teklifte bulunmak, séz vermek stratejisine 6rnektir.

(52)

Elinin tersiyle ilgilenmedigini ima eden bir isaret yapti Settarhan.
“Ben alacagimi aldim.”

Sarafim inat¢1 ¢ikmistt.

“Bir dakika liitfen efendim.” [NA, 237], [N5, P11].

Yukaridaki 6rnekte kuyumcunun “bir dakika litfen efendim” ciimlesinde rica ederek

bir yaklasim s6z konusudur. Bu yaklasgim Brown ve Levinson’in pozitif nezaket
kuraminin iyimser olmak stratejisine ornektir. Kuyumcunun, Setterhan’a “efendim”
diyerek hitap etmesi ise Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin sayg:

gostermek stratejisine 6rnektir.
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(53)

“Aman Siranus Hamim” dedi. “Biwrak bir de'leri. Goren de hi¢ cocuk biiyiitmedim

zannedecek. Bana giivenmivor musun? Kac cocuk gecti benim elimden.” O anda

Siranus Hamim't en ¢ok rahatlatacak olan seyi séyledi. “Hi¢c merak etme. Aklin geride

kalmasin.”
“Haydi” dedi, “Hazirligini yap sen, git simdi.”
Siran, neredeyse telef olup gidecekti. Onu bir an evvel buradan gondermek gerekti.

Hacibey basini yerden kaldirdi o esnada. “Merak etme kizim” dedi, “Kizin bize

emanet. ”

Sonra hi¢ kimseye bakmadan ortaya séylendi:

“Vallahi de bize emanet, billahi de bize emanet, éliiriim de bize emanet.” [NA, 280],
[PI].

Siran kizim1 Biiyiikkhanim’a emanet edip giderken tedirginlik igerisindedir.
Biiyiikhanim, Siran’in tedirginligini fark ederek kendisinin daha once ¢ok ¢ocuk
biiyiittiiglinti, aklinin kalmamasi gerektigini, bundan sonra kizinin onlara emanet
oldugunu dile getirmis Hacibey’de ona destek olarak Siran’in i¢ini ferahlatmak igin
dil dokmiislerdir. Bu tedirginligi fark edip rahatlatmaya ¢alisma davranisi Brown ve
Levinson’in pozitif nezaket kuraminin konusmacinin dinleyicinin istekleri hakkindaki

bilgisini ve ilgisini ileri siirmesi stratejisidir.

(54)

Bagsini kaldirds, bir ¢ift gozle goz goze geldi; bir ¢ift alev nazarla, rengi olmayan bir
kartal bakisiyla. G6gsii fisekli ciibbesinin icinde yasi olmayan bir adam Settarhan'a
fazla degil sadece bir an bakti, baginin iizerinde heybetli bir kalpak vardi.

“Ogul” dedi, “Er kisiye bast acik, avagi ¢iplak goriinmek uygun diismez.” [NA, 359],
[P4, N8]J.

Yasli bir adam Setterhan’1in basinin agik, ayaginin ¢iplak oldugunu goriince halk iginde
kullanilan “Er kisiye bast agik, ayagi ¢iplak gériinmek uygun diismez.” ctimlesiyle,
Setterhan’in  uygun vaziyette olmadigin1  agiklamaktadir. Bir  durumun
uygunsuzlugunu anlatmak i¢in halk icinde kullanilan sozlerin, deyimlerin,
atasozlerinin telaffuz edilmesi Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin itibart

tehdit etmeyi genel kural olarak ifade etmek stratejisine ornektir. Yasli adamin
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Setterhan’a “ogul” seklinde ki hitab1 ise Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuraminin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek stratejisine 6rnektir.

(55)

Ama Fazil Reis, tuzu kuru bir beyzadeyi bu mevsimde, hem de tek atla Sehend Dagi'nin
vedi zirvesinden en yiiksegine firlatip atan aciyr tahmin edebilirdi. Ayrilirlarken,
"Settarhan™ dedi.

“Bu_daglar senin daglarin ama giinler o giinler degil dikkat et. Yolunu

kaybetmeyesin.”

’

Settarhan giildii, “Aldirma. Yollarda isaret agaglarim var benim.’

"Agaglara fazla giivenme" dedi Fazil Reis. “Aga¢ agaca benzer, devrilir, egrilir. Sen

vine de dikkatini tasa kayaya bagla.” [NA, 376], [N8].

Fazil Reis, Setterhan’in acisini tahmin edip yolunu kaybetmis oldugunu diisiinerek onu
uyarmak ister. Bu istegini ise Setterhan’in gururunu kirmamak i¢in halk arasinda
sOylenen “Bu daglar senin daglarin ama giinler o giinler degil dikkat et. Yolunu
kaybetmeyesin”, “Aga¢ agaca benzer, devrilir, egrilir. Sen yine de dikkatini tasa
kayaya bagla” kalip sézler ile dile getirir. Bir durumda birini izah ederken onun
itibarini tehdit etmemek i¢in tercih edilen bu kalip s6zler Brown ve Levinson’in negatif
nezaket kuraminin itibari tehdit eden eylemi genel kural olarak ifade etmek

stratejisinin drnegidir.

(56)
Sandalcinin tahmin ettigi gibi geminin gévdesine tirmanan ince merdivenin basinda

biletleri kontrol eden geng bir adam, “Ben bu hayvani gemiye almam” diye diretti.

“Yer yok. Insanlar ayakta yolculuk edecek. Hayvani mi alayim gemive?” [NA, 328],
[P13].

Biletleri kontrol eden gen¢ adam, Biiylikhanim’in kdpegi olan Masal’1 gemiye almak
istememesinin sebebinin yer olmadigindan kaynakli oldugunu agiklar. Olumsuz bir
yaklasim karsisinda sebep agiklama durumu Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuraminin sebepler gostermek/ sebepler sormak stratejisine 6rnektir.

65



(57)

Ayse zorla giiliimsedi:

- Hapisten ¢iktt ama ¢ikmadi desem de yalan olmaz. Ciinkii kendi kendisini eve
hapsetti. Bir yere ¢itkmiyor.

- Neden?

- Insanlardan igreniyor. Kimseyi gérmeye tahammiilii yok. [RA, 34], [P13].

Yukarida Ayse, kocasinin hapisten ¢iktigini fakat kendisini eve hapsettigini soyliiyor.
Bu durumunun sebebi olarak ise kocasinin insanlardan igrendigini, kimseyi gérmeye
tahammiilii olmadigin1 dile getiriyor. Bu sebep gosterme durumu Brown ve
Levinson’in pozitif nezaket kuraminin sebepler gostermek, sebepler sormak

stratejisine ornektir.

3.4.2. Kelime Gruplarindan Olusan Nezaket Isaretleyicileri

Kelime grubu birden fazla kelimeyi igine alan, yapisinda ve manasinda bir biitiinliik
bulunan, dilde bir biitiin olarak muamele goren bir dil birligidir. Kelime grubu i¢in
birden fazla kelime birtakim kaidelerle belirli bir diizen iginde yan yana getirilir.
Boylece belirli bir diizenle kuruldugu i¢in kelime grubunun yapisinda bir biitiinliik
bulunur (Ergin, 2012: 374).

Karahan, kelime grubunun tek kelime ile karsilanamayan varlik, kavram, nitelik,
durum ve hareketleri karsiladigini; bu karsilamanin varlik, kavram, nitelik ve durum

hareketlerinin anlamlarini genislettigini sdyler (Karahan, 2015, s.39).

Kelime gruplar1 yarg: bildirmeyen dil birlikleridir. Genellikle iki veya daha fazla
unsurdan olusurlar. Kelime gruplarinda genellikle yardimc1 6ge/unsur basta, asil 6ge

sonda bulunur (Béler, 2019: 69).

Bir varligi, durumu veya bir eylemi karsilamak icin kelimeler belli kurallara gore yan
yana gelirler ve kelime gruplarin1 olustururlar. Bu olusan kelime gruplarn cesitli
anlamlan karsilarlar. Bu 6geler bazen iki kelimeden bazen ikiden fazla kelimeden

olusabilirler. Tekrarlar, aralarina bazen baska kelimeler alabilirler.
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(58)

“Sehinsah, Padisah, Allah'in veryiiziindeki golgesi, Zirullah, Yiiksek Hakem,

Miiminlerin Komutami, Iran'in Giinesi ve Aslami, Adalet Dagiticisi, Cihanin

Ekseni... Siz bakmayin sahlarimizin kendilerini hala kaymak tasindan kayalar iizerine

aslan avlayan Behram-: Gurlar bi¢iminde naksettirdiklerine.” [NA, 125], [P2].

Yukaridaki 6rnekte Meczup Haydar’in birgok sifatla padisahtan Ovgiiyle
bahsetmektedir. Bu 6vgii bicimi Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin

dinleyiciye olan ilgiyi, sempatiyi ve onayt abartmak stratejisinin drnegidir.

Yukarida Meczup Haydar’in padisahtan dvgiiyle bahsettigi Brown ve Levinson’in
pozitif nezaket kuraminin ikinci stratejisine [P2] 6rnek olan ifadeler Tiirkgede sifat

tamlamas1 ve isim tamlamasi kelime gruplarini karsilamaktadir.

(59)

Sordu: “Peki, benim su¢um neymig?”’
“Sen oliime mahkum ettigimiz birini kagirdin. Hiikmiin icrasina mani oldun. Onun
kadar suclusun.”

“Kuyumcuya yaptiginiza razi gelsem bu gozler kor olurdu. Hepsi bu. Basumin tizerinde

bos bir ip ayagimin altinda tahta bir tabure var. Simdi caniniz ne isterse onu yapin.

Kanum akmaz.” [NA, 442], [P13].

Ermeni askerleri, aradiklari kuyumcuyu kacirdig i¢in Setterhan’t suclamaktadirlar.
Setterhan, kuyumcuya yaptiklarin1 gérmezden gelemeyecegi i¢in kagmasina yardim
ettigini sOyler ve kaybedecek hicbir seyi olmadigindan dolayr korkmadigini, Ermeni
askerlerinin ona istediklerini yapabileceklerini dile getirir. Kuyumcuyu kagirmasindan
otiirii agiklama yapan ve kaybedecek bir seyi olmadigr i¢cin de korkmadigini dile
getirmesi Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin sebepler gostermek,

sebepler sormak stratejisine 6rnektir.
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(60)

Selim saka ile istihza arasinda bir sesle onun soziinii kesti:
- Yok canim... Senin kahraman kizlarin olduktan sonra Prenses Leyla ya liizum yok!
[RA, 134], [P4].

Yukaridaki ornekte Ayse, adresi olmadig1 i¢in Leyla’y1r davet edemedigini soyler.
Selim, Ayse’nin 6grencilerinden “kahraman kizlar” diyerek, Leyla Hanim’dan ise
“Prenses Leyla” diyereck bahseder. Ayse’ye ise “camim” hitabimi kullanmistir. Bu
kullanim sekilleri Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyiciyle ayni
grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek stratejisine Ornektir.

Dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek stratejisini karsilayan
“kahraman kizlar” ve “Prenses Leyla” yapilar1 Tiirkgede birer kelime grubu olarak

gorev yapmaktadir.

(61)

Bununla bu konugmanmin burada kesilecegini santyordu. Fakat Leyld devam etti:

- Camli Koru'daki ilk rastlayisimizda bir Kahraman Kizlar 'dan bahsetmistiniz. Simdi
de Isik Kizlar mi ¢ikti?

- Cok keskin hafizamz var. Tebrike deger. O giinkii Kahraman Kizlar’la simdiki Isik
Kizlar aynmi sey. [RA, 144], [P1, N5].

Yukaridaki diyalogda Leyla ve Selim arasindaki resmiyet devam eder ve “siz” seklinde
olan hitaplar yerini samimi hitaplara birakmaz. Bu hitap sekli Brown ve Levinson’in
pozitif nezaket kuraminin sayg: géstermek stratejisine ornektir.

Selim’in Leyla nin keskin hafizasindan dvgiiyle bahsetmesi ise Brown ve Levinson’in
pozitif nezaket kuraminin dinleyiciye olan ilgiyi, sempatiyi ve onayr abartmak
stratejisine ornektir.

Dinleyiciye olan ilgiyi, sempatiyi ve onayr abartmak stratejisine 6rnek olan Selim’in
Leyla’y1 6vmek i¢in kullandig1 “keskin hafiza ifadesi” yine bir kelime grubu olarak ele

alinabilir.
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3.4.3. Oge Tekrarh Yapilardan Olusan Nezaket Isaretleyicileri

Tekrarlar, Tiirk¢ede anlatimi kuvvetlendirmek igin bagvurulan yollardan biridir.
Cimle olusumu saglayan ogeler farkli sebeplerle tekrarlanabilirler. Bazen aym

kelimeler tekrarlanir bazen ise ayni gérevde bulunan kelimeler tekrarlanir.

Ciimlenin meydana gelebilmesi i¢in 0zne ile yiiklem yeterlidir. Diger Ggelerin
ctimlede bulunup bulunmamasi ise yarginin dile getirilisi, anlatilmak istenen diisiince

ve belirtmek istenen duygu, kisacasi ihtiyagla ilgilidir (Boler, 2019: 21).

Ciimlenin 6geleri arasinda yer alip ayn1 6ge olan ancak 6geyi olusturan kelimelerin

farklilasmasiyla ifade igerisinde gorev yapan tekrarlar bu sinifta ele alinabilir (Hirik,

2018: 60).

(62)
Faik Bey, gozlerini yere indirdi, ellerini birbirine kilitledi, mahzun bir sesle soylemeye
basladi:

"Goriilmemis, isitilmemis bir sanssizlik!.. Bir gecede tam iic yiiz lira kaybettim.

Oyunda hic bu kadar miithis zivana ugradigimi bilmiyorum. Bir aksam evvel bes yiiz

liraya yakin kazaniyordum. Bunun tizerine kesmek lazimken... Kor seytan!... Beni her

seyde berbat eden iradesizligimdir; sonuna kadar kapilir, giderim.” [KK, 92], [N3].

Faik Bey derdini Cemil’e anlatmaktadir. Goriilmemis sanssizligindan, her seyi berbat
eden iradesizliginden biiyiik karamsarlikla ve ¢ekingenlikle bahsetmektedir. Brown ve
Levinson’in nezaket kuraminin karamsar olmak stratejisine 6rnektir.

“Gortilmemis, isitilmemis bir sanssizlik” ifadesinde iki tane sifat fiil bulunmaktadir.
Bu sifat-fiilli yapilarin nezaket isaretleyicisi olarak kullanildigi goriilmektedir.

(63)

Nihayet, bir giin Hakki Celis ¢ikageldi. Iki giin icin mezuniyet almisti. Bu hddise, Naim
Efendi icin hayatimin son sevincli saatlerinden biri oldu. Iki de bir de yatagin icinden
ince uzun kollarini uzatiyor, gen¢ adamin basim oksuyordu. Hakki Celis ona
sismanlamig, uzamis, genislemis goriintiyordu.

“Muharebe sana yarad:; masallah, masallah eviadim...” diyordu. [KK, 194], [P2,
P4].
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Evladim ifadesi Tiirkgede iki farkli anlama gelecek sekilde kullanilabilir. Ilk olarak bir
insan kendi ¢ocuguna “eviadim” diyerek seslenebilir. Ikincisi ise kendinden yasca
kiiglik, samimi gordiigii birine “eviadim” seklinde seslenebilir. Burada ikinci ihtimal
s0z konusudur. Naim Efendi, Hakki Celis’i kendine yakin gordiigii ve Hakki Celis
ondan yasea kii¢iik oldugu i¢in “eviadim” seklinde seslenmektedir. Bu seslenme sekli
Brown ve Levinson’in pozitif nezaket stratejisinin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi
oldugunu ileri Siirmek stratejisine Ornektir. Ayrica muharebenin ona yaradigini
soyleyerek “masallah, magallah” seklinde 6vglisiinii artirmaktadir. Bu durum Brown
ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyiciye ilgiyi, onayr ve sempatiyi abart

stratejisine ornektir.

Naim Efendi’nin Hakki Celis’e kars1 dvgiisiinii dile getirdigi Brown ve Levinson’in
dinleyiciye ilgiyi, onayt ve sempatiyi abart stratejisine ornek olan “masallah masallah”

ifadesi Tiirkgcede 6ge tekrarli bir yapiy1 karsilamaktadir.

(64)

Dursun, Doneye:

“Bacum,” dedi, “sen gelme. Biz, bulursak buluruz. Belki sabanin bir tarafini kirmigstir.
Belki boyundurugu kirmistir. Korkusundan gelemiyordur belki. Sen gelme. Biz bulur

getiririz. Don, bacim Déne!”

Done:

"Kurbanlariniz olayim, yavrumu bulmadan gelmeyin. Dursun emmisi, yavrum sana

emanet. Yavrumu bulmadan gelme. Yavrum sana emanet. Yavrumu bulmadan gelme!
Yavrum seni cok severdi Dursun emmisi!" [IM, 3], [P1, P4, N1].

Yukarida Dursun Done’ye “bacim” diyerek samimi davranig sergilemektedir. Bu
durum Brown ve Levinson’in dinleyiciyle ayni grubun tiyesi oldugunu ileri siirmek
stratejisine ornektir. Ayrica Dursun Done’nin korkusunun ve telaginin farkinda olarak
ona yardim etmek istemekte, “biz bulur getiririz” diyerek onu rahatlatmaya
calismaktadir. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyicinin
ilgi, istek, ihtiyaclarimin farkina var stratejisinin Ornegidir. Done ise Dursun’a
“Kurbanlariniz olayim, yavrumu bulmadan gelmeyin. Dursun emmisi, yavrum sana

emanet. Yavrumu bulmadan gelme. Yavrum sana emanet. Yavrumu bulmadan gelme!
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Yavrum seni ¢ok severdi Dursun emmisi!” diyerek ona biiylik bir minnettarlik
duymaktadir. Bu durum ise Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin

minnettarlik durumunda a¢ik olmak stratejisine 6rnektir.

Minnettarlik igeren ve Brown ve Levinson’in nezaket kuraminda minnettarlik
durumunda acik olmak stratejisini karsilayan bu climleler, Tiirk¢ede 6ge tekrarli

yapilara 6rnektir.

(65)

Zehra’ya dondii Biiyiikhanim.

“Haydi kizim, sen de hazirlan, ¢arsaflan, gecikmeyelim. ”

Arka bahgeye gecti, Siranug Hamim'in penceresine dogru seslendi: “Haydi komsu.
Gidiyoruz.” [NA, 61], [P4, P12].

Yukaridaki  Ornekte Biiyilkhanim Zehra’ya ve komsusuna seslenmektedir.
Samimiyetle kullandig1 “kizim” ve “komsu” ifadeleri Brown ve Levinson’in pozitif
nezaket kuramiin dinleyiciyle aynt grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek Stratejisine

Ornektir.

Birlikte disar1 ¢ikacaklari i¢in “gecikmeyelim”, “gidiyoruz” yaklasimi ise Brown ve
Levinson’in pozitif nezaket kuraminin konusmaci ve dinleyicinin ayni etkinlige

katilmas: stratejisine ornektir.

Yukarida Biiyiikhanim’in Zehra’ya ve Siranlis Hanim’a birlikte gidecekleri bir yere
ge¢ kalmamak i¢in kullandig1 “haydi” ifadeleri dikkat ¢eker. Tiirk¢ede 6ge tekrarli
yapilara ornek olarak kabul edilebilir.

(66)

Déne gittikten sonra kalabalik bir karisti, canlandi. Ilkin, kocakart Cennet konustu.
Ona, at yiizlii Cennet derlerdi. Uzun yiizii, kirisik kirisikti. Boyu cok uzundu. Ince
parmaklar: dal gibiydi.

“Fikara Déne,” dedi, “noldola ogluna?”

Elif atildi. Koyde som agizliligy ile iin salmisti. Kisa boyluydu.

“Olmese gelirdi Memed,” dedi.
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Sonra bu soz boydan boya kalabaligi dolasti:

“Olmese gelirdi.”

“Olmese gelirdi.”

“Olmese gelirdi.”
Elif tekrar soz aldi:
“Belki babasimin diismanlar: oldiirmiistiir.” [IM, 36-37], [N3].

Yukarida Doéne’nin oglu Ince Memed’in kaybolmasinin ardindan kdyde dolasan
“olmese gelirdi” seklindeki olumsuz diisiinceleri yer almaktadir. Bu durum Brown ve
Levinson’in negatif nezaket kuraminin karamsar olmak stratejisine drnektir.

Stirekli tekrar edilen “Olmese gelirdi” ciimleleri, Tiirk¢cede oge tekrarli yapilara

Ornektir.

(67)

Sert bir riizgar esti. Cok soguktu. Dervislerden digeri Settarhan'a dondii eliyle kapiy
gostererek.

"Buyur" dedi, "Kapida kalma."

Settarhan giildii. Allah'in bildigini kuldan saklamad.

"Ben" dedi, "Meyhaneden geliyorum."

Dervisg "Buyur" dedi bir daha, "Kapida kalma." [NA, 363], [P10].

Setterhan, Dagistan Tekkesi sokaginda gezerken iki dervisin kopege yemek verdigini
gorlir ve evlerine dogru yaklasir. Dervis, Setterhan’in kapida kalmamasi i¢in igeriye
davet eder. Dervisin, Setterhan’t evine davet etmesi Brown ve Levinson’in pozitif

nezaket kuraminin teklifte bulun, s6z ver stratejisine ornektir.

(68)

Tegmen halden anliyordu. Onu tizmeyecek bir cevap verdi:

- Peki efendim!..

- Bir de zevcem geldigi zaman artik her giin bana yemek tasimak icin zahmet
etmemesini, ihtiyaglarimin buradan saglandigin bildiriniz.

- Peki efendim!

- Tesekkiir ederim.
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- Bir sey degil efendim. [RA, 46], [N5, P11].

Tegmenin, Selim’e “efendim” seklinde olan hitabi Brown ve Levinson’in negatif

nezaket kuraminin saygr gostermek stratejisine 6rnektir.

Selim’in tegmene tesekkiirii ise Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin

iyimser olmak stratejisine 6rnektir.

3.5. Semantik Nezaket Isaretleyicileri
Semantik, kelime anlami olarak anlambilim demektir. Anlambilim gdstergenin
gosterilen yanini ele alir; diisiince, dil yapis1 ve anlam gibi yapilarin arasindaki iliskiye

odaklanir.

Toklu, anlambilim, dilsel gostergelerin, gostere dizilerinin anlamini, diger bir deyisle
anlamin anlamini inceler. Dil, anlami aktarir ve dilin asil varolus nedeninin de bu
oldugunu sdyler. Anlamin, dildeki ne kii¢iik birimlerden en biiyiik birim olan metne
kadar tiim birimlerin incelenmesinde temel olgiit oldugunu sdyler. Ayrica anlamin
gostergeleri incelerken de her gdsterge modelinin bir anlam yani oldugu igin tiim
dilbilim alanlarindaki arastirmalarinin odak noktasi olusturdugunu da ekler (2015:

124).

19. yiizyilin ortalaria dogru bilim diinyasinda beliren ve ylizyilin sonlarinda gelisen,
anlambilim, dilin, o zamana kadarki ¢alismalarda 6nemsenmeyen bir yanini ele aliyor,
dilin dogrudan dogruya anlam yoniine egiliyordu. Bugiin de —eger kabataslak bir ayrim
yapmak istenirse sesbilimin dilin dig yoniine, dil seslerine yoneldigini, anlambilimin
ise dilin diisiince yaniyla, sesle diisiince arasindaki iliskilerle ilgilendigi sdylenebilir

(Aksan, 2015: 30).

(69)
Gergi, her biri kendi havasina, kendi dairesine ve kendine gére bir hayat yapmusti;

fakat, gerek yalimin, gerek konagin umumi nizami bu iradeli ev kadinimn elinde idi.

Naim Efendi'nin haremi Nefise Hammefendi'nin bu nizami eski usul ile toreler

arasinda muhafaza ve idare etmek icin disarida bir ihtiyar usaktan, iceride geckin bir
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kalfadan bagska icrai [yapma, yerine getirme) vasitasi olmadigr halde, evin her seyi
yine yolunda giderdi; zira, her yeni gelen hizmetciye birka¢ giin icinde istedigi
terbiyeyi vermek, bu kadina has fevkaladeliklerdendi. [KK, 13], [P2].

Burada Nefise Hanimefendi’nin iradeli ev kadini olusuna, onun fevkaladeliklerine
6vgi vardir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyiciye olan ilgiyi,

onayt ve sempatiyi abartmak stratejisine 6rnektir.

(70)

Kumpral, zayif, uzun ve saglart iyi taranmis bir gencti o. Yiiziintin hatlari gayri

muntazamdi, agzi biiyiiktii. Fakat, gézlerinin yorgun ve ayni zamanda hummali bir

bakis1 vardr. Esasen, kadinlarin hosuna giden tarafi -zira, kadinlarca Faik Bey pek

cok ragbet kazanmis bir delikanlidir- en ziyade bu bakisi idi. Kiiciik yasindan beri

Avrupa'nin muhtelif sehirlerinde dolasmus, oturmus oldugu icin tavir ve hareketlerinde

hi¢ sahte goriinmeyen bir Frenk zarafeti ve kivrakligi vardr. [KK, 21], [P2].

Yukarida ki paragrafta Faik Bey’in yiiz hatlarinin muntazamligindan, yorgun ve ayni
zamanda hummali bakisindan, Frenk zarafeti ve kivrakligindan hayranlikla
bahsedilmistir. Bu durum Brown ve Levinson’in dinleyiciye olan ilgiyi, onayt ve

sempatiyi abartmak stratejisinin rnegidir.

(71)
"O da benim gibi bilir ki, bu adam gayet sathi, hissiz ve gosteristen ibaret bir
mahluktur!" [KK, 38-39], [P7].

Faik Bey “sathi, hissiz ve gdsteristen ibaret bir mahluk” ifadesinde Musset’ten
bahsetmektedir. “O da benim gibi bilir” ifadesinde ise Seniha’y1 kastetmektedir.
Seniha ile aynm1 goriiste oldugunu vurgulamaktadir. Bu durum Brown ve Levinson’in
pozitif nezaket kuraminin ortak payda oldugunu varsay/ ileri siir/ iddia et stratejisine

Ornektir.
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(72)
Nuriye, ani bir heyecanla gen¢ adamin kolundan tuttu ve siddetle kendisine dogru
cekerek agzint kulagina yaklastirdr:

"Yesil gozleri sevmeyiniz. Sizi anlayan siyahlardw,” dedi. [KK, 51], [P1].

Nuriye Hakk1 Celis’e onu anlayanin siyah gozler oldugunu bundan 6tiirii yesil gozleri
sevmemesi gerektigini sOylemektedir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuraminin sebepler gostermek/sebepler sormak stratejisine drnektir.

(73)

Dil'e yaklagnmiglardi; fakat Seniha, daha ileriye gitmek istemedi. Tozdan ve
kalabaliktan sikayet etti:

“Suracikta, yoldan uzak bir yerde agaclar altinda oturalim”, dedi. [KK, 52], [P12].

Burada Seniha’nin, Hakki Celis’e “oturalim” seklindeki yaklasimu birlikte bir eylemi
gerceklestirme istegini gostermektedir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuraminin konusmaci ve dinleyicinin ayni etkinlige katilmas: startejisine 6rnektir.

(74)

Ve herkes birbirinin yiiziine bakarak giiliimsemeye basladi. Faik Bey, Seniha'nin
yvanibasindaydi; bir taraftan tabaginda balik kilgiklarimi aywrmakta, diger taraftan
solunda oturan Belkis Hanim'in ayagina dokunmakla mesgul, Seniha'va dogru egildi;

biraz da, onunla alakadar gériinmek icin, sordu:
"Diin aksamki kabahat mi? O nasil sey bakayim?" [KK, 54], [P3].

Yukarida Faik Bey’in Seniha’yla ilgileniyormus gibi gdriinmek icin ona ilgisini
yogunlastirdigini, sorular sordugunu gormekteyiz. Brown ve Levinson’in pozitif

nezaket kuraminin dinleyicinin ilgisini artirmak stratejisine érnektir.

(75)
Nuriye Hanim:

"Ben biraz uzanayim. Siz basimda siir séyleyin. Olmaz mi?" diyordu. [KK, 57], [P10].
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Burada Nuriye Hanim, Hakki Celis’e kendisinin uyumasimi ve Hakki Celis’in
kendisinin basinda siir okumasini teklif etmistir. Bu Brown ve Levinson’in pozitif

nezaket kuraminin teklifte bulunmak, soz vermek stratejisine 6rnektir.
(76)
Naim Efendi, damadina uzattigi mektuplart kendisi yazmis gibi, mahcup oluyordu;

oturdugu yerde ezildi, biiziildii:

"Rica ederim, hiddet buyurmaviniz, rica ederim... " dedi. "Maksadim, sizinle ailemize

miiteallik bir mesele icin hasbihal etmekti. Ben de sizin gibi, cirkin bir dedikodudan

ibaret..." [KK, 75], [P6].

Naim Efendi, damadi ile arasinda olusabilecek bir tatsizligi, anlasmazligi 6nlemek igin
ilimli yaklasmaya c¢alismaktadir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin

anlasmazliktan kaginmak stratejisine drnektir.

(77)
Ikide bir, kizi Sekine Hamim'a diyordu ki:

"Yavrum, ne iyi ettin de kizcagizi Ada'va gonderdin. Sihhati, nesesi yerine geldi; eski

huysuzluklarindan, eski buhranlarindan eser kalmadi. Onu bu halde gérdiikce ben bile

yirmi yas daha geng¢lesiyorum.” [KK, 78], [P7].

Naim Efendi kiz1 Sekine Hanim’a samimi bir dille “yavrum” seklinde hitap etmektedir.
Bu hitap sekli Brown ve Levinson’in dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri
siirmek stratejisine ornektir. Climlenin devaminda “ne iyi ettin de kizcagizi Ada’ya
gonderdin” ifadesinde ise kiziyla ayni fikri paylastigini, kizinin yaptigr seyi
onayladigin1 géstermektedir. Brown ve Levinson’mn pozitif nezaket kuraminin ortak

payda oldugunu varsay/ ileri siir/ iddia et stratejisine drnektir.

(78)
O, yumusadik¢a Ragip Efendi sertlesiyordu:
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"Affinizi rica ederim, size aci bir soz soyleyecegim: Bu gidisle pek yakin bir zamanda,

valniz Kanlica'daki yaliyr degil, fakat bu konagi... Evet, bu konagi da satmaya mecbur
olacaksiniz." [KK, 83], [N3, N6].

Ragip Efendi, Naim Efendiye s0yleyecegi olumsuz seylerden dnce, onu iizecegi icin
“affimzi rica ederim” diyerek o6ziir dileme nezaketini gostermektedir. Bu durum
Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin oziir dile stratejisine drnektir. Ayrica
ilerleyen zamanlarda sadece yaliy1 degil ayn1 zamanda konagi satmaya mecbur
kalacagint Naim Efendi’nin iiziilecegini bildigi i¢in c¢ekinerek ve istemeyerek
karamsar bir sekilde dile getirmektedir. Bu durum ise Brown ve Levinson’in negatif

nezaket kuraminin karamsar olmak stratejisine ornektir.

(79)
Bir giin ona dedi ki:

"Ne oldu? Nicin? Hayatinda artik fazla myyim? Yemin ederim, bundan sonra istedigin

gibi olacagim, ka¢ zamandr, nasil yasadigimi bilmiyorum. Her giin yeni bir zuliim
icat ediyorsun! Soyle, bu cezaya miistahak olmak icin ne yaptim?" [KK, 96], [P13,
P5].

Yukarida ki Seniha’nin Faik Bey’e soyledikleri yer almaktadir. Burada hem Faik
Bey’e artik hayatinda fazla olup olmadigini ve kendisinden neden uzak durdugunun
sebepleri sorar. Ayrica onunla anlasmak isteyerek bundan sonra onun istedigi gibi
olacagin1 dile getirir. Burada Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin

sebepler gostermek/sebepler sormak ve anlasmay iste stratejilerine 6rnekler vardir.
(80)

Kasim Pasa, ikide bir:

"Vallahi efendim, miiserref olduk, miiserref olduk, ne iyi ettiniz de tesrif

buyurdunuz..." tarzinda basmakalip birtakim lakirdilar soyliiyordu. [KK, 103], [N10].
Naim Efendi, damadi Kasim Pasa’y1 ziyarete gittiginde, Kasim pasa onu ziyaretinden
otiirii miserref oldugunu dile getirir. Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin

minnettarlik durumunda a¢ik olmak stratejisine 6rnektir.

77



(81)

Bu yirminci sene, yirminci sonbahardi. Geng kiz: “Ben de, ben de bu bahce gibi

clirtivecegim;” dedi, “giiniin birinde farkina varmaksizin ben de ansizin bir tabaka

kuru yaprak vigini altinda goriilmez olacagim! Bir giin, mevsim ne cabuk gecti der

gibi gencligim de cabuk gecti, gitti divecegim! Ve her sey olup bitecek! Evet! Her sey

olup bitecek, fakat bu bahge, kim bilir daha ka¢ defa dirilecek, ka¢ defa genglesip
pisecek, serilip serpilecek!” [KK, 118], [N3].

Yukarida Seniha’nin kendi kendine konusmasit yer almaktadir. Bahge gibi
clirliyeceginden, gengliginin gecip gideceginden, kuru yaprak yigin1 altinda
olacagindan olumsuzlukla bahsetmektedir. Brown ve Levinson’in negatif nezaket

kuraminin karamsar olmak stratejisine 6rnektir.

(82)
Hasan Aga:

“Fakat efendim, bugiin harem dairesi kapalidir. Anahtarin kim aldi, bilmiyorum, her
halde Efendi Hazretleri...” [KK, 163], [P13].

Naim Efendi’nin kiralik konagina bakmaya gelen miisterilere Hasan Aga, anahtarinin
olmadigindan 6tiirti dairenin kapali oldugunu, gosteremeyecegini dile getirmektedir.
Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin sebepler géstermek/sebepler sormak

stratejisine ornektir.

(83)
Sonra birdenbire kendini topladi; gen¢ adami bastan asagiya bir siizdii:

“Bu ne kiyafet, bu ne hal! Bir Kazak kadar vahsisin!” dedi.

Geng adam, giilerek, cevap verdi:

“Mamafih, yarin, Kazaklarin almak istedikleri bir sehri miidafaaya gidiyorum.” [KK,
181], [P8].

Yukarida Seniha ve Hakki Celis arasinda gegen esprili bir diyalog yer almaktadir.

Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin sakact olmak stratejisine drnektir.
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(84)
Faik Bey, bir susuz viski daha i¢ti ve soziine soyle devam etti:
“Yirmi iki... Fakat siz de giiniin birinde on sekiz yasindaydiniz; o yasta nasil sevilir,

bilirsiniz; mutlaka bilirsiniz. Zira, hatirliyorum ki, siz de sevdiniz; siz de benim gibi...

Siz de onu sevdiniz." [KK, 187], [P7].

Yukarida Faik bey, Hakki Celis’e “benim gibi” ifadesiyle ortak bir noktalarinin
oldugunu vurgulamaktadir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin ortak

payda oldugunu varsay/ ileri siir/ iddia et stratejisine drnektir.

(85)

Biraz diigiindii, daldi, dudaklarini 1sirdi ve kiiciik bir kiz tavriyle Hakki Celis'e sokulup
dedi ki:

“Bu gece, eski sevlerden bahsedelim; uzun uzun konusalim, ben sana anlatayim, sen

bana anlat! Olmaz m1?” [KK, 201], [P12].

Yukarida Seniha, Hakki Celis’e beraber eski seylerden bahsetmek, uzun uzun onunla
konusup anlatmak, dinlemek istedigini dile getirmistir. Brown ve Levinson’in pozitif

nezaket kuraminin teklifle bulunmak, soz vermek stratejisine drnektir.

(86)

“Ovyaptigin ne? Aglivor musun?”’ dedi: “Nicin? Nicin? Nicin?”’

Ve yerinden kalkti, yavas¢a gen¢ adama yaklasti, yiiziiniin tistiinde kilitlenmis ellerini
acmak istedi.

“Ne ¢ocuksun! Hala ne kadar ¢ocuksun! Ayol durup dururken béyle aglanir mi?

Neden, soyle bana ! Séyle bana !” diyordu ve bir taraftan da giiliiyordu. Masanin
tistiinden biiyiik bir kolonya sisesi aldi, turuncu mayiden gen¢ adamin basint 1slatti:

“[ster misin, bir pencere acayim?” diye soruyordu. “Belki oda, ¢ok sicak... Belki

deminden beri o kadar methettigin koku basina vurdu, belki sinirlerini bozan odanin

rengidir... Sovle hangisi, séyle hangisi?" [KK, 204], [P13].
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Yukarida Seniha Hakki Celis’in aglamasindan 6tiirii ona stirekli neden agladigini
sorarak Hakki Celis ile ilgilenmektedir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuraminin sebepler gostermek/sebepler sormak stratejisine drnektir.

(87)
Ali Riza Bey sarardi, dudaklarimin ve sakalimin hafifce titredigini belli etmemege
calisarak giiliimsedi:

- Ben, eski bir insanim. Anlagsmamiza imkdan yok. Insanlarin paradan baska seylerle

de mesut olacaklarina inanarak yasadim. O kanaatle olecegim.
Geng adam, Ali Riza Bey'e acir gibi bir tavirla cevap verdi:

- Tamamwla haksiz degilsiniz. Insan, mesela ibadet, yahut ¢algi ile mesgul olmakla;

zerzevat, ¢icek, yahut ¢cocuk yetistirmekte de bir teselli bulabilir. Ancak bunun igin de
hi¢ olmazsa yasayacak kadar bir para lazimdir. Cicek meraklisisiniz; fakat biraz
paraniz yok degil mi? Ne kadar ugrassaniz topraktan istediginiz renkte, kokuda bir
cicek alamayacaginiza emin olun... Babasiniz, cocuklariniz var, paraniz yok degil mi?
Eviatlariniz ahir omriiniizde size bir feci yaprak dokiimii manzarast seyrettirmekten

gayri saadet vermezler. [YD, 11], [P6].

Gen¢ adam, Ali Riza Bey’in fikrine tam anlamiyla katilmasa dahi, onunla ters
diismemek icin “tamamiyla haksiz degilsiniz” anlasmazliktan kaginmak isteyerek
cevap vermektedir. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin

anlagmaziliktan kaginmak stratejisine ornektir.

(88)

Cok malumatl, caliskan bir adamdi. Fakat ne malumati, ne de ¢aliskanlig: ige yarar

cinsten degildi.

Arabi ve Farisiden baska Ingilizce ve Fransizcayt da bilirdi. Gencliginde edebiyatla

ugrasmis, mecmualarda takma isimle oldukca diizgiin gazeller nesretmisti. Sonra

felsefe ve tarihe de merak etmisti. Sade bos zamanlarini degil, biraz da is zamanlarin

kitap okumakla gecirirdi. BU, onun uzun memurluk havatinda, devlet hazinesinden

caldig1 yegdne sevdi.

Titiz denecek kadar temiz, giiliing denecek kadar nazik ve mahcup bir adamdi. Hak

vemek, kanuna avkiri bir sey vapmak, kalp kirmak korkusuyla bir tiirlii is géremezdi.
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Isterdi ki elinden cikacak is, sadece kanuna degil, teamiile, insanlik ve nezaket

kaidelerine de uygun, vani dort bagi mamur olsun... Ondan bahsedenler: “Ivi adam...

Peyoamber gibi adam... Elini Op... dua ettir... Ilimden bahsettir... Siir okut..,. Ne

yaparsan vap... Fakat is isteme” derlerdi. [YD, 12-13], [P2].

Burada Ali Riza Bey’e siirekli vgii vardir. Insanlarin onun hakkinda séyledigi olumlu
seylerden bahseder. Cok caliskan olmasindan, birden ¢ok dil bilmesinden, gazeller
nesretmesinden, felsefe ve tarihle ilgilenmesinden, kitap okumasindan, temizliginden,
nazikliginden, hak yeme ve kalp kirma korkusundan, ¢ok iyi bir adam olmasindan
bahsedilir. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyiciye olan

ilgiyi, sempatiyi ve onayr abartmak stratejisine 6rnektir.

(89)
Ihtiyar adam, biraz kendine geldikten sonra kadini teselli etti:

- Hemsire hamm... Size Merak etmeyin! diyemem. Isin nereye varacagini simdiden

kestiremiyorum. Fakat elimden geleni yapacagim. Benim tamdigim Muzaffer Bey,

insan bir cocuktur. Bir genc kizin g0z gore gore mahvolmasina vicdani razi olamaz.

Umarim ki Leman't nikahla alir. Yaptig1 fenaligr tamir eder... Miiteessir olmayn...

Insanlarda ivilik asildir. [YD, 19], [N5, P1].

Ihtiyar adam (Ali Riza Bey) hemsireye “hemsire hanim” diye hitap etmektedir. Burada
saygiya dayanan bir unvanla hitap sekli goriilmektedir. Bu durum Brown ve
Levinson’in negatif nezaket kuramimin sayg: géstermek stratejisine drnektir. Thtiyar
adam, hemsire hanimin i¢indeki kaygisini, istegini anlayarak ona destek olmaktadir.
Bu durum ise Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminda dinleyicinin ilgi, istek
ve ihtiyaclarimin farkinda olmak stratejisinin 6rnegidir.

(90)

Miidiir, ihtiyar memurun inadini kiramayacagini anlayinca:

- Hocam, bari size baska tiirlii bir yardimda bulunmama miisaade edin, dedi.

Ali Riza Bey, bir ¢cocuk sadeligiyle giiliimser gibi:
- Artik sizden hic bir sey kabul edememeye mecburum, dedi. Uziilmeyin, ne yapalim?
Biisbiitiin 6lmedim ya, elbet bir ¢aresini buluruz.

- Tekrar goriistirtiz degil mi?
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- Elbet cocugum, ona ne siiphe? [YD, 25], [N4, N5, P10].

Bu diyaloglarda gecen “hocam, ¢ocugum” ifadeleri Brown ve Levinson’in pozitif
nezaket kuraminin dinleyiciyle ayni grubun tiyesi oldugunu ileri siirmek stratejisine

Ornektir.

Miidiirtin, Ali Riza Bey’e “Hocam, bari size bagka tiirlii bir yardimda bulunmama
miisaade edin” ve “Tekrar goriisiiriiz degil mi?” yaklasimlari, Ali Riza Bey’e yardim
etmek icin ve daha sonra tekrar goriismek i¢in teklif sundugunu gostermektedir. Bu
yaklagim Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin onuncu stratejisinde teklifte

bulunmak, soz vermek olarak ele alinir.

Midiiriin  kullandigr “bari” ifadesi ise Brown ve Levinson’in negatif nezaket

kuraminin dayatmay: en aza indirmek stratejisinin 6rnegidir.

(91)

Ali Riza Bey, biraz evvelki ye'sini tamamiyla unutmustu. Yalniz, sofraya kendi igin
hazirlanan bas iskemleye oturacag: vakit bir sey diisiinerek durdu. Sonra, dikkatle
ogluna giiliimseyerek:

- Sevket, seninle yerimizi degistirecegiz, dedi. Sen baba, ben ailenin biiyiik cocugu

olacagiz.
Herkes, sasiwrdi. Fakat o, inat ediyor, emrediyor, oglunu kolundan ¢ekerek,

- Ovle istivorum... Bana itaate borclusun... diyordu.

Ali Riza Bey, mecburiyet karsisinda, tahtini ogluna terk eden bir hiikiimdar tavriyla
Sevket'i yerine oturttu. Kendi, onun soluna, karisinin yanina gegti.0

- Ailede, onun yeri er ge¢ orasi olacak, diyordu. Isitiyor musunuz ¢ocuklar?... Zamani
geldigi vakit benim yerime onu baba taniyacaksiniz, onu sayacaksiniz. [YD, 29], [N1,

N10, P12, P14].

Ali Riza Bey’in Sevket’e “seninle yerimizi degistirecegiz”, “sen baba, ben ailenin
biiyiik ¢ocugu olacagiz” seklindeki yaklasimi karsilikli olarak bir sey yapmak

istedigini vurgulamaktadir. Bu yaklasim Brown ve Levinson’in pozitif nezaket
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kuraminin on ikinci maddesi olan konusur ve dinleyicinin aymi etkinlige katilmasi

stratejisini karsilamaktadir.

Ali Riza Bey, ogluyla yer degistirme istegini ailesine karsi inatla, emirle dile
getirmektedir. “Fakat o inat ediyor, emrediyor...”, “Oyle istiyorum... Bana itaatle
bor¢lusun...”, “benim yerime onu baba tanwyacaksiniz, onu sayacaksiniz.” ciimleleri
bu duruma O6rnektir. Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuramindaki geleneksel

olarak dolayli olmak stratejisi bu 6rnegi karsilamaktadir.

“Benim yerime onu baba tantyacaksiniz, onu sayacaksiniz” cimlesinde ise Brown ve
Levinson’in negatif nezaket kuraminin konusmaci ve dinleyiciyi kisisizlestirmek
stratejisinin 6rnegidir. Burada konusmaci “siz benim yerime onu baba taniyacaksiniz,

onu sayacaksiniz” demek yerine ““siz” hitabini ortadan kaldirmistir.

Bana itaatle bor¢lusun ciimlesinde ise Brown ve Levinson’in negatif nezaket
kuraminin karsilikl oldugunu varsaymak, ileri siirmek stratejisini géormekteyiz.

(92)

Ali Riza Bey'i yakan atesi simdilik yalniz o, anlyyordu. Ailenin biitiin yiikiinii tistiine
aldigi, en aci titizliklere hak kazanacak kadar yorulup asabilestigi halde terbiyesini
bozmuyor, sirasi diistiikce babasinin dizlerine oturup sakallarini oksayarak onu teselli
ediyordu:

- Korkma baba... Ben hichir zaman vimitlerini bosa cikarmayvacagim... Goreceksin ne

kadar iyi olacagiz, sonunda ne kadar rahat edecegiz... Her seyden evvel kardeslerimi

vetistirmeliviz. Biz bize kaldiktan sonra kolay. Seninle annemi nasil olsa mesut
edebilirim. [YD, 47], [P1, P12].

Ali Riza Bey’in isini kaybetmesi ve tim sorumlulugu oglu Sevket’e birakmasi tizerine

tim aile bireyleri Ali Riza Bey’e karst cephe almistir. Fakat Sevket, babasinin
endiselerini, isteklerini anlayip olgunlukla karsilayarak babasinin yaninda olmaya
devam etmekte, ona destek olmaktadir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket
kuraminin dinleyicinin ilgi, istek ve ihtiya¢larinin farkina varmak stratejisi bu durumu

karsilamaktadir.

(93)
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Simdi, bu diigiin, stki bir riizgdr hiicumu gibi, bir anda kapilari arkalarina dayryor,

ihtivar babanin biitiin korktugu sevler evi birdenbire istila edivordu.

Evet, artik timit kalmamuisti. Sevket'le beraber en kuvvetli silah arkadasini kayvbediyor,

diinyada yapavalniz kaliyordu.

Ali Riza Bey, haftalardan beri agirlik basmuis gibi bir halde yasamuisti. Ancak her seyin

bittigi bu gecede acik bir kafa ile diisiinmeye ve gordiiklerini hatirlamaya vakit

buluyordu. [YD, 59], [N3].

Sevket ve Ferhunde’nin evlendikleri giin, Ali Riza Bey’in karamsar i¢ diinyasi
anlatilmaktadir. Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuramindaki karamsar olmak

stratejisi bu 6rnegi karsilamaktadir.

(94)
Baba-kiz, bir zaman diisiinceler icinde karst karsiya oturdular. Sonra Ali Riza Bey,
sualler sormaya bagslad::

- Evilenecegin adam bari ivi bir adam mi Fikret?

- Tahsin Bey isminde ellilik bir adam...

- Senin icin fazla vash degil mi?

- Benim gibi bir insana ¢ok bile...

- Ne ile mesgul?

- Adapazari'nda bagi, bahgesi varmug, hali, vakti yerinde bir adammas...

- Seni orava mui gétiirecek?

- Asul bunun igin istiyorum ya...

- Simdive kadar evlenmemis mi?

- Karisi gegen sene olmiis... U¢ gcocugu varmis...

- Nasil bir adam acaba?

- Fena degil diyorlar. Ben, kendi hesabima resmini bile gormek istemedim.

- Ya begenmezsen?

- Beni bu cehennemden kurtaracak adam kim olursa olsun kabul etmeye razyyim. [YD,

74], [P9].

Ali Riza Bey, kiz1 Fikret’in evlenmek istemesi iizerine ona evlenecegi kisi ile ilgili

birgok soru sormaktadir. Ona kars1 olan merakini, ilgisini yansitmaktadir. Brown ve
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Levinson’in pozitif nezaket kuraminda konusmacinin dinleyicinin istekleri hakkindaki

bilgisini ve ilgisini ileri siirmesi stratejisini karsilamaktadir.

(95)
Ara sira karisina:

- Kuzum... Sen de Ferhunde'ye bir kat daha iyi muamele et, diyordu, ne de olsa

gelinimizdir, oglumuzun emaneti sayilir. Simdilik bizden baska kimsesi yoktur.
Mahzun bir haldedir. Her sey ona dokunur. Sonra oglumuz, bu kadint seviyor... O

bicarenin eli, kolu bagli bulundugu bir zamanda bizim vyiiziimiizden bir mesele

ctkmasin. [YD, 100], [P4, P5].

Ali Riza Bey karisina “kuzum” seklinde samimiyetle seslenmektedir. Bu durum Brown
ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyiciyle ayni grubun tiyesi oldugunu ileri
siirmek stratejisine Ornektir. Karisindan, Ferhunde’ye iyi davranmasini rica ederek
herkesin arasinda ortak anlasma saglamaya ¢alismaktadir. Bu durum ise Brown ve

Levinson’in pozitif nezaket kuraminda anlagmay: istemek stratejisinin 6rnegidir.

(96)
Hayriye Hamim, Leyla'min hir¢inlasmasindan, oturdugu yerde sessiz sedasiz

diigtinmesinden cesaret aldi, soguk bir sesle:

- Haydi kizum... Sunu arkana al da_gidelim, dedi. [YD, 115], [P4, P12].

Hayriye Hanim kizina adiyla hitap etmek yerine, “kizzm” seklinde hitap etmektedir.
Adzyla hitap etmesine karsilik daha i¢tendir. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif
nezaket kuraminin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek stratejisinin

ornegidir.
“Gidelim” ifadesinde ise beraber bir eylemi birlikte gergeklestirmeyi kastetmektedir.

Bu 6rnek Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin on ikinci stratejisinde

konugur ve dinleyicinin aymi etkinlige katilmasi olarak ele alinir.
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(97)
Selmin’in yiizii solgundu.

- Giinaydin, day1.
- Bonjur Selmin, otur.

Kiz éniine bakiyordu. Besim yesil zeytin tabagini ona dogru siirdii.

- Simdilik insani bundan baska bu eve baglayan lezzet yok. Bir tane agzina at ve bana

cevap ver: Bu diinvada kendisiyle her seyi rahatca konusabilecegin adam ben degil

miyim? Anlat bana... Selmin... Haydi... Seni boyle solduran mesele nedir? [Y, 21],

[P1].

Diyaloga ilk olarak “giinaydin”, “bonjur” nezaket ifadeleriyle baslanmaktadir.
Sonrasinda ise Besim, yegeni Selmin’in can sikkinhigmim farkindadir ve “Bir tane
agzina at ve bana cevap ver: Bu diinyada kendisiyle her seyi rahat¢a konugabilecegin
adam ben degil miyim? Anlat bana... Selmin... Haydi... Seni béyle solduran mesele
nedir?” seklinde yegenin problemiyle yakindan ilgilenmeye ¢alismaktadir. Bu durum
Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminda dinleyicinin ilgi, istek ve

ihtiya¢larimin farkina varmak stratejisine 6rnektir.

(98)

...Kalk ey mahbubem, Cemilem, gel. Ey kaya koguklarinda, ucurumun gizli yerinde

olan giivercinim, yiiziinti goreyim, sesini isitevim. Zira sesin sirin ve yiiziin glizeldir.

[Y, 29], [P2].

Besim ile Selmin arasinda gecen diyalogda Besim Selmin’e ezberledigi bir parcay1
okumaktadir. Bu par¢ada karsisindakine biiylik ovgiiler gormekteyiz. Brown ve
Levinson’in pozitif nezaket kuramimin dinleyiciye olan ilgiyi, onayt ve sempatiyi

abartmak stratejisinin 6rnegidir.

(99)
Mefharet yerinden kalkti, ogluna yaklasti ve elini onun alnina koydu.

- Senin atesin var galiba. Kalk, yat istersen. Yemek de yemiyorsun. Istahin yok. Sonra
yersin, kalk. [Y, 41], [P1, N1].
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Metharet oglunun hasta oldugunu diislinerek atesi oldugunu, yemek yemedigini,
istahinin olmadigini, kalkip yatmasi yemegi sonra yemesi gerektigini sdyleyerek onun
ihtiyaci olan seyin dinlenmek oldugunu vurgular. Levinson ve Brown’un pozitif
nezaket kuraminda dinleyicinin ilgi, istek ve ihtiyaclarinin farkina varmak stratejisine
ornektir. Ayrica kalk ifadesinde samimiyetten kaynakli bir emir verdigini gérmekteyiz.
Bu durum ise Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuramimin geleneksel olarak

dolayli olmak stratejisine 6rnektir.

(100)
Yiizii kapkirmizi kesilen Mefharet Selmin’i kolundan tuttu:

- Azicik benimle beraber gel! dedi. [Y, 48], [N1, N4].

Mefharet Selmin’e onunla gelmesini isterken zamanda sinirlamaya giderek “azicik”
ifadesini kullanmistir. Bu ifade Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin
dayatmayr en aza indirmek stratejisine ornektir. Kullanilan “gel” emir ifadesi ise

geleneksek olarak dolayli ol stratejisine ornektir.

(101)

-ABLA, ablacigim, goriiyorsun, hayatin tehlikede. Beynin kanayabilir, yiiregine

inebilir, her sey olabilir. Bayildin da tehlikeyi atlattin. Kan beyninden c¢ekildi. Yiiziiniin

rengi yavas yavas yerine geliyor. Demin yemek odasinda kipkirmiziydin. Korktum

vallahi, arkandan gelemedim. Degmez bu kadar sikintiya. Bu diinya béyle iste. Kabul

edeceksin. Care yok. Bu carpik is diizelebilir ama, senin bir tarafin carpilirsa

diizelmez. Sabir lazim abla. $éyle derin bir nefes al. Qoo... h, kalbini ferah tut. Diizelir

diizelecek. Soz veriyorum sana. Goreceksin, siiphen bosunadir. Bak agabeyim yeni

yaptirdigt kostiimii giydi, gitti. Selmin odasinda. Pesinden gitmiyor. Bunlara dikkat et.

Ne olmus? Sorar ya “Diin gece nerede idiniz?” diye. Her sevden siiphe edersen

cehennem olur bu diinya sana. Oyle de olsa, kabul et yahu, kabul et, rahatlarsin. Bu

kiz elbette bir seyler diisiiniiyor. Cocuk degil. Kendisine ne kadar hakim, goriiyorsun.

Zekasindan stiphen var mi? Cin gibidir. Etrafa ¢aktirmaz, merak etme. Fakat sen béyle

havkirirsan, ayilip bavilirsan, evveld Hasibe farkina varir, sonra konu komsu, derken

biitiin kéy, biitiin semt, biitiin Istanbul duyar. Radyo istasyonu haline gelme. Bu diinya

o kokladigin limona benzer: Yuvarlak, eksi... Fazla sitkmaya gelmez, tadi kacar. Yahut
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seker karistirmak. Oglana da iiziilme. Agabeyim, Istanbul’dan doniince, kéyden

Doktor Sabri’yi alip gelecek. Hemen kondurma. Menenjit boyle baslamaz. Hastanin
gozleri 1s18a bakamaz olur. Kiriklik fazla olur. Bas agrist kivrandirwr, haykirtir. Yok

bunlarin hicbiri. Ald! Bak, rengin vyerine geliyor. Istersen kalk, vine defteri

karistiralim. Bu sefer saatlerce vaktimiz var. Simeranya’da soyle bir dolasir, hava

aliriz. [Y, 51-52], [P1, P10].

Yukarida Besim’in ablasina teselli ile yaklagmaktadir. Ablasinin sikintilarini
anladigini, kalbini ferah tutmasi gerektigini sOyleyerek onun problemlerini,
ihtiyaglarin1 bildigini ifade etmektedir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket
kuraminin dinleyicinin ilgi, istek, ihtiyaglarimin farkina varmak stratejisine 6rnektir.
“Istersen kalk, yine defteri karistiralim. Bu sefer saatlerce vaktimiz var. Simeranya’da
soyle bir dolagir, hava aliriz.” ciimlesinde ise Besim, ablasina disar1 ¢ikmak igin
teklifte bulunmaktadir. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin
teklifte bulunmak, soz vermek stratejisine ornektir.

(102)

Selmin giilii tutan elini asagiya sarkittiktan sonra, dayisina yan gozlerle bakti ve
sordu: - Menenjit degil mi?

- Senin zekdna en giizel giiller bile maglup olur. Heniiz belli degil. Istersen éyle farzet.

Aliymalisin. Analiz yapudiktan sonra anlasilacak. Benziyormus ¢ok. Artik diisiinme.

[Y, 68], [P2].

Dayis1 yegeni Selmin’e “Senin zekdna en giizel giiller bile maglup olur” seklinde
hayranlik ve 6vgii dolu ciimleler kurmaktadir. Bu durum Levinson ve Brown’un
pozitif nezaket kuraminin dinleyiciye olan ilgiyi, onayr ve sempatiyi abartmak
stratejisine ornektir.

(103)

Selmin balkon kapisina gelmisti. Mefharet ona, otoritenin ¢ergeveledigi bir sefkatle:
- Kizim, dedi, a¢ adam yine geldi. Ben ¢ok yorgunum, viicudumu yukart alamiyorum.

Sen sunlar1 gozetliyebilir misin? Ama hig sezdirme. Bakalim saatlerce ne yapiyorlar,

88



ne konusuyorlar? Iyilik yapalim diye evin icine haydutlar: almayalim. [Y, 77], [P4,
P12].

Mefharet’in Selmin’e “kizim” seklindeki hitabi Brown ve Levinson’in pozitif nezaket
kuraminin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek stratejisine ornektir.
Meftharet’in Selmin’e “bakalim™, “almayalim” seklindeki yaklasimi Brown ve

Levinson’in konusmaci ve dinleyici ayni etkinlige katilsin stratejisinin ornegidir.

(104)
Ablama son telkinini yapti:

- Sen uyu biraz, dedi, cok erken uyandin, sinirlerin de yoruldu. Simdi giizel uyursun.

Ablam yorgun sesiyle:

- Bir uyku ildct alayim, dedi.

- Hayir, haywr, liizum yok, ben séoyliiyorum, uyuyacaksin. [Y, 103], [P1, N1].
Yukarida abla ve kardes arasinda gecen diyalog yer almaktadir. Kardesi, ablasi
Metharet’in erken uyandigindan ve sinirlerinin yoruldugundan 6tiirii uykuya ihtiyact
oldugunu dile getirir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminda dinleyicinin
ilgi, istek ve ihtiyaglarimin farkina varmak stratejisine ornektir. “uyuyacaksin” ifadesi
ise bir emir ifadesi olarak karsimiza ¢ikar. Samimiyetten kaynaklanan bir emirdir.
Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminda geleneksel olarak dolayli olmak

stratejisine ornektir.

(105)
Ton daha kuvvetleydi bu sefer. Fakat ses al¢aldi:

- Begeniyorum yalniz. En biiyiik kuvvetlere karsi, hiikiimete filan karsi, gizli bir
kavgast var. Bir ideali var. Cok zeki ve cesur. [Y, 114-115], [P2, N4].

Samim ve Selmin arasinda gegen diyalogda, Selmin dayisi Samim’e begendigi kisiden
bahsetmektedir. “yalniz” ifadesinde bir sinirlama gormekteyiz, “daha fazla bir sey
hissetmiyorum, yalniz begeniyorum” anlamina gelmektedir.. Brown ve Levinson’in
negatif nezaket kuraminin dayatmayi en aza indirmek stratejisine 6rnektir.

Begendigi kisinin “cok zeki ve cesur” olma 6zelligini dile getirmis, Ovmiistiir. Bu ise
Levinson ve Brown’un pozitif nezaket kuraminin dinleyiciye olan ilgiyi, sempatiyi ve

onay: abartmak stratejisine 6rnektir.
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(106)

“...Arnavutlarda sakalli adam yok gibidir. Bir Arnavut 90 yasina gelir, yine sakal
birakmaz.”

Besim bir kahkaha atarak sordu:

- Bozayi rahat icmek icin mi? [Y, 120], [P8].

Yukarida Samim ve Besim arasinda gecen diyalogda Besim konugmanin ciddiyetini
yumusatmak i¢in bir espri yapmaktadir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuraminin sakact olmak stratejisine drnektir.

(107)
Samim bir miiddet daha sustu. Sonra, éfkeye de sefkate de ¢ekilebilecek iki mdanali bir
sesle:

- Sen buraya doviz icin gelmedin, dedi.

Selmin iimitsizligi kolayca sezilen bir israrla cevap verdi:

- Déviz igin geldim.

Samim birdenbire sesini yiikseltti:

- Hayir!

Ve tehlikeli bir hareket yapmak istiyormus gibi ayaga kalkti:

- Haywr, diye tekrarladi, sen bize Ferhat’s kabul ettirmek, onunla beraber kurdugun

rezalet projesine bizi inandirmak istiyorsun. A¢ adam hikdyesi de Avrupa seyahati de

yalan.
Selmin dayisina hayret ve korku dolu gozlerle baktr.
Samim gittik¢e yumusayan bir sesle devam etti:

- Sen iki cepheli bir inat ve isyan igindesin. Evveld annene kargi. Onu kendi arzuna

ram ettikten sonra, Ferhat’la hesaplasmak istiyorsun.

Selmin de ayaga kalkti:
- Ben sizin zekanizdan korkuyorum, dedi. [Y, 142], [P9].

Samim ve yegeni Selmin arasinda gecen diyalogda, Samim yegeninin asil isteklerinin
farkinda oldugunu dile getirir. Yegenine, onun asil amacinin doviz istemek olmadigini
bildigini, gayesinin Ferhat’t onlara kabul ettirmek, daha sonrasinda Ferhat’la

hesaplagsmak istedigini bildigini sdyler. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif
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nezaket kuraminin konusmact dinleyicinin istekleri hakkindaki bilgisini ve ilgisini ileri

stirsiin stratejisine ornektir.

(108)
Basini salladi ve mirildand::

- Bahtiyar olmak icin bedbaht olmaga ihtiyact var. Her insan béyledir. Fakat Mefharet

gibi galeyanli tiplerde bu daha a¢iktir: “Basimin beldsini arryor” der halk. Her insan

arar bunu. Farkinda degildir. Sanatkarlar hissederler. Fuzuli’yi hatirlayin: “Yani ki
¢ok beldlara kil miiptela beni”. Hamid de Makber’in onsoziinde “Kederimin artmast

icin sevinmek isterim” der. Aymi seydir: Sevincinin artmasi igin kedere ihtiyact var,

demektir. [Y, 152], [N8, P9].

Yukaridaki diyalogda Samim, Besim ve Mefharet’e konusmaktadir. Mefharet’in
bahtiyar olmak i¢in bedbaht olmaya ihtiyact oldugunu dile getirir. Bu durum Brown
ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin konusmaci dinleyicinin istekleri hakkindaki
bilgisini ve ilgisini ileri stirsiin Stratejisine ornektir. Mefharet’in durumunu ise
“basimin belasint aramak” deyimiyle ifade etmektedir. Bu ifade ise Brown ve
Levinson’in itibari tehdit eden eylemi genel kural olarak ifade etmek stratejisine

ornektir.

(109)
Feriha garsona ¢aylari ismarladiktan sonra:

-Dinle sekerim, dedi, her sey hazir, gidecegiz Paris’e. Samim’i, babani, fildmi, falan

birak Allahaskina. Sakin aptallik edeyim deme, hic tereddiit etme, hepsini bir ¢uvala

koy. Saravburnu 'ndan denize at. Paris’i goriince boynuma sarilacaksin, hem sen ki

taskinlig1 sevmezsin, vallahi, zip zip sicrayacaksin. [Y, 205], [P1, P4, P12, N4].
Yukarida Feriha Meral’le konusmaktadir. Bir samimiyet yaklagimi olarak “sekerim”

ifadesini gormekteyiz. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyiciyle

ayni grubun tiyesi oldugunu ileri siirmek stratejisinin 6rnegidir.
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“Gidecegiz” ifadesi ise birlikte bir eylemi gergeklestirme hayalini gdstermektedir.
Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin konusmaci ve dinleyicinin ayni

etkinlige katilmasi stratejisine 6rnektir.

Feriha’nin Meral’e “Sakin aptallik edeyim deme, hi¢ tereddiit etme, hepsini bir ¢uvala
koy. Sarayburnu’ndan denize at” kullandig1 ifadelerle yaklasiminda emir kipleri yer
almaktadir. Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin geleneksel olarak dolay!

olmak stratejisine 6rnektir.

En son olarak Feriha Meral’in Paris’i seveceginden emin olarak “Paris’i goriince
boynuma sarilacaksin, hem sen ki taskinligi sevmezsin, vallahi, zip zip sigrayacaksin.”
ifadelerini kullanmaktadir Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin

dinleyicinin ilgi, istek, ihtivaglarinin farkinda varmak stratejisine drnektir.

(110)

Meral bu hediyeye oldugu kadar fena havanin sona ermesine de sevinerek paketi
c¢abucak ac¢ti ve altin kaplama, ince ve uzunca bir kalem seklindeki ruju goriince
bagirdi:

-Cok giizel... Hayret... Feriha minkinin tipkisi.

- Rujun bitmisti, degil mi?

- Tabii... Ne kadar dikkatli ve incesin. [Y, 220], [P9, P15].

Yukarida Samim’in Meral’ e nezaket gostergesi olarak bir ruj hediye etmektedir.
Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin hediye vermek stratejisine 6rnektir.

Ayrica Meral’in rujunun bittigine dikkat edip onun sevecegini diislinerek Feriha’nin
rujunun aynisini almistir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin konusmact

dinleyicinin istekleri hakkinda bilgisini ve ilgisini ileri stirsiin Stratejisine drnektir.

(111)
NICIN, efendim, peki, merhamet, kabul, ni¢in, ben merhameti en ¢ok anlayan insanim,
nigin ona gidecegini benden sakladin?

-Clinkii sen baska tiirlii diistiniiyorsun onun hakkinda. Cekindim senden.

92



-Hayir, ne miinasebet baska tiirlii diisiinmiiyorum ben, herkes gibi diisiiniiyorum,
herkes ona lanet ediyor.

-Iyi ya iste, ben herkesten ve senden baska tiirlii diisiindiigiim icin cekindim. [Y, 243],

[P13].

Yukarida Samim ve Meral’in aralarinda gecen diyalogda Samim Meral’i “nigin ona
gidecegini benden sakladin?” seklinde sorgulamaktadir. Meral ise herkesin ve
Samim’in onun hakkinda baska tiirlii diislindiigiinii ve bu sebepten otiirii sakladigini
dile getirmektedir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin Sebepler

gostermek/sebepler sormak stratejisine ornektir.

(112)
Meral telefona gitti. Durdu. Bir an diisiindii. Rehbere dogru giden elini ¢ekti ve
numaralart ¢cevirdi.

- Alo... Nuri Bey... Ha. Sen misin Nuri... Ben Meral... Fenayim bugiin ¢ok... Saat ii¢

bucukta, Galatasaray Postahanesi’'nde bulusabilir miyiz? Iyi. Sinemaya fildn gideriz.
Anlatirim. Babam da cok hasta. Daha bir siirii bicimsizlikler... Anlatirim. Evet iic

bugukta. [Y, 265], [P10].

Meral, Nuri Bey’e saat li¢ bugukta, Galatasaray Postahanesi’nde bulusma teklif
etmektedir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin teklifte bulun, séz ver

stratejisine ornektir.

(113)
Emine 'nin iistiine yiiriidii ve bir elini onun omuzuna koyarak viicudunu sarsti:

- Bana bak. Bu evin yvikilmamasini istiyorsan dogru sovle, Emine, dinin, imanin hakki

icin soyle. Bir seyler biliyor musun? Yahut da seziyor musun bir seyler?

Emine ontine bakti. Sol omuzu belli belirsiz bir hareketle yukari dogru kalkti ve bast
hafifce saga yatt.

- Hig¢bir sey bilmiyorum, vallahi, kiiciik bey... dedi. Konusmaz benimle zaten kiiciik
hanmim. O da cok sinirli son zamanlarda.

- Hi¢ siiphelenmiyor musun bir seyden?
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- Ne gibi? Hig¢ bilmem ki... Yalniz su ti¢ giin icinde bir sey... Sokaga ¢ikarken bir paket
gaotiirtiyor, biiyiik bir paket. [Y, 323], [P13, N4].

“Bu evin yikilmamasini istiyorsan dogru soyle, Emine, dinin, imanin hakki i¢in séyle.
Bir seyler biliyor musun? Yahut da seziyor musun bir seyler?” Ferhat’in Emine’ye bu
yaklagiminda, Emine’nin dogru sdylemez ise bu evin yikilacagini dile getirmektedir.
Bu yiizden 1srarla sualler sormaktadir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuraminin sebepler gostermek/sebepler sormak stratejisine drnektir.

Emine’nin “yalniz su ii¢ giin icinde bir sey...” agiklamasinda bir sinirlandirma s6z
konusudur. Sadece son ii¢ giin icerisinde evden biyiik bir paket gotiirdigiini
soylemektedir. Bu durum Brown ve Levinson’in dayatmay: en aza indirmek

stratejisine ornektir.

(114)

Adam aldirmadi. Isine daldi. Ortalik iyice kararmmca adamin gozleri gérmez olup,
ugrasmaytr birakti. Ayaga kalkti. Soluna doniince deminki karartiyr oldugu yerde
oylece dikilmis durup durur gordii:

“Hist! Hist!” dedi. “Histist! Ne isin var burada?”’

Kararti: “Ben,” dedi, “coban olurum sana davi. Ben cift de siirerim. Her bir is

vaparim size dayi.” [IM, 15], [P5, P10].

Yukarida Memed, yaninda ¢obanlik yaptigi Abdi Aga’nin gazabindan kagarak yasl
amcanin yanma gelir. Coban, yashi amcayla bir anlagsma igerisine girmeye
caligmaktadir. Bu durum Brown ve Levinson’in anlagmay: istemek stratejisine
ornektir. Ayrica “Her bir is yaparim size dayr” derken bir s6z vermektedir. Bu durum
ise Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin teklifte bulunmak, soz vermek

stratejisine ornektir.

(115)

Stileyman Memede dondii. Memed, sicaktan gevsemis, uyuklar gibi bir hal almisti
“Bre misafirim, uykun mu var?”

Memed bir silkindi:
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“Yok,” dedi, “hi¢c uykum gelmiyor.”

Iyice gozlerinin icine bakip:

“Bre Ince Memed,” dedi Stileyman, “hic _soylemedin. Nereden gelip, nereye
gidiyorsun?”

Ince Memed, duman kagan géziinii ovusturarak:

“Degirmenoluktan geliyor, o kdye gidiyorum,” dedi.
Stileyman:

“Degirmenolugu biliriz ya, o koy neredeymis acep?” diye merakla sorar bir tavir

takindi. Memed, hi¢ bozmadan:
“Dursunun koyii,” dedi.
Siileyman israr etti:

“Hangi Dursunun?”’

Memed:

“Abdi Aga var ya...” dedi durdu. Gozleri bir noktaya dikildi.

Siileyman:

“Eeee?” dedi.

“Hani bizim agamiz. Dursun onun tutmasi iste. Cift siirer. Abdi Agamn ¢iftini siirer.
O Dursun iste.”

Gozleri parladi. Azicik duraladi:

“Gegende bir dogan yavrusu tuttu kil... O Dursun iste! Bildin mi onu sen, simdi
emmi?” Siileyman:

“Bildim bildim,” dedi. “Eee sonra?”

“Iste onun kéyiine gidiyorum. Dursun bana dedi ki... Bizim koyde, dedi, cocuklar:
dovmezler. Cocuklart c¢ifte salmazlar. Bizim koyiin tarlalarinda, dedi, cakirdikeni
bitmez. Ben, oraya gidiyorum iste.”

Stileyman:

“Peki o koyiin adi neymis? Soylemedi mi Dursun sana hic?”’

Memed sustu. Diisiindii. Basparmagini uzun zaman agzina sokup, uzun zaman
diistindii. Sonra birden:

“Yok,” dedi. “Koyiin adim séylemedi Dursun.” [IM, 18-19], [P3].

Siileyman evinde misafir olan Memed’e kars1 yogun bir ilgi ve merak icerisindedir.

Siileyman Memed’e siirekli soru sorarak yogun bir ilgi gostermektedir. Bu durum
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Levinson ve Brown’un pozitif nezaket kuraminin dinleyiciye olan ilgiyi

yogunlagtirmak stratejisine drnektir.

(116)

Ince Memed, evin kapisindaki bir tagin iistiine oturmus, Siilevmanin kendisi icin ham

gonden diktigi carigi avaklarina giyiyordu. Carik islakti. Carigin iistiinde mor tiiyler

de vardi. Tiiylerden bunun bir tosun derisi oldugu anlasiliyordu.

Cariktan dolay: sevingten ucuyordu Ince Memed. [IM, 25], [P15].

Yukarida Siileyman Ince Memed’e ham gonden diktigi carig1 hediye etmistir ve Ince
Memed bu duruma ¢ok mutlu olmustur. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif

nezaket kuraminin hediye vermek stratejisine 6rnektir.

(117)
Abdi Aga doludizgin giden atinin basini Siileymanin kapisinin éniinde ¢ekti:
“Siileyman! Siileyman!”

Stileyman igerdeydi. Disar: ¢ikti. Abdi Agayr goriince yiizii kiil gibi oldu. Abdi Aga,
atin tistiinden Stileymana egildi:

“Stileyman,” dedi, “sen hi¢ utanmadin mi? Benim kapidan adam almaya utanmadin
mi? Sen hi¢ haya etmedin mi? Abdi-nin kapisindan adam alinir mi? Simdiye kadar bu
olmus is mi? Sen bilmez misin bunu? Yazik sana Siileyman. Su ak sakalina da
bakmadan...”

Stileyman:

“In hele attan Aga! In attan da buyur iceri. Sana her seyi bir bir séyleyim, Aga,” dedi.
Abdi Aga:

“Senin evine inmem,” dedi. “Oglan nerede? Yerini soyle!”

Stileyman:
“Zahmet olur sana Aga. Ben hemen alir simdicik getiririm.”
Abdi Aga:

“Zahmeti mahmeti yok,” dedi. “Goster bana yerini ¢cocugun.’

)

Stileyman boynunu biiktii:

“Peki Aga, haydi gidelim, ” dedi, atin éniine diistii. [IM, 47-48], [P6].
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Ince Memed, Abdi Aga’nin yanindan kagip Siileyman’in yaninda calismaya
baslayinca Abdi Aga bu duruma ¢ok kizar ve Siileyman’in yanina gelerek ona tepkisini
gosterir. Siilleyman ise Abdi Aga’nin sinirini yatistirmak i¢in “sana her seyi bir bir
soyleyim” diyerek ona vaziyeti agiklamaya ¢alisir. Bu durum Levinson ve Brown’un

pozitif nezaket kuraminin anlagmazliktan kaginmak stratejisine érnektir.

(118)
Memed ciddilesti:
“Allah bilir ya bu adam Koca Ahmedin ta kendisiydi. Bana oyle geldi.”

Mustafa:

“Laf.”

Memed kizdi:

“Ne lafi? Herif tami tamina Koca Ahmet.”

Mustafa:

“De git sen de,” dedi. “Bu adam hepimiz gibi adam. Dedem gibi iistelik de. Bunun
Koca Ahmede benzer yeri var mi?”

Memed:

“Almindaki beni gordiin mii? Tam orta yerinde alnimin.”
Mustafa:

“Gormedim.’

“Alninin orta yerinde yesil biiviik bir ben vardi.”

’

“Gormedim.’

)

“Gozleri cira gibi yaniwyordu.’

“Yok.”

“Gozleri sirca gibi yaniyordu.”

“Gormedim.” (IM), (71), (P13).

Yukarida Ince Memed ve Mustafa yol iistiinde karsilastiklar1 adamin dillere destan
olan Ahmed olup olmadig1 konusunda tartisirlar. Ince Memed bu adamin Ahmed
oldugunu, anlatilanlar gibi alninin orta yerinde yesil bir ben oldugunu, gézlerinin ¢ira
gibi, sirga gibi yandigin1 séylemektedir. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif

nezaket kuraminin sebepler gostermek/sebepler sormak stratejisine drnektir.
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(119)

“Agam,” dedi, “korkma onun igin. Hi¢ kalbine keder getirme. Eger Ince Memed

topraga bastiysa, ben onu bulurum. Kus olup u¢madiysa ben onu bulurum. Yiiregine

hi¢ gam, keder getirme...”

Topal Alinin kéyliileri de boyuna Aliyi, oteki koyliilere, Agaya 6viip duruyorlar.

’

“Bu Topal Ali bizim koyde ne kadar hirsizlik olduysa buldu.’
“On bes yildir bizim koyden igne bile ¢alinmadi."

)

“Topal Alinin yiiziinden...’

“Topal Aliynen geyik avina gitmeli...”

“Taglarin, kayalarin iistiinde hig iz goériiniir mii? Topal Ali kayalardan iz siire siire
geyigin otladig1 yere kadar gotiiriir.”

“Topal Ali demisler buna Agam!”

“Bu yanlarda sansar kalmadi.”

“Topal Alinin yiiziinden.”

“Ince Memed ¢ocugu goge cekilmisse de bulur.” [IM, 106], [P13].

Ince Memed, Abdi Aga’nin yegeninin nisanlisim kagirmistir. Abdi Aga yanindaki
calisanlarla ve koyliilerle birlikte Ince Memed’in pesine diismiistiir. Koyliiler ona iz
stiren Topal Ali’yi Onermislerdir. Cok 1iyi iz siiren Topal Ali sayesinde kimsenin
koyden igne bile c¢alamadigini, Topal Ali’nin ne kaybolduysa bulundugunu
sOoylemislerdir.  Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin Sebepler

gostermek/sebepler sormak stratejisine ornektir.
(120)
Ana:

“Eline saghk, cok ivi donattin,” dedi.
Fahri:

“Kadimim,” dedi, “baskasina olsa on bes liraya yazmazdim. Sen on lira ver. Arzuhali
bir donattim ki taga geger billahi... Tasa geger.”
Ana, eli titreyerek, paray iist tiste diigiim attigi ¢ikimindan ¢ikarirken:

“Eline saghk,” dedi. “Insallah tasa bile gecer.”
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Fahri Efendi, kirmizi onlugu elinde evirir gevirirken dilekgeyi nereye gotiirecegini, ne
soyleyecegini ona iyice anlatti. Kadin kalkip giderken:

“Kusura kalma Fahri Efendi kardas,” dedi. “Gelecekte sana yumurta da getiririm,
vag da...” [IM, 153], [N10].

Kiz1 Hatge bir iftira yiizinden hapse diisiince Ana, Fahri Efendi’den dilek¢e yazmasini
ister. Istegini kirmayip dilekgeyi yazan Fahri Aga’ya kars1 minnettarlik durumunda
olan Ana “eline saghk, c¢ok iyi donattin”, “kusura kalma Fahri Efendi kardas”,
“gelecekte sana yumurta da getiririm, yag da...” diyerek tesekkiir etmektedir. Brown
ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin minnettarlik durumunda agik olmak

stratejisine ornektir.

(121)
Mutfaktaki ses tekrarladi,

“Kilerden ayva getir biraz kizum, duymuyor musun?”

’

Zehra basini kaldrds, yiiziinii eksitti. “Olmaz.’
Stkantiyla soylendi Biiyiikhanim: “Niye kizim?”

’

“Bilmiyormus gibi davranma. Ayva tutamam ben, bilmiyor musun? Bakamam bile.’
“Ovle ya!” [NA, 45], [N4, P4, P7].

Yukaridaki ornekte Zehra ve biiyiikhanim arasinda gecen diyalog yer almaktadir.
Biiyiik Hanim’in Zehra’ya “kizim” seklindeki hitabi Brown ve Levinson’in pozitif
nezaket kuraminin dinleyiciyle aynt grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek Stratejisine
ornektir.

Biyiikhanimin ayva isterken “biraz” diyerek miktar belirtmesi ise Brown ve
Levinson’in negatif nezaket kuraminin sorgulamak ve simirlamak stratejisinin
ornegidir.

Zehra’nin biliylikhanima, kendisinin ayva tutamadigimi bildigini ve ona hatirlatmak
i¢in kullandigr “bilmiyor musun?” ifadesi ise Brown ve Levinson’in ortak payda

oldugunu ileri siirmek stratejisine ornektir.
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(122)

“Kiiciikhanim yani Zehra Hamim umdugumdan daha kabiliyetli. Bence bu kabiliyetin
islenmesi gerek.” [NA, 77], [P4, P12, N2, N5].

Celil Hikmet resim dersi aldig1 6grencisi Zehra Hanim’in kabiliyetinden ovgiiyle
bahsetmektedir. Bu oOvgiiyle bahsetme Brown ve Levinson’in pozitif nezaket
kuraminin dinleyiciye olan ilgiyi, sempatiyi ve onayt abartmak stratejisine ornektir.
Celil Hikmet’in kullandig1 “kiigiikhanim” tabiri Brown Levinson’in pozitif nezaket
kuraminin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek stratejisine 6rnekken
“Zehra Hamm” tabiri ise negatif nezaket kuraminin sayg: gdstermek stratejisine
Ornektir.

Celil Hikmet’in, Zehra Hanim’1n kabiliyetinin iglenmesini kendi fikrince belirtirken
kullandig1 “bence” ifadesi ise Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin

sorgulamak ve sinirlamak stratejisine drnektir.

(123)

Giiliimsedi Celil Hikmet, manasin boylesine selametle sirtinda tasiyan ciimle igini
titretmigti. Giizelligi bir kez fark edince sebepleri olur olmaz siralayan agkin en giizel
demindeydi.

“Bu ruh da bu beden de benim olsun!”” Bu kadarini soyleyemedi elbet ama “Bu rengin

farkindasiniz demek. Fazla insan goremez bu rengi” demeye cesaret edebildi. “Siz

Sfarklisiniz” demek istemigti. [NA, 79], [P2].

Yukarida Celil Hikmet’in Zehra Hanim’a olan hayranligin1 “fazla insan goremez bu
rengi” diyerek dile getirmektedir. Bu hayranlik bildiren durum Brown ve Levinson’in
pozitif nezaket kuraminin dinleyiciye olan ilgiyi, sempati ve onayr abartmak

stratejisinin drnegidir.

(124)
“Dur” dedi Settarhan.

“Ben sana bir sey getirdim.’

Heybesine kostu, kadife dokuma iizerinde sahradaki Mecnun'u Azam'a uzatt.
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“Nedir bu?”
“A¢ bakalim.”
Azam kadife dokumayr acgti, soyle bir inceledi, kiymetini az ¢ok kestirebildi.

“Settarhan” dedi, “Buna diinyanin parasini vermis olmalisin. Bana sorsaydin baska

bir sey alman isterdim.” [NA, 157], [P15].

Setterhan, bir incelik gostergesi olarak Azam’a kadife dokuma hediye etmistir.
Hediyelesme, Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin hediye vermek

stratejisine ornektir.

(125)

O sirada “Gidelim mi hocam?” diyor Sahapzade. “Yarin yolcuyuz, erken kalkmak

gerek.”
“Gidelim” diyorum. [NA, 165], [N4, N9, P12].

Sahapzade’nin “hocam” seklindeki hitabi Brown ve Levinson’in negatif nezaket
kuraminin sayg: géstermek stratejisine drnektir.

Bu ornekte Sahapzade ve hocanin birlikte plan yaptiklarini gormekteyiz. “gidelim mi
hocam?” sorusu ve “gidelim” ifadesi Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin
Konusmaci ve dinleyicinin ayni etkinlige katilmasi stratejisine ornektir.
Sahapzade’nin aslinda kendisini ve hocanin erken kalkmasi gerektigi lizerine
kullandig1 “erken kalkmak gerek” ifadesinde Sahapzade eylemin kilicisini ortadan
kaldirmistir. Bu durum Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin adlastirmak

stratejisine ornektir.

(126)

“Mibedler geldi” dedi Piruz. Miibedler, Zerdiisti rahipleriydi. “Izinizle.” Sonra bir
an Settarhan'a bakti. “Siz de benimle gelin lLitfen, burada yalniz kalmayin.” [NA,
172], [P11].

Piruz’un gelen misafirler i¢in Setterhan’1 dylece birakip gitmenin kabalik olacaginin

farkinda varinca “izninizle” diyerek miisaade ister ve arkasindan Setterhan’in da
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kendisine katilmasini rica eder. “Izninizle” ve “litfen” ifadeleri ile gerceklesen nezaket
yaklagimlari, Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuramimin iyimser olmak
stratejisine ornektir.

(127)

“Neden béoyle yapryorsunuz? Neden siz de éliilerinizi topraga gommiiyorsunuz?”’

“Dogayt kirletmemek icin” dedi Piruz. “Biz havanin, suyun, topragin ve atesin
safligina inanwriz. Bu dort unsur temiz olduguna gore doga temizdir. Oysa ¢iiriiyen bir
insamin bedeni tabiati kirletir. Onun icin oliilerimizi topraga gémmeyiz biz, ateste

yakmayiz, suya atmayiz, agikta kendi haline birakmayiz.” [NA, 181], [P13].

Setterhan, Piruz’a oliileri neden gdmmediklerini agiklamaktadir. Clirliyen bir insanin
bedeninin tabiati kirletecegini diistindiikleri i¢in Oliileri gdmmediklerini sdyler. Bu
sebep gosterme durumu Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin sebepler

gostermek/ sebepler sormak stratejisine ornektir.

(128)
Acem ¢engi gosterisini bitirip ¢ekilmigti. Ermeni bir Asug'un sazindan yayian igli
ezgiler onca giiriiltiiniin arasinda Settarhan'in kulagina ulasirken Yakut geldi.

“Settarhan Agam, hayrola?” dedi, “Sen béyle etmezdin ama keyfi tamam etmigsin.

Gel birlikte devam edelim. Masamiza gegelim mi?”
“Gegelim.” [NA, 222], [N5, P12].

Yakut’un Setterhan’a “agam” seklindeki hitab1 Brown ve Levinson’in negatif nezaket
kuraminin sayg: gostermek stratejisine ornektir. “Gel birlikte devam edelim. Masamiza
gecelim mi?” ve “Gegelim” yaklagimlar1 ise Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuramin konusmaci ve dinleyicinin ayni etkinlige katilmasi stratejisine ornektir.

(129)
Settarhan bir siire adami seyretti, neseliydi, Rus'un omuzu iizerinden egildi, iki haliy

hizla ¢evirdi:
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“Bunu” diyerek elini iigiincii halimin iizerine birakti. Sert haviar Tiflis'in Ekim
sicaginda bile elini yakti. “Ben olsam bunu alirdim. Yani size bunu tavsiye

edebilirim.” [NA, 244], [N2].

Rus, Setterhan’a bir hali tavsiye ederken “ben olsam” ifadesini kullanmaktadir.
Setterhan’in se¢imini dogrudan etkileyip yapacagi se¢imin sorumlulugunu {istiine
almak istemedigi i¢in kendi fikri oldugunu belirterek bu yaklasimi se¢mistir. Bu
yaklasim Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin sorgulamak ve sinirlamak

stratejisine ornektir.

(130)

Settarhan ikinci katta genis bir salona alinmist.

“Bekleyin, haber vereyim” diyerek giden usak ¢ok ge¢meden geri dondii.
“Beyefendinin Istanbul'dan konuklari varmis. Biraz beklemenizi rica ederek oziir

diliyorlar.”
Tkram dolu bir tepsiyi birakarak sessizce geri ¢cekildi. [NA, 255], [N6, P11].

Usak, Setterhan’in ziyaret ettigi milyonerden bahsederken ‘“beyefendi” hitabini
kullanmistir. Bu durum Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin saygi
gostermek stratejisine ornektir.

“Biraz beklemenizi rica ederek oziir diliyor” ciimlesinde rica etmek Brown ve
Levinson’in pozitif nezaket kuraminin iyimser olmak stratejisine 6rnek iken oziir

dilemek negatif nezaket kuraminin 6ziir dilemek stratejisine ornektir.

(131)

“Biiytikhanim” dedi, “Biliyorsun bizi yarin gotiirecekler. Cikan kanundan haberin
var. Bu yollarda neler oldugunu duyuyoruz az ¢ok. Duymasak bile tahmin etmek zor
degildir. Hicbir sey olmasa bile yol bu, yiiriimek bile yari1 oliim demektir.” Sustu.
Yutkundu. Sonra devam etti. “Musul neresidir, Zor neresidir bilmem. Adini bile

isitmedigim ¢ollere gidecekmisiz.” [NA, 278], [P7].
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Siraniis, Biiyiikhanim’la olan iletisimde samimiyet gordiigii i¢in kendisinin durumunu
anladigini diisiinmektedir. Bu diistinceyi “biliyorsun bizi yarin gétiirecekler” diyerek
yansitmistir. Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin ortak payda oldugunu

ileri stirmek stratejisinin ornegidir.

(132)

Sandalcimin tahmin ettigi gibi geminin govdesine tirmanan ince merdivenin basinda
biletleri kontrol eden geng bir adam, “Ben bu hayvani gemiye almam” diye diretti.

“Yer yok. Insanlar avakta volculuk edecek. Hayvani mi alayim gemiye?” [NA, 328],
[P13].

Biletleri kontrol eden gen¢ adam, Biiylikhanim’in kdpegi olan Masal’1 gemiye almak
istememesinin sebebinin yer olmadigindan kaynakli oldugunu agiklar. Olumsuz bir
yaklagim karsisinda sebep agiklama durumu Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuraminin sebepler gostermek/ sebepler sormak stratejisine ornektir.

(133)

Settarhan bu diizeltmeye akil sir erdiremediyse de devam etti.
“Cemil Kaptan, sana iki tiirlii bor¢lu kaldim simdi. Su yiiziigii al, hi¢ olmazsa bana

verdigin paraya sayarsin.” [NA, 460], [N10].

Setterhan, kendisine otelde kalmasi i¢in para veren Cemil Kaptan’a bor¢lu oldugunu
hissedip yiiziik vererek minnettarlik durumunu gostermektedir. Bu durum Brown ve
Levinson’in negatif nezaket kuraminin minnettarlik durumunda a¢ik olmak stratejisine
ornektir.

(134)

- Edebiyat 6gretmeni Ayse Pusat tekrar geliyor. Bu kadinin buraya gonderilmemesi

icin o kadar ugrastim olmadi. Galiba bakanlikta kendisini tutan birisi var.
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- Zannetmem efendim. Belki derslerindeki basarisindan dolayt tekrar buraya tayin

etmislerdir.

Miidiir asabilesti:

- Camm_efendim, basarisindan bize ne? Talebeyi zehirleyecek kabiliyette olduktan
sonra. Tasidigi soyadinin menfi tesiri kdfi degil mi? [RA, 22], [N5, P11].

Yukarida bir lisenin miidiirii ve bag muavininin diyalogunu yer almaktadir. Miidiir ve
bas muavin birbirlerine “efendim” seklinde hitap etmektedirler. Bu hitap sekli Brown

ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin sayg: gostermek stratejisine ornektir.

(135)

- Ortada duran kizi hatirlayamadim. Acaba Giintiilii o mu?

- Ta kendisi... Tamimamakla mazursun. Ciinkii senin ogrencin olmadi. Sen gittikten
sonra geldi ve derhal oteki ikisiyle kaynasti. Bu iicii siniflarinin ve lisenin gozbebegi,
iftiharidir. Ama biitiin derslerden béyledirler.

Sonra isi sakaya vurdu:

- Insaallah bunlar1 siir deryasina batirip fen derslerini ihmal ettirmezsin... [RA, 38],

[P8].

Yukarida lisenin cebir 0gretmeni, yeni gelen edebiyat 6gretmenine &grencilerden
bahsetmektedir. Cok basarili {i¢ Ogrenciyi tanittiktan sonra kendisi ve edebiyat
ogretmeni arasinda bir samimiyet kurmak icin “Insaallah bunlar: siir deryasina
batirip fen derslerini ihmal ettirmezsin...” diyerek saka yapmaktadir. Bu durum
Brown ve Levinson’1n pozitif nezaket kuraminin sakaci olmak stratejisine drnektir.
Bu ornekte esprili yaklagim direk climle kurularak gergeklestirilmistir.

(136)

- Liseyi bitirince nereye gitmeyi diisiiniiyorsun Giintiilii? Diye sordu.

O, yiizii hafifce pembeleserek cevap verdi:

- Cocuk doktoru olmak istiyorum efendim.

- Herhalde bu meslegi nicin sectigini izah edebilirsin Giintiilii...

Geng kiz giiliimsedi:
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- Stiphesiz efendim. Cocuklari cok severim de... Onlara faydali olabilmek icin uzun tip
tahsilini goze alabiliyorum. [RA, 60], [N5, P13].

Yukarida edebiyat 6gretmeni Ayse ve 6grencisi Giintiili’'nlin diyalogunda, Giintiilii
ogretmenine “efendim” diye hitap etmektedir. Bu hitap sekli Brown ve Levinson’in

negatif nezaket kuraminin sayg: gostermek stratejisine 6rnektir.

Cocuk doktoru olmak istemesinin sebebinin ise ¢ocuklar1 ¢ok sevdiginden dolay1
onlara faydali olmak isteginden kaynakli oldugunu sdyler. Bu sebep gosterme durumu
ise Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin sebepler giostermek, sebepler

sormak stratejisine ornektir.

(137)

- Askerligin disinda hi¢chir seyle ilgilenmez misiniz?

- Askerligin disinda kayda deger bir sey var midir?

Giintiilti mahcup ve tath bakislarini Selim’e dikerek sustu. Nurkan sordu:

- Miizik de sizi ilgilendirmez mi?

- Askeri miizigi ¢ok severim.

- Yani?

- Marglart...

Pusat tok ve keskin konuguyordu. Aydolu, gozlerinden ziyade dudaklariyla
giiliimseyerek soze karisti:

- Nurkan ’in piyvanosunu dinlerseniz fikrinizi degistirirsiniz saniyorum.

- Nurkan Hanim mars calmaz mi?

- Mars da ¢alar, ama ondan bir defa Cardas’1 yahut Karmen Silva’yi dinlemezseniz
vazik olur... [RA, 112], [P2, P3, N5].

Yukaridaki 6rnekte Selim ve onun esi Ayse’nin 6grencileri olan Nurkan, Giintiilii ve
Aydolu’nun diyalogu yer almaktadir. Yeni tanistiklari i¢in aralarindaki diyalog “siz”li
hitaplar ile devam etmektedir. Bu hitap sekli Brown ve Levinson’in negatif nezaket
kuraminin sayg: gostermek stratejisine ornektir. Giintiilii ve Aydolu, Nurkan’in ¢ok

giizel piyano caldigindan o6vgiiyle bahseder. Bu 6vgii dolu yaklasim Brown ve
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Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyiciye olan ilgiyi, sempatiyi ve onay
abartmak stratejisine Ornektir. Ayrica Selim’in dikkatini miizigin giizelligine,
Nurkan’in caldig1 bestelere ¢ekmek i¢in ona Nurkan’in piyanosunu dinlediginde
fikrinin degisecegini, dinlemezse ¢ok sey kaybedecegini sdylerler. Bu durum Brown
ve Levinson’in pozitif nezaket kuramimin dinleyicinin ilgisini artirmak stratejisine

Ornektir.

(138)

Tahsin kavrayigly insandi. Konusmayt tadinda birakarak:

- Pusat, dedi. Ben simdi Nesriyat Subesi’'nde bulunuyorum. Askeri tarihe ait evraki
tasnif igin bir komisyon kurduk. Senin gibi elemanlara ihtivacumiz var. Kabul eder
misin? [RA, 127], [P10].

Tahsin, calistig1 is yerinde elemana ihtiyag duyuldugu i¢in Selim’e is teklifinde
bulunur. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin teklifte bulunmak,

soz vermek stratejisine Ornektir.

(139)
<<Kahraman kizlar>> tabiri bu sefer Ayse 'nin hosuna gitmedi:
- Selim! Su kahraman kizlar: birak. Onlar kahraman olmadiklart i¢in bu tabirle bana

kiictimsenmig gibi geliyorlar. Halbuki kendilerini ¢ok severim. Onun igin, rica ederim,
bu tabiri kullanma. [RA, 135], [P11].

Selim’in, Ayse’nin Ogrencilerinden bahsederken dalga gecer gibi yaklagimlarda
bulunmas1 Ayse’yi rahatsiz etmistir. Ayse, bu rahatsizligini1 uygun bir dille ifade edip
Selim’den “rica ederim” diye istekte bulunarak iyimser yaklagimiyla onu uyarmustir.
Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin iyimser olmak stratejisine
ornektir.

(140)

Bu baglayis Ayse 'nin hosuna gitmisti. Fakat Giintiilii direnmekte devam ediyordu:
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- Hoca Hanmim’in bize olan sevgisi esittir. Fakat bu, aramizda bir tercih yapmadigi

manasint tasimaz. Tercihini agiga vurmayisi Hoca Hanim'in nezaketi ve hocalik

sanatimin icabidir. Yoksa mutlak... [RA, 138], [P1, N5].

Yukarida Selim, Ayse’nin 6grencisi Glntiilii’ye 6gretmenlerinin aralarinda tercih
yapmasinin imkansiz oldugunu sdyleyince Giintiili buna olgun bir bigcimde cevap
vermistir. Giintiili’'nlin Ayse’den bahsederken kullandig1 “Hoca Hanim’ hitab1 Brown
ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin sayg: gostermek stratejisine ornektir. Bu
hitapta meslek unvani + saygr unvan kullanilmistir.

Glntili’niin  hocasinin nezaketini ve hocalik sanatini 0vmesi ise Brown ve
Levinson’in pozitif nezaket kuraminin dinleyiciye olan ilgiyi, sempatiyi ve onay

abartmak stratejisine ornektir.

(141)
Elini Selim’in almna koyan Ayse, kocasinin ¢ok atesli oldugunu anlayinca aklina
hemen diin geceki diisiisten olabilecek bir beyin kanamasi geldi ve:

- Sana doktor ¢cagirmaya gidivorum. Yammizdaki sokakta iyi bir dahiliyeci var, onu

getirecegim, dedi. [RA, 167], [P9].

Esi Selim hastalaninca Ayse biiyiik bir panige kapilir ve onun i¢in hemen ¢6ziim yolu
aramaya koyularak yan sokaklarindaki dahiliyeciyi ¢agirmaya gider. Bu durum Brown
ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin konusmacimin dinleyicinin istekleri

hakkindaki bilgisini ve ilgisini ileri siirmesi stratejisine ornektir.

(142)

Pusat ileri gittigini anlamisti:
- Bana ne tavsiye edeceksin?

- Ickiye paydos. Bazi perhizler . Bir de ilac...

Cantasindan regete kagidr ¢ikararak bir ila¢ adi, baska bir kagida da yememesi
gereken yiyecekleri yazdi:

- Bir hafta dinlen. Raporunu dairene gonderirim. Miihim bir nokta da seni sikacak
seylerden, insanlardan miimkiin olabildigi kadar kacmandir, dedi. [RA, 180], [P9].
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Yukarida Selim’in hastalig: ile ilgilenen Doktor Binbasi Cezmi Oguz, Selim’in
iyilesmesi icin ihtiyacinin ickiye ara vermesi, perhiz uygulamasi, ila¢ kullanmasi,
dinlenmesi gerektigini sdyler. Bu durum Brown ve Levinson’in pozitif nezaket
kuraminin konusmacinin dinleyicinin istekleri hakkindaki bilgisini ve ilgisini ileri

siirmesi stratejisinin ornegidir.
(143)
Bu soz dogruydu. Fakat Selim, mahremiyetinin bu kadar didiklenmesinden

hoslanmamusty:

- Prensesim, dedi. Bu, dyle iizerinde durulacak bir mesele olmadigina gore kapatsak

olmaz mi?

Leyla yine giiliimsedi.:

- Olur mu? Siz benim i¢in herhangi bir kimse degilsiniz ki bunu kapatalim. Size 1zdirap
veren bir sey var... [RA, 199], [N5, N9, P4, P9].

Selim’in, Leyla’ya “prensesim” seklinde hitap etmesi Brown ve Levinson’in pozitif
nezaket kuraminin dinleyiciyle aynt grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek Stratejisine

ornektir.

Selim’in “...iizerinde durulacak bir mesele olmadigina gére kapatsak olmaz mi?”
sorusunda, eylemden kiliciyr uzaklastirma vardir. “Konuyu kapatalim mi?”, “biz
konuyu kapatsak mi?” seklinde soru sormak yerine hem kendisini hem de Leyla’y1
eylemden uzaklastirarak soru sorar. Bu durum Brown ve Levinson’in negatif nezaket

kuraminin adlastirmak stratejisine 6rnektir.

Leyla’nin, Selim’e kars1 “siz” hitap sekliyle konugsmaya devam etmesi ise Brown ve
Levinson’in negatif nezaket kuraminin sayg: géstermek stratejisine ornektir.

Selim’in bir derdi oldugunu anlayan Leyla ise, konuyu kapatmak istemez, Selim’in
kendisi i¢in herhangi bir kimse olmadigini dile getirir ve derdine ¢6ziim bulmak ister.
Leyla’nin Selim’e bu yaklagimi ise Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuraminin
konusmacwmin dinleyicinin istekleri hakkindaki bilgisini ve ilgisini ileri siirmesi

stratejisine ornektir.
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(144)

- Bu hafta icinde bir giin, mesainin bitmesinden sonra gelsem olur mu? Hocami da
gorecegim geldi.

- Elbette olur. Fakat bir giin tayin etseniz daha memnun kalirdim.

- Bildiginiz sebeplerden dolay: giin tayin edemiyorum. Beni bagislarsiniz degil mi? -

Nasil emrederseniz...

- Tesekkiir ederim. Allaha ismarladik. [RA, 213-214], [N5, N6, P11].

Leyla, Selim’in hastalandigint duyunca onu ziyaret etmeye evine gitmek ister. Leyla
ve Selim arasinda resmiyet bildiren “siz” hitap sekli devam etmektedir. Bu hitap sekli
Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin sayg: géstermek stratejisine ornektir.
Leyla ziyarete gidecegi giinili bazi sebeplerden 6tiirii belirleyemedigini izah edip “beni
bagislarsiniz degil mi?” diyerek 6zir diler. Bu durum Brown ve Levinson’in negatif

nezaket kuraminin oziir dilemek stratejisine drnektir.

Leyla’nin “fegekkiir ederim” ve “Allaha i1smarladik” yaklasimlar1 ise Brown ve

Levinson’in pozitif nezaket kuraminin iyimser olmak stratejisine 6rnektir.
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SONUC

Yapilan aragtirma Brown ve Levinson’in nezaket kuramin pozitif nezaket ve negatif
nezaket stratejileri ele alinarak incelenmistir Pozitif nezaket bireyin begenilme istegi
iken negatif nezaket bireyin kisisel alanlarina dokunulmamasi istegidir. Bu stratejiler
Hirik’in (2018) Tiirk¢ede Tekrarli Yapr Swuflari adli calismasindaki yapi

siniflandirmalarinin bagliklar altinda ele alinmastir.

Brown ve Levinson’in pozitif nezaket stratejisi dinleyicinin ilgi, istek ve ihtiyaclarinin
farkinda varmak; dinleyiciye olan ilgiyi, sempatiyi ve onayr abartmak; dinleyicinin
ilgisini artirmak; dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek; anlasmayi
istemek; anlagmazliktan kaginmak; ortak payda oldugunu ileri siirmek; sakact olmak;
konusmacwmin dinleyicinin istekleri hakkindaki bilgisini ve ilgisini ileri siirmesi;
teklifte bulunmak, s6z vermek; iyimser olmak,; konusmaci ve dinleyicinin ayni etkinlige
katilmasi; sebepler gostermek, sebepler sormak; karsilikli oldugunu varsaymak, ileri

siirmek ve hediye vermek baslikli stratejilerdir.

Brown ve Levinson’in negatif nezaket stratejileri geleneksel olarak dolayli olmak;
sorgulamak ve simirlamak; karamsar olmak; dayatmayi en aza indirmek; saygi
gostermek; oziir dilemek; konusmaci ve dinleyiciyi kigisizlestirmek; itibari tehdit
etmeyi genel kural olarak ifade etmek; adlastirmak; minnettarltk durumunda agik

olmak baslikl stratejilerdir.

Orneklendirmelerde kullamilan ana basliklar ise fonetik nezaket isaretleyicileri,
morfolojik nezaket isaretleyicileri, leksik nezaket igaretleyicileri, sentaktik nezaket
isaretleyicileri, kelime grubu ve oge iceren nezaket isaretleyiciler ve semantik nezaket

isaretleyicileri baglklaridir.



Yakup Kadri Karaosmaoglu’nun Kiralik Konak, Resat Nuri Giintekin’in Yaprak
Dékiimii, Peyami Safa’nin Yalniziz, Yasar Kemal’in ince Memed-1, Hiiseyin Nihal
Ats1z’mn Ruh adam, Nazan Bekiroglu’nun Nar Agaci adli eserlerinde nezaket ifadeleri

incelenerek yukaridaki basliklar altinda siniflandirilmastir.

Nezaket kiiltiirden kiiltlire, toplumdan topluma farklilik gdsteren bir kavramdir.
Incelenen bu romanlarda da biz bu farkliliklar1 agik bir sekilde gormekteyiz.
Romanlarda, aralarinda yas farki bulunan kahramanlarda yas1 kiigiik olan
kahramanlarin, yasi biiyilk olan kahramanlara karsi daha saygili bir bigimde
yaklagtiklarin1 sdylenebilir. Kahramanlarin mesleklerine, bulunduklar1 konumlarina
gore gordiikleri nezaket yaklasimlari degismektedir. Romanlarda kahramanlarin
aralarindaki samimiyete gore nezaket yaklasimlar1 farklilik géstermektedir. Anne-kiz,
anne-ogul, baba-kiz, baba-ogul, kardesler, yakin komsular, dostlar gibi samimi
iliskilerde kahramanlar bu samimiyete dayanarak birbirlerine kars1 yer yer ¢cok nazik
tavirlar sergilememektedirler. Ayrica incelenen romanlarda cinsiyetten kaynaklanan
bir farklilikta gorebiliriz. Kadinlarin diyaloglarda daha nazik olduklarini, erkeklerin
ise nezaketten kadinlara nazaran biraz daha uzak oldugunu sdylenebilir. Fakat bu
durumun her kahraman i¢in sdylenmesi elbette miimkiin degildir. Nezaket ifadelerinin
kullanimlarindaki farkliliklardan diger bir 6nemli husus ise kahramanlarin yasadiklari
bolgeden bolgeye farklilik gostermesidir. KOy hayati ele alinan romanlarda daha kaba
yaklasimlar s6z konusu iken sehir hayat1 ele alinan romanlarda daha nazik yaklagimlar

s0z konusudur.

Yapilan ¢alismada Kiralik Konak romaninda resmi bir dil goriiliir. Kitabin ana konusu
diisiince ¢atismasi olmasina ragmen sosyal mesafe diyaloglar arasinda kendini 6nemli
bir bicimde gdstermistir. Olaylarin gectigi yer Istanbul’dur ve kahramanlar dénemin
seckin kigileridir. Kahramanlarin aralarinda gegen diyaloglarda nazik bir dil
kullanilmustir. Ozellikle hitaplar da “bey, beyefendi, hanim, hanimefendi” seslenmeleri

oldukga fazla goriilmektedir.

Bu romanda sebepler gostermek/sebepler sormak ve dinleyiciye olan ilgiyi, sempatiyi

ve onayt abartmak stratejileri 6n plandadir.
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Yaprak Dékiimii romaninda mekan genel olarak Istanbul’dur. Adapazari ve Suriye’de
mekan olarak yer almaktadir. Romanda konusmaci ve dinleyici arasinda nezaket,
bireyler karsit goriislerde olsa bile yerini kabaliga birakmaz. Fikir ayriliklari,
diyaloglar da biiyiik bir nezaketle belirtilmektedir. Bu romanda en fazla karsilasilan
strateji sayg: gostermek stratejisidir. “Siz” hitaplar1 6n plandadir. Istenilen seylerin hep
rica ederek talep edilir. “Bana bu durumdan bahsedebilir misiniz?” gibi. Sayg:
gostermek stratejisinin ardindan konusmact ve dinleyicinin ayni etkinlige katilmasi

stratejisi yer alir.

Yalniziz romaninda diyaloglarda, durum karmasik veya karamsar olsa bile konugsmaci
dinleyiciye olan yogun ilgisini belirtir ve dinleyicinin ihtiyaglarini gidermek adina
¢ozlimler iiretmeye calisir. Romanda genel olarak nazik ifadeler kullanilmaktadr.
Ovgiiler bolca yer almaktadir. Dinleyicinin ilgi, istek ve ihtiyaclarimn farkina varmak
stratejisinin yani sira dinleyiciye olan ilgiyi, sempatiyi ve onayi abartmak stratejisi bu

romanda 6nemli bir yere sahiptir.

Bir kdyde ve kdyiin civarinda olaylarin gelistigi [nce Memed romaninda ise nezaketten
uzak diyebilecegimiz argo, kaba bir konusma tarzi kendini gosterir. Bu konusma tarzi
kimi zaman ofkeden kimi zaman ise samimiyetten kaynaklanir. Karamsarlik 6n
planladir. Bu romanda en ¢ok karsilasilan kip ise emir kipidir. “yap, getir, sana sus
dedim, disari ¢ik, arkamdan gelin” gibi 6rneklerle oldukga fazla yer almaktadir. Ayrica
romanda konusmacinin karsisindakini asagilayict ctimleler kurmasi Onemli
hususlardandir. Ince Memed romaninda cinsiyet farkliliklarindaki nezaket
kullanimlar1 da biiyiik farkla goze ¢arpmaktadir. Bu romanda kadin kahramanlarin
daha 1limli, minnettarliklarin1 belli eden, daha nazik ciimleler kullanirken erkek

kahramanlarda daha kaba yaklasimlar gézlemlenir.

Nar Agaci romaninda mekan farkliliklart olduk¢a fazladir. Trabzon, Tebriz, Tiflis,
Batum ve Istanbul bu romandaki farkli mekanlardir. incelenen romanlar arasinda
nezaket stratejilerinin en ¢esitli oldugu romandir. Bu romanda biitiin nezaket
stratejileri yer almaktadir. Yer yer nazik, yer yer ise kaba ifadeler bulunur. Bu yiizden
romandaki kahramanlarin genel olarak birbirlerine yaklagimlar i¢in net ¢ikarimlar

yapilamamaktadir. Sebepler gostermek/sebepler sormak, saygi géstermek, konusmaci
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ve dinleyicinin aym etkinlige katilmasu, itibari tehdit etmeyi genel kural olarak ifade
etmek, dinleyiciyle ayn grubun tiyesi oldugunu ileri stirmek, dinleyiciye olan ilgiyi,

sempatiyi ve onayt abartmak stratejileri ise 6n planda olan stratejilerdir.

Ruh Adam romaninda olaylar Istanbul’da ge¢cmektedir. incelenen romanlar arasinda
nezaket strateji ¢esitliliginin en az oldugu roman Ruh Adam romanidir. Kahramanlar
birbirleri ile samimi iliskiler i¢inde bulunsa bile “siz” hitap sekli yerini korumaktadir.
Romanda en ¢ok kullanilan strateji sayg: gostermek stratejisidir. Konusmacinin
dinleyicinin istekleri hakkindaki bilgisini ve ilgisini ileri siirmesi stratejisi ile iyimser

olmak stratejisi de 6n plandadr.

Genel olarak bakildiginda ise Kiralik Konak, Yaprak Dokiimii, Yalniziz ve Ruh Adam
romanlarinda saygi gostermek stratejisi on plandadir. Samimi iliskiler dahil olmak

tizere diyaloglarda resm1 konusmalar yer almaktadir.

Nar Agaci romant iliskilerin ¢esitli oldugu bir romandir. Hem samimi hem resmi; hem

nazik hem kaba ifadeler diyaloglarda yer alir.

Ince Memed romanindaki kahramanlar diyaloglar igerisinde genellikle birbirlerine
karsi nazik yaklagimlardan wuzak durmaktadirlar. Kaba ifadeler daha ¢ok
kullanilmaktadir. Kiifiir etme, asagilama, hakaret etme gibi kaba ifadeler diyaloglarda

yer almaktadir.

Yapt1 smiflandirmalart ele alindifinda ise sayg: gostermek stratejisinin  biiylik

cogunlugunun bir kelimeye ¢ekim eki eklenerek saglandig1 goriiliir.

Cekim eklerinin nezaket ciimleleri kurulmasinda bu kadar etkili olmasina karsilik
yapim ekleri i¢in ayn1 sey sdylenemez. Yapim eklerinin dogrudan nezaket bildiren

kelimeler tliretmesi durumuyla nadiren karsilagiimaktadir.
Romanlarda isim olarak kullanilan nezaket ifadeleri de yer almaktadir. Isim olarak

kullanilan nezaket ifadeleri genellikle Brown ve Levinson’in pozitif nezaket

kuraminin dinleyiciyle ayni grubun iiyesi oldugunu ileri siirmek stratejisine drnektir.
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Romanlarda, “yavrum”, “kizzm”, “evladim”, “oglum” gibi isimler bu durumu

kargilamaktadir.

Fiilli ifadelerde ise Brown ve Levinson’in negatif nezaket kuraminin geleneksel olarak
dolayli olmak stratejisinin Ornekleri goriiliir. Bu Orneklerde fiil genel olarak
yiiklemdir. Samimi olan bireylerin birbirlerinden bir sey isterken “git”, “getir”, “oku”,

“yap” emir veren ifadeleri kullandiklar1 sdylenebilir.

Dogrudan climle ile kurulan nezaket ifadelerinde genellikle Brown ve Levinson’in
nezaket kuraminin negatif nezaket stratejisi olan itibar: tehdit eden eylemi genel kural
olarak ifade etmek ve pozitif nezaket stratejileri olan dinleyicinin ilgi, istek ve
ihtiyaglarimin farkina varmak ile dinleyiciyle olan ilgiyi, sempatiyi ve onayr abartmak

stratejileri on plandadir.

Obek yapilar bashgnin altinda ise Brown ve Levinson’in pozitif nezaket kuramimin
dinleyiciye olan ilgiyi, sempatiyi ve onay1 abartmak stratejisi en ¢ok yer alan

stratejidir.

Oge tekrarli vyapilarda ise diger smiflandirmalarda oldugu kadar Ornek

goriilmemektedir.

Orneklerin birgogu anlamla ilgili olan semantik nezaket isaretleyicileri bashig: altinda
toplanmistir. Bu baslik altinda Brown ve Levinson’in nezaket kuraminin biitiin
stratejileri yer almaktadir. Diger basliklar altinda yer verilemeyen hediye vermek
stratejisine az da olsa semantik nezaket isaretleyicileri bashigi altinda yer verilir.
Anlasmayr istemek; sebepler gostermek/sebepler sormak; teklifte bulunmak, soéz
vermek, oziir dilemek; minnettarlik durumunda agik olmak; dinleyicinin ilgisini

artirmak stratejileri 6n planda olan stratejilerdir.

Sonu¢ olarak Tiirkcenin farkli dilbilgisel isaretleyicileri kullanarak nezaket
stratejilerini genis bir ¢ercevede isaretledigi sdylenebilir. Fonetik, morfolojik, leksik
isaretleyiciler ile metnin genel semantik yapis1t Brown ve Levinson tarafindan sinirlar

cizilen nezaket stratejilerini giiclii bir sekilde gosterebilmektedir.
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